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1. DEFINICIONES

Para efectos de este documento se tienen por incorporadas las definiciones contenidas en
la Ley deHidrocarburos, el Reglamento de las actividades a que se refiere el Titulo Tercero
de la Leyde Hidrocarburos y las Disposiciones administrativas de caracter general en
materia de acceso abierto y prestacion de los servicios de transporte por ducto vy
almacenamiento de petroliferos y petroquimicos, emitidas por la Comisién Reguladora de
Energia mediante la Resolucion RES/899/2015, publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de enero de 2016, asi como la regulaciéon emitida por la Comision
Reguladora de Energia, aplicable a la prestacion del Servicio de Almacenamiento de gas
licuado de petrdleo.

En caso de contradiccion entre las definiciones de este documento y las previstas en los
ordenamientos antes sefalados, prevaleceran las previstas en éstos ultimos.

Los términos escritos con mayuscula inicial, ya sea en singular o plural, tendran los
significados que se establecen a continuacion.

Alerta Critica: Situacién de emergencia operativa declarada por el Almacenista que, en su
caso, se suscita por motivos fuera del control de este y que pone en riesgo la integridad del
Sistema o la continuidad en la prestacién de los servicios.

Almacenista: TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. titular del Permisode
almacenamiento de Gas LP con numero LP/XXXXX/ALM/2024.

Ano: Periodo que comprende doce Meses consecutivos.

Autoridad Gubernamental: cualquier legislatura, secretaria, tribunal, comision, instituto,
junta y cualquier otro drgano, unidad administrativa o dependencia del Poder Ejecutivo,
Legislativo o Judicial de los Estados Unidos Mexicanos, ya sea federal, estatal o municipal.

Balance Operativo: Diferencia en un periodo determinado, entre el inventario inicial, las
Cantidades de Recepcion, las Cantidades de Entrega y el inventario final del Sistema
calculado por el Aimacenista.

BBB+: Calificacion de capacidad de crédito de una empresa que realiza la empresa
calificadora “Standard & Poor’s” o su equivalente.

Boletin Electronico: Plataforma informatica accesible via remota a la que se hace
referencia en el Capitulo IV del Titulo Tercero de la LH, en la que el Almacenista pone a
disposicién de los Usuarios y el publico en general, como minimo, la informacién a que se
refiere las disposiciones 20.1y 21.1 de las DACG de Acceso Abierto y en la que los Usuarios
pueden realizar operaciones intrinsecas a la prestacion de los servicios.

Cantidad Almacenada Disponible o CAD: Cantidad de Gas LP de cada Usuario que se
encuentra dentro del Sistema en un momento determinado, la cual se incrementa por las
cantidades recibidas de Gas LP y se reduce por las cantidades entregadas de Gas LP al
Usuario en el Punto de Entrega.
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Cantidad Contractual Diaria de Almacenamiento: Cantidad maxima de Gas LP,
establecida en el Contrato, que el Usuario podra tener en cualquier momento en el Sistema.

Cantidad de Entrega: Cantidad de Gas LP a ser entregada por el Almacenista al Usuario
en el Punto de Entrega, y a ser recibida por el Usuario, en un Dia Operativo determinado,
de conformidad con la cantidad confirmada por el Alimacenista al Usuario durante el proceso
de Programacion de Pedidos establecido en el numeral 7.3 Programacion de Pedidos de
los presentes TCPS.

Cantidad de Recepcion: Cantidad de Gas LP a ser entregada por el Usuario al
Almacenista en el Punto de Recepcidon en un Dia Operativo determinado para su
almacenamiento, de conformidad con la cantidad confirmada por el Almacenista al Usuario
durante el proceso de Programacién de Pedidos establecido en el numeral 7.3
Programacioén de Pedidos de los presentes TCPS.

Cantidad Maxima de Almacenamiento: Cantidad maxima de Almacenamiento de Gas LP
establecida en el Contrato que el Usuario puede mantener en el Sistema y el Almacenista
se obliga a tener disponible en favor del Usuario.

Capacidad Disponible: La porcion de la capacidad de los Sistemas que resulta de la
diferencia entre la Capacidad Operativa, descontando la capacidad reservada por el
Permisionario para usos propios en términos de las Disposiciones Administrativas de
Caracter General en materia de acceso abierto y prestacion de los servicios de Transporte
por ducto y Almacenamiento de Petroliferos y Petroquimicos, y la capacidad comprometida
mediante contratos para la prestacion del servicio. Asimismo, se entiende como Capacidad
Disponible aquella que, estando comprometida bajo Reserva Contractual, no sea utilizada
por los Usuarios respectivos y pueda utilizarse para prestar los servicios bajo la modalidad
de Uso Comun.

Capacidad Operativa: El volumen maximo de Gas LP que se puede recibir, almacenar y
entregar considerando las caracteristicas de disefio y construccion del sistema, en
condiciones normales de operacion.

Cargo por Capacidad: Porcién de la Tarifa, denominada en Pesos por Unidad, por la
prestacion del Servicio de Almacenamiento en Reserva Contractual aplicable de manera
fija por periodo sobre la cantidad reservada por el Usuario y establecida en el Contrato.

Cargo por Interconexion: Cantidad que aplicara el Alimacenista para recuperar el costo de
interconexion de los Usuarios al Sistema. Este cargo es un monto fijo que se aplicara una
sola vez, en una o varias exhibiciones, por punto de interconexion.

Cargo por Uso: Porcion de la Tarifa en Reserva Contractual definida en Pesos por Unidad
que refleja el uso del Sistema aplicable de manera volumétrica sobre la cantidad de Gas LP
almacenada a cuenta del Usuario.

Cargo Volumétrico: Porcién de la Tarifa, definida en Pesos por Unidad, por la prestacion
del Servicio de Almacenamiento en Uso Comun que refleja el uso del Sistema, aplicable de
manera volumétrica sobre la cantidad de Gas LP almacenada para el Usuario.
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Cedente: Usuario que realiza o propone realizar una cesion a otro Usuario de parte o la
totalidad de la Capacidad Reservada.

Cesionario: Persona que adquiere los derechos de parte o la totalidad de la Capacidad
Reservada de un Cedente.

Comision: Comision Reguladora de Energia.

Contrato: Instrumento juridico que celebran el Almacenista y el Usuario para regir la
prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP, de conformidad con los TCPS, asi
como las responsabilidades y obligaciones de ambas Partes.

Convenio de Inversion: Convenio suscrito entre el Almacenista y un Usuario, en el que se
determinara la forma y términos para financiar y ejecutar una Ampliacion del Sistema.

DACG de Acceso Abierto: Disposiciones Administrativas de Caracter General en materia
de acceso abierto y prestacién de los servicios de Transporte por ducto y Almacenamiento
de Petroliferos y Petroquimicos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el dia 12
de enero de 2016, expedidas por la Comision mediante la resolucion numero
RES/899/2015, asi como aquellas que las modifiquen, sustituyan o adicionen.

Dia Operativo: Periodo consecutivo de veinticuatro horas que comienza a las 00:00 horas
de un dia determinado y termina a las 23:59 horas del mismo dia, tiempo del Centro de
México.

Dia Habil: Cualquier dia con excepcion de sabados, domingos y dias de descanso
obligatorios sefalados en la Ley Federal del Trabajo y de los dias en los que las
instituciones de crédito estén autorizadas a cerrar sus puertas al publico, conforme a lo que
publique la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en el Diario Oficial de la Federacion.

Dia Natural: Dia calendario.

Economicamente Viable: Criterio para determinar cualquier aspecto de la prestacion del
servicio de Almacenamiento en el Sistema o definir la realizacion de cualquier proyecto de
Ampliacion o Extension del Sistema que siendo Técnicamente Factible cuente con
interesados en su financiamiento y se llegue a un acuerdo para su realizaciéon, de
conformidad con la disposicion 11.2 de las DACG de Acceso Abierto.

Emergencia: Circunstancia o situaciéon que pueda poner en peligro la seguridad y la
integridad de las personas o el Sistema, en el entendido de que la parte que declara la
Emergencia debera justificar sus acciones a la otra parte.

Estacion de Regulaciéon y Mediciéon (ERM): Instalaciéon destinada a cuantificar la calidad,
asi como la Cantidad de Recepcion y la Cantidad de Entrega de Gas LP.

Flujo: Volumen de Gas LP, que recibe o entrega el Almacenista en el Sistema en un Dia
Operativo, medido en Unidades.

Gas LP: Gas Licuado de Petroleo.
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Gas LP Fuera de Especificacion: Gas LP que no satisface las especificaciones de calidad
establecidas en las disposiciones legales de acuerdo con la Regulacion Aplicable.

Interconexién: Instalacion de acoplamiento entre el Sistema del Almacenista y el sistema
de un Usuario en un Punto de Recepcion o un Punto de Entrega, y que incluye los equipos,
tuberias, valvulas y sistemas de recepcion, entrega y Medicion necesarios para realizar una
obra de union al Sistema, considerando un maximo de 150 metros de tuberia, hasta la brida
posterior de la valvula de bloqueo correspondiente, misma que constituira el limite de
responsabilidad y de custodia del producto. La conexién fisica formara parte de la operacién
y mantenimiento del Almacenista, independientemente de quien la realice o cubra su costo.

LH: Ley de Hidrocarburos publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de agosto
de 2014, incluidas sus reformas o legislacion que la sustituya o modifique.

Mantenimiento Programado: Actividades de inspeccién, mantenimiento y reparacion,
rutinarias y periddicas efectuadas en el Sistema de acuerdo con el plan previamente
informado por el Almacenista a los Usuarios, mismo que debera ser consistente con la
Regulacién Aplicable.

Mantenimiento No Programado: Mantenimiento que no se encuentra previsto en el plan
de Mantenimiento Programado y que, por motivos debidamente justificados, requiere
realizar el Almacenista para mantener la seguridad y la correcta operacién del Sistema.

Medicién: Actividad que consiste en cuantificar la cantidad y calidad del Gas LP que se
recibe en el Punto de Recepcion, se almacena o se entrega en el Punto de Entrega, en un
Dia Operativo, de conformidad con la Regulacion Aplicable.

Mes: Un mes calendario.

Mes de Flujo: Periodo que corre del primer Dia Operativo de cualquier Mes y que termina
el ultimo Dia Operativo de ese Mes.

Parte o Partes: Los Usuarios y el Almacenista, individual o conjuntamente, asi como, en
su caso, sus respectivos Cedentes o Cesionarios.

Permiso: Titulo de permiso numero LP/XXXXX/ALM/2024, otorgado al Almacenista por la
Comisién para prestar el Servicio de Almacenamiento de Gas LP, aprobado mediante la
resolucion RES/XXXX/2024, asi como aquellas resoluciones que lo modifiquen o sustituyan.

Peso: Moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos.

Programa de Recibo y Entrega: Documento que contiene las fechas, el Punto de Entrega,
Punto de Recibo y las cantidades de Gas LP que el Almacenista se obliga a recibir y
entregar en dichos puntos.

Programacion de Pedidos: Acto, previo a la confirmacion, en el cual el Almacenista evalla
la viabilidad de los pedidos de los Usuarios en funcion de su correcta presentacion, asi
como de las circunstancias operativas del Sistema para su atencion.
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Punto de Entrega: Lugar fisico del Sistema en donde el Almacenista entregara el Gas LP
al Usuario, o a quien este designe, segun quede establecido en el Contrato y de acuerdo
con el proceso de Pedidos. Es también el punto en el que se transmite la custodia y el riesgo
del Gas LP entregado.

Punto de Recepcién: Lugar fisico del Sistema en donde el Almacenista recibe el Gas LP
del Usuario, o de quien este designe, segun quede establecido en el Contrato y de acuerdo
con el proceso de Pedidos. Es también el punto en el que se transmite la custodia y el riesgo
del Gas LP recibido.

Reglamento: Reglamento de las actividades a que se refiere el Titulo Tercero dela Ley de
Hidrocarburos.

Regulacion Aplicable: Cualquier disposicion juridica que se encuentre vigente y resulte
aplicable al desarrollo y operacién del Sistema, asi como a la prestacion del Servicio de
Almacenamiento o la ejecucion de los presentes TCPS, como la legislacion civil y mercantil
de los Estados Unidos Mexicanos, reglamentos, tratados, normas, estatutos, decretos,
directivas, resoluciones, licencias, acuerdos, permisos, concesiones, autorizaciones,
normas mexicanas y nomas oficiales mexicanas y cualquier disposicién administrativa de
caracter general expedida o aplicada por, Autoridad Gubernamental, asi como cualquier
otra disposicion juridica que resulte aplicable o que sustituya a las anteriores. Asimismo,
cualquier accion legislativa, ejecutiva o judicial, sentencia, laudo arbitral u orden de un
tribunal que tenga jurisdiccion en relacién con el asunto en cuestion.

Reserva Contractual: Modalidad del Servicio de Almacenamiento que ofrece el
Almacenista al Usuario, mediante la celebracion de un Contrato, en virtud del cual el Usuario
obtiene el derecho de asegurar la disponibilidad de dicha capacidad en el Sistema para
requerir la prestacion del Servicio de Almacenamiento, por lo que tiene prioridad en la
Programacién de Pedidos y no puede ser objeto de interrupciones, reducciones o
suspensiones, excepto por condiciones extraordinarias.

Servicio de Almacenamiento: Comprende la recepcién de Gas LP en un punto del
Sistema para su depdsito o resguardo, la medicion de la calidad y cantidad de los productos
recibidos y todas las acciones u operaciones necesarias para realizar su entrega posterior,
en uno o varios actos, en un punto determinado del mismo Sistema, de conformidad con lo
establecido en los TCPS.

Sistema: Sistema de almacenamiento de Gas LP consignado en el Permiso del Alimacenista.

Solicitud de Servicio: Documento mediante el cual el Usuario solicita al Almacenista la
celebracion de un Contrato para la prestacion del Servicio de Almacenamiento.

Tarifa: Contraprestacion, expresada en Pesos, por la prestacion de cada modalidad del
Servicio de Almacenamiento ofrecido por el Almacenista, ya sea Tarifa Maxima o Tarifa
Convencional, segun aplique.

Tarifa Convencional: Contraprestacion expresada en Pesos, pactada libremente entre el
Usuario y el Almacenista como una Condicion Especial para cualquier modalidad del
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Servicio de Almacenamiento, de conformidad con la Regulacion Aplicable. La Tarifa
Convencional debera ser inferior a la(s) Tarifa(s) Maxima(s) aprobada(s) por la Comision.

Tarifa Maxima: Contraprestacion maxima aprobada por la Comisién al Almacenista para
cualquier modalidad del Servicio de Almacenamiento, de conformidad con la Regulacién
Aplicable.

TCPS: Los presentes Términos y condiciones para la prestacion del Servicio de
Almacenamiento de Gas LP, incluyendo sus anexos, aprobados por la Comision, y que
forman parte integral de los Contratos que el Almacenista suscriba con los Usuarios.

Técnicamente Factible: Cuando los requerimientos para la atenciéon de una Solicitud de
Servicio o la propia prestacion del Servicio de Almacenamiento se apeguen a la Regulacién
Aplicable, y no se afecten las condiciones de continuidad, uniformidad, estabilidad y calidad
en la prestacion del Servicio de Almacenamiento a otros Usuarios conforme a estos TCPS.

Temporada Abierta: El procedimiento regulado por la Comision que, con el propdsito de
brindar equidad y transparencia en la asignacion de Capacidad Disponible a terceros de un
Sistema o de un nuevo proyecto o con motivo de una renuncia permanente de capacidad
reservada, debe realizar un Permisionario para ponerla a disposicion del publico, a efecto
de asignar capacidad o determinar las necesidades de Ampliacién o Expansion.

Tipo de Cambio: Tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda
extranjera pagaderas en la Republica Mexicana, con base en la informacion publicada por
el Banco de México.

Unidad: Cantidad de Gas LP equivalente a un litro.

Uso Comun: Modalidad del Servicio de Almacenamiento bajo la cual los Usuarios, previa
celebracion del Contrato respectivo, podran acceder a la prestacion de los servicios sin
requerir de compromisos de Reserva Contractual, pero en el que no se asegura al Usuario
la disponibilidad de una capacidad fija del Sistema. Este servicio se ofrece en sustitucion
de la modalidad del Servicio de Almacenamiento bajo Reserva Contractual previsto en la
disposicién 7.1 de las DACG de Acceso Abierto.

Usuario: Persona que contrata o solicita contratar con el Almacenista el Servicio de
Almacenamiento de Gas LP, que cuenta con permiso en términos de la LH y el Reglamento.

2. OBJETOY ALCANCE

Los presentes TCPS son de caracter legal y publico, y establecen los requisitos para prestar
el Servicio de Almacenamiento de Gas LP, ademas:

a) Las caracteristicas y alcances de la prestacién del Servicio de Almacenamiento de
Gas LP, de conformidad con lo previsto en la Ley de Hidrocarburos, el Reglamento
de las Actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos, el
Permiso y demas Regulacion Aplicable.

b) Las condiciones para garantizar el Acceso Abierto y no indebidamente
discriminatorio a la prestacion del Servicio de Almacenamiento;
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c) Las modalidades de contratacion del Servicio de Almacenamiento para el uso de
capacidad del Sistema;

d) Las modalidades de temporadas abiertas y la implementacion del Boletin
Electrénico, en los términos establecidos en el Capitulo IV del Titulo Tercero de la
Ley de Hidrocarburos;

e) Los derechos y obligaciones del Almacenista y de los Usuarios, incluyendo las
condiciones para la suspension del Servicio de Almacenamiento;

f) El esquema de Penalizaciones y Bonificaciones ante el incumplimiento de las
obligaciones contractuales entre las partes;

g) Las condiciones especiales que, en su caso, podran negociarse con los Usuarios
del Sistema, y

h) El procedimiento para la atencién de quejas y reclamaciones, asi como el
procedimiento arbitral para la Solucion de Controversias derivadas de la prestacion
del Servicio de Almacenamiento.

Los presentes TCPS se aplicaran al Servicio de Almacenamiento que preste el Almacenista
a través de su Sistema y forman parte integral del Contrato para la prestacion del Servicio
de Almacenamiento, por lo que se tendran por reproducidos en el mismo como si a la letra
se insertaren.

Los TCPS estaran vigentes a partir de la aprobacion y expedicion por parte de la Comision
y surtiran efectos a partir de que la resolucion, que al efecto se emita, sea notificada al
Almacenista.

Cualquier modificacién a los TCPS debera ser informada, aprobada y expedida por la
Comision y surtira efectos a partir del momento que proceda la notificacion de la resolucién
correspondiente que al efecto emita la Comision. Por lo tanto, dichas modificaciones se
tendran por incorporadas y seran aplicables al Contrato para la prestacién del servicio que
celebre o haya celebrado el Aimacenista con cualquier Usuario.

Los TCPS que se encuentren vigentes se pondran a disposicion del publico en el Boletin
Electrénico del Almacenista en un plazo maximo de diez (10) Dias Habiles a partir de que
surta efectos su vigencia.

2.1 Ambito de Aplicacion

Los TCPS son aplicables a todas las modalidades de servicios de Almacenamiento que
preste el Almacenista, y estaran a disposicion de cualquier interesado que los solicite en las
oficinas de la Comision, del Permisionario y en su Boletin Electrénico.

Los TCPS, juntamente con sus modificaciones, reformas o adiciones, segun estén vigentes,
forman parte integral del contrato para la prestacion del servicio de Almacenamiento que
celebre el AlImacenista con cualquier Usuario, por lo que se tendran por reproducidos en el
mismo como si a la letra se insertaren.

En el numeral 5 (Contratacion del Servicio de Almacenamiento) se establece los actos y
procedimientos necesarios para realizar la contratacion del servicio. Por su parte en el
numeral 4 (Servicio de Almacenamiento) se describen las modalidades del servicio, asi
como las caracteristicas y alcances de cada uno de ellos.

Finalmente, el Anexo 2 (Formatode Solicitud de Servicio) contiene las caracteristicas e
8
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informacioén del servicio a contratar.
2.2 Marco Regulatorio.

El Aimacenista y los Usuarios, de manera directa o a través de sus empleados, contratistas,
agentes o cualquier persona que actle en su nombre y representacion, asi como los demas
sujetos involucrados en el ambito de aplicacion de los TCPS, deberan sujetarse a la
Regulacion Aplicable, y asegurar que las personas que actiuen en su nombre y
representacion conozcan y acaten dichos ordenamientos.

Los TCPS se sujetaran a la Regulacion Aplicable, por lo que se ajustaran en todo momento
de manera congruente con esta, asi como con las condiciones especificadas en el Permiso
0 con cualquier otra disposicion juridica que resulte aplicable.

Los presentes TCPS guardan proporcionalidad y equidad en los derechos y obligaciones
tanto del Almacenista como de los Usuarios, siendo acordes con los usos comerciales
observados en el mercado de almacenamiento de Gas LP. En caso de contradiccion entre
el Contrato y estos TCPS, prevalecera lo dispuesto en estos ultimos. En caso de
contradiccién entre estos TCPS y la Regulacion Aplicable, prevalecera esta ultima.

2.3 Modificaciones al marco regulatorio

Cualquier modificacion o reforma que se realice a la Regulacion Aplicable que afecte al
Servicio de Almacenamiento de Gas LP y a estos TCPS, motivara la adecuacion en
congruencia, en su caso, de estos TCPS, previa aprobacion de la Comision, asi como del
Contrato.

2.4 Condiciones Especiales

El Almacenista y el Usuario podran celebrar condiciones especiales, en cuyo caso, seran
informadas a la Comision y se hara alusion explicita a las mismas en los presentes Términos
y Condiciones y en el Contrato correspondiente, siempre y cuando: a) las circunstancias
del Usuario lo justifiquen; b) el Almacenista extienda dichas condiciones a cualquier otro
Usuario que se encuentre en circunstancias similares, y (c) dichas condiciones no
impongan limitaciones o discriminacion indebidas respecto de los compromisos de la
prestacion del Servicio de Almacenamiento adquiridos previamente porel Almacenista, y (d)
no sean contrarias con la Regulacién Aplicable.

Las condiciones especiales para la prestacion del Servicio de Almacenamiento que el
Usuario y el Almacenista, podran acordarse respecto de los siguientes rubros:

1. Tarifas Convencionales;

2. Plazos incluidos en el contrato, no previstos en la Regulacion Aplicable;

3. Vigencia del Convenio de Inversién, Contrato de Interconexién y Contrato de Cesién
de la Capacidad;

4. Presion de entrega y presion de recibo de Gas LP;

5. Garantias Financieras, y

6. Forma de pago por Pérdidas Operativas.

7. Servicio de mezcla
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Cuando el Almacenista negocie condiciones especiales para la prestacion de los servicios,
debera hacerlo del conocimiento de la Comisidon en un plazo maximo de 15 dias habiles
contado a partir de la fecha de celebracién del Contrato respectivo.

Asimismo, debera hacerpublicas dichas condiciones especiales pactadas en el Boletin
Electronico y las hara extensivas a cualquier Usuario que se encuentre en circunstancias
equivalentes a las que hubieran sido consideradas al momento de pactarlas.

Cuando dichas condiciones especiales constituyan la prestaciéon del servicio bajo
condiciones no previstas como negociables en los TCPS, el Almacenista podra celebrar los
contratos respectivos sin requerir la aprobacién de la Comisién en el entendido de que:

I.  En un plazo maximo de 10 dias habiles, el Almacenista solicitara a la Comision
que apruebe la modificacion a sus TCPS a efecto de incorporar dichas condiciones
como negociables, lo que implicara la modificacién del permiso correspondiente
sujetandose a los procedimientos establecidos en el Reglamento, y

II. En caso de que la Comisién determine que las condiciones especiales pactadas
de manera previa a la aprobacion referida en la fraccién anterior sean contrarias a los
principios de acceso abierto efectivo y no indebidamente discriminatorio o sean en
perjuicio de la prestacion de los servicios a Usuarios existentes, los contratos
celebrados deberan ajustarse en términos de lo que la Comision establezca, condicion
que debera quedar establecida en dichos contratos.

3. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES

Todas las notificaciones entre las Partes relativas a la prestacion del Servicio de
Almacenamiento conforme a los presentes TCPS se realizaran a través del Boletin
Electrénico, y cuando este no se encuentre disponible, por escrito a través del medio
electréonico acordado entre las Partes, o bien, mediante entrega fisica en el domicilio
acordado entre las Partes. La notificacion se enviara de tal manera que la otra Parte la
recibira lo antes posible.

Las notificaciones y comunicaciones se tendran por presentadas y surtiran efectos,
conforme a los sefialado en el parrafo anterior, dentro de las dos (2) horas siguientes a su
entrega a la otra Parte con acuse de recibido.

Para efectos de las notificaciones que no se realicen a través del Boletin Electrénico u otros
medios, y se practiquen de manera personal, asi como para comunicaciones previas a la
formalizacion de un Contrato, el Almacenista pone a disposicién los siguientes datos de
contacto:

DOMICILIO: JOSE BENITEZ #2460 PISO 4 INT 403, CP. 64060, COLONIA OBISPADO,
MONTERREY, NUEVO LEON.

TELEFONO: 81 10 50 14 14

CORREO ELECTRONICO: gteun.mig@vigia.com.mx
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En el Boletin Electrénico se indicara un domicilio para que el Almacenista reciba Solicitudes
de Servicio en términos de lo dispuesto en el numeral 5.1 (Solicitud de Servicio) de los
TCPS.

Los plazos para efectuar notificaciones entre el Alimacenista y el Usuario seran los indicados
en los TCPS y la Regulaciéon Aplicable.

El Almacenista y el Usuario estaran obligados a designar uno o mas representantes a través
de los cuales se realizaran las notificaciones o comunicaciones relacionadas con el Servicio
de Almacenamiento al amparo de estos TCPS.

4. SERVICIO DE ALMACENAMIENTO

El Servicio de Almacenamiento comprende la recepcion de Gas LP en el Punto de
Recepcion, para su depésito o resguardo, la Mediciéon de la calidad y cantidad del Gas LP
recibido y todas las acciones u operaciones necesarias para su entrega posterior, en uno o
varios actos, en el Punto de Entrega del Sistema.

La prestacion de dichos servicios estara sujeta a un Contrato que se celebre entre el
Almacenista y el Usuario en el que se tendran por incorporados los TCPS, en términos del
numeral 5 (Contratacién del Servicio de Almacenamiento) de estos TCPS, asi como las
Condiciones Especiales que se pacten entre las Partes, en términos del numeral 2.4
(Condiciones Especiales) de estos TCPS.

Sujeto a lo estipulado en el presente numeral, el Almacenista ofrecera las modalidades de
Servicio de Almacenamiento en Reserva Contractual y Servicio de Almacenamiento en Uso
Comun, con base en los principios de acceso abierto y no indebida discriminacion, asi como
bajo criterios que garanticen la calidad, eficiencia, uniformidad, homogeneidad, regularidad,
seguridad, continuidad, confiabilidad, estabilidad y cobertura en la prestacion del servicio a
los Usuarios.

El Servicio de Almacenamiento se ofrecera en condiciones de acceso abierto efectivo y no
indebida discriminacion a cualquier solicitante, de conformidad con la Regulacion Aplicable
y los presentes TCPS, sujeto a que:

I. Exista Capacidad Disponible en el Sistema para prestar el Servicio de
Almacenamiento bajo la modalidad de que se trate;

II. El solicitante cubra los requisitos previstos en estos TCPS y celebre con el
Almacenista un Contrato para la modalidad del Servicio de Alimacenamiento que
corresponda;

lll. La prestacion del Servicio de Almacenamiento sea Técnicamente Factible y
Econdmicamente Viable;

IV. En el caso de una Ampliacion del Sistema, que esta sea Técnicamente Factible y
Econdmicamente Viable y, en su caso, se pacte un Convenio de Inversion, y

V. El Usuario cuente con un Permiso o tenga celebrado un contrato con un
permisionario de manera que los contratos, capacidad reservada, infraestructura y/o
equipos respectivos permitan realizar las recepciones del producto en el Punto de
Recepcion del Gas LP y las entregas del producto en el Punto de Entrega del Gas
LP para cada Dia Operativo.

En ninguna circunstancia, el Almacenista estara obligado a recibir del Usuario, en el Punto
11
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de Recepcioén de Gas LP, una cantidad mayor a la Cantidad de Recepcion establecida, ni
a entregar al Usuario, en el Punto de Entrega del Gas LP, una cantidad mayor a la Cantidad
de Entrega establecida, en el periodo acordado por ambas Partes.

4.1 Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Reserva Contractual

En la modalidad de Reserva Contractual, el Almacenista compromete la reserva de
capacidad del Sistema y los Usuarios obtienen el derecho de asegurar la disponibilidad de
dicha capacidad para recibir la prestacion del servicio, hasta por la Cantidad de Recepcién,
la Cantidad Maxima de Almacenamiento y la Cantidad de Entrega establecidas en el propio
contrato.

La Reserva Contractual consiste en la realizacion del proceso de Pedidos, Programacion
de Pedidos y Confirmacion, en términos del numeral 7 (Pedidos) de los presentes TCPS,
en el que el Usuario y el Almacenista solicitan y confirman, respectivamente, la cantidad de
Gas LP a ser recibida en el Punto de Recepcion, almacenada y entregada en el Punto de
Entrega.

Este esquema de contratacion asegura la disponibilidad del Servicio de Almacenamiento al
Usuario, por lo cual tiene prioridad en la programacion de la prestacion del Servicio de
Almacenamiento y no sera objeto de interrupciones, reducciones o suspensiones, salvo que
no se haga efectiva la reserva de capacidad conforme a los presentes TCPS, y en los
supuestos de los numerales 10 (Alerta Critica), 24 (Caso fortuito o fuerza mayor) y 27
(Suspensioén del Servicio).

El plazo minimo de vigencia de un Contrato de Almacenamiento en la modalidad de
Reserva Contractual sera de 1 (un) afo.

Una vez terminada la vigencia del Contrato, el Almacenista asignara la Capacidad
Disponible mediante una Temporada Abierta o el procedimiento que elija de conformidad
con la Regulacién Aplicable.

El Usuario que cuente con un Contrato de Reserva Contractual tendra la obligacion de
pagar al Almacenista, cada Mes, el Cargo por Capacidad multiplicado por la Cantidad
Maxima de Almacenamiento por el numero de Dias Naturales del Mes.

Las Tarifas y cargos aplicables corresponden a la Lista de Tarifas establecida en el Anexo
1 de estos TCPS o, en su caso, a la Tarifa Convencional establecida en el Contrato
correspondiente.

4.2 Servicio de Almacenamiento bajo la modalidad de Uso Comun

El Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun podra ofrecerse en el caso
de que exista Capacidad Disponible, es decir, aquella que:

l. Se haya consignado explicitamente en el Permiso para prestar el Servicio de
Almacenamiento de Uso Comun.

Il. Estando comprometida bajo Contratos de Reserva Contractual, no esté siendo
utilizada por parte de los Usuarios de ese servicio; es decir, no sea objeto de Pedidos
confirmados en Reserva Contractual.
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Los Usuarios que utilicen el Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun
no requieren tener capacidad reservada bajo la modalidad de Reserva Contractual; sin
embargo, no se les asegura la disponibilidad y el uso de la capacidad por la totalidad de los
volumenes solicitados, por lo que los Pedidos respectivos pueden ser objeto de reducciones
sin responsabilidad para el Alimacenista, siempre y cuando estos no hayan sido confirmados
por el Almacenista.

El Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun consiste en la realizacion
del proceso de pedidos, Programacién de Pedidos y confirmacion, en términos del numeral
7 (Pedidos) de los presentes TCPS, en el que el Usuario y el Almacenista solicitan,
programan y confirman, respectivamente, la cantidad de Gas LP a ser recibida en el Punto
de Recepcion, almacenada y entregada en el Punto de Entrega.

Cuando la Capacidad Disponible no sea suficiente para atender en su totalidad los Pedidos
recibidos correspondientes al Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun,
el Almacenista aplicara un esquema de asignacion del uso del Sistema por prorrateo simple
como sigue:

i Calculara, en forma de porcentaje, la cantidad en que la suma de las cantidades
contenidas en la totalidad de los Pedidos de los Usuarios exceda la Capacidad
Disponible respectiva;

ii. Para cada Usuario, reducira la cantidad del Pedido individual en el mismo
porcentaje calculado en el inciso i anterior, y

iii. Llevara a cabo la Confirmacion de los Pedidos, en su caso, conforme al numeral
7.2 (Confirmacion de Pedidos) de los presentes TCPS.

Una vez confirmado un Pedido en el Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso
Comun por parte del Almacenista, este adquiere la obligaciéon de prestar el servicio y soélo
podra ser modificado por Emergencia, caso fortuito o fuerza mayor o Alerta Critica.

El plazo minimo de vigencia de cualquier Contrato de Almacenamiento en la modalidad de
Uso Comun sera de 1 (un) Afo.

El Usuario que cuente con un Contrato de Alimacenamiento en la modalidad de Uso Comun
tendra la obligacion de pagar al Almacenista, cada Mes, el Cargo Volumétrico multiplicado
por la Cantidad Disponible de Almacenamiento en cada Dia Natural del Mes.

Las Tarifas y cargos aplicables de acuerdo con lo anterior corresponden a la Lista de Tarifas
Maximas establecida en el Anexo 1 de estos TCPS o, en su caso, a la Tarifa Convencional
establecida en el Contrato.

4.3 4.3 Esquema de reintegro de ingresos a Usuarios en Reserva Contractual

Cuando el Almacenista preste el Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso
Comun utilizando la Capacidad Reservada no utilizada por los Usuarios en Reserva
Contractual, el AlImacenista retendra una parte de los ingresos derivados de prestar aquel
servicio y reembolsara el resto a los Usuarios en Reserva Contractual cuya Capacidad
Reservada no utilizada haya sido objeto de la prestacion del Servicio de Almacenamiento
en la modalidad de Uso Comun.

13



A\ ALCOM

Para efectos de lo establecido en el parrafo que antecede, los reintegros se determinaran
como una proporcion de la tarifa de Uso Comun que considerara los costos fijos del
requerimiento de ingresos aprobado por la Comisién al Almacenista, que incentiven el
acceso de terceros a la capacidad del Sistema. Los reintegros seran distribuidos en
proporcion a la capacidad no utilizada por cada uno de los Usuarios del Servicio en la
modalidad de Reserva Contractual, cuya capacidad fue utilizada para prestar el Servicio de
Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun.

Para los efectos anteriores, el Almacenista conservara a su favor hasta el 30% de los
ingresos obtenidos por concepto de lo anterior y reintegrara el 70% a los Usuarios en
Reserva Contractual con base en un prorrateo segun la Capacidad Reservada no utilizada.

5. CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALMACENAMIENTO

Todo Usuario que solicite al Almacenista la prestacion del Servicio de Almacenamiento
debera celebrar con el Almacenista un Contrato para la prestacion del Servicio de
Almacenamiento en la modalidad de que se trate.

5.1 Solicitud de Servicio

Los interesados en contratar el Servicio de Almacenamiento deberan presentar al
Almacenista a través del Boletin Electrénico, en el domicilio de la oficina del AlImacenista o
mediante correoelectronico una solicitud de servicio conforme al Anexo 2 (Formato de
Solicitud de Servicio) de los presentes TCPS, de conformidad con lo siguiente:

1. En caso de que el Aimacenista detecte deficiencias en la Solicitud de Servicio o que
se requiere de informacion complementaria por las particularidades del caso, el
Almacenista debera informar al solicitante del servicio sobre estas deficiencias
dentro de los primeros diez (10) Dias Habiles posteriores a la recepcion de la
Solicitud de Servicio.

2. El Solicitante del Servicio tendra un plazo maximo de diez (10) Dias Habiles contado
a partir del Dia Habil siguiente a dicha notificacion para complementar su solicitud
de servicio conforme a lo requerido por el Almacenista. Si el solicitante del servicio
no presenta la informacion correspondiente al Almacenista, la solicitud de servicio
sera desechada y el Almacenista lo informara por escrito al solicitante del servicio,
sin perjuicio de que el solicitante del servicio pueda iniciar una nueva solicitud.

3. Una vez que el Almacenista admita la solicitud de servicio, comunicara al Usuario la
factibilidad del Servicio de Almacenamiento en un plazo maximo de treinta (30) Dias
Habiles contado a partir del Dia Habil siguiente a la fecha en la que haya recibido
su solicitud de servicio. De existir la prevencion sobre las deficiencias de la solicitud
de servicio, el plazo de treinta (30) Dias Habiles sera suspendido y se reanudara en
el momento en el que el solicitante haga entrega de la solicitud de servicio completa.

4. En caso de que la solicitud de servicio implique la necesidad de una Ampliacion del
Sistema, el Almacenista analizara su viabilidad técnica y econémica conforme al
numeral 15 (Ampliaciones del Sistema) de estos TCPS.
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El Almacenista valorara anualmente el conjunto de Solicitudes de Servicio no atendidas a
fin de determinar la factibilidad técnica y viabilidad econémica de una Ampliacién y, en su
caso, celebrar una Temporada Abierta. El Almacenista debera informar anualmente a la
Comision el resultado de la valoracion realizada durante el tercer mes del afio siguiente.

El Almacenista tendran la obligacion de mantener un archivo de dos afios de antigiiedad de
aquellas solicitudes de servicio que no hayan sido atendidas, indicando los motivos por lo
que no se atendieron.

Sin perjuicio de lo anterior, la Comisién podra en cualquier momento acceder a dicho
archivo para fines estadisticos, de evaluacion del desempeno de los Permisionarios,
atender situaciones de controversia o desahogar cualquier otro procedimiento que requiera
de la informacién del registro.

Cuando de la evaluacion de una solicitud de servicio se desprenda la necesidad de un
Convenio de Inversion, el Alimacenista debera notificar lo anterior dentro de los 20 (veinte)
dias habiles siguientes a la fecha de recepcion de Solicitud de Servicio. En su caso, se
sujetara a lo establecido en los TCPS.

5.2 Celebracion del Contrato

Una vez que el Alimacenista acepte la solicitud de servicio, informara al Usuario de la misma
e incluira la propuesta de Contrato para la prestacion del Servicio de Almacenamiento de
acuerdo con el Anexo 3 (Modelo de Contrato para la prestacién del Servicio
de Almacenamiento en Reserva Contractual) o Anexo 4 (Modelo de Contrato parala
prestacion del Servicio de Almacenamiento en Uso Comun), segun corresponda, de los
presentes TCPS.

Esta propuesta de Contrato se acompafara de la informacién que el Solicitante del Servicio
necesitara para contratar las Garantias Financieras requeridas por el Almacenista para
prestar el Servicio de Almacenamiento.

El Solicitante del Servicio contara con un plazo de quince (15) Dias Habiles para devolver
el Contrato firmado, presentar las Garantias Financieras, la acreditacion de la personalidad
juridica y facultades del Usuario, y copia certificada del poder que acredite la personalidad
y facultades de su representante legal.

El Almacenista firmara el Contrato en un plazo maximo de diez (10) Dias Habiles, contado
a partir de la fecha de recepcion del Contrato firmado por parte del Usuario.

En caso de que se venza el plazo anterior sin que el Almacenista reciba la documentacion
antes descrita, no se formalizara la celebracién del Contrato. Lo anterior, sin perjuicio de
volver a realizar una nueva solicitud de servicio.

El Contrato entrara en vigor y permanecera vigente hasta la fecha acordada por el
Almacenista y el Usuario una vez que ambos cuenten con evidencia de la obtencién de los
permisos y autorizaciones necesarias de conformidad con la Regulacion Aplicable. La
vigencia del Contrato estara sujeta a la vigencia del Permiso o, en su caso, a su renovacion
en términos de la Regulacion Aplicable.
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5.3 Renovacion del Contrato

La vigencia de los Contratos en Reserva Contractual sera de tacita renovacion automatica,
salvo decision en contrario por alguna de las Partes, intencién sobre la que debera avisar a
la otra Parte con un plazo minimo de tres (3) meses de anticipacion al vencimiento del
Contrato. La vigencia de los Contratos que resulte de la renovacién automatica sera por un
plazo igual a la vigencia inmediata anterior que hubiere estado vigente o hasta la conclusién
de la vigencia del Permiso, lo que ocurra primero.

La renovacion del Contrato de Reserva Contractual se sujetara a que el Usuario respectivo
se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del Contrato.

Asimismo, el Almacenista se reserva el derecho de sujetar la renovacion de los Contratos
de Reserva Contractual a llevar a cabo un proceso de Temporada Abierta cuando no medie
aviso de intencion de renovacion con al menos tres (3) Meses de anticipacion a la
terminacion del Contrato, en el que pondra a disposicion publica la Capacidad Disponible
resultante de dicha terminacion.

A su vez, la vigencia de los Contratos de Uso Comun sera de renovacion automatica, salvo
decision en contrario por alguna de las Partes la que debera avisar a la otra Parte de su
intencion de no renovar o modificar las condiciones de renovacion con un plazo minimo de
tres (3) meses de anticipacion al vencimiento del Contrato. La vigencia de los Contratos de
Servicio que resulte de la renovacién automatica sera por un plazo igual a la vigencia
inmediata anterior que hubiere estado vigente o hasta la conclusién de la vigencia del
Permiso, lo que ocurra primero.

La renovacion del Contrato de Uso Comun se sujetara a que el Usuario respectivo se
encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del Contrato.

5.4 Garantias financieras

Unicamente los Usuarios con Reserva Contractual deberan garantizar frente al Almacenista
el total cumplimiento de sus obligaciones de pago derivadas de la prestacion del Servicio
de Almacenamiento y del Contrato.

Por ello, para que un Usuario pueda solicitar los servicios del Almacenista, debera certificar
que es una persona fisica o moral con solvencia crediticia, que como minimo haya
establecido su categoria con una pdliza de fianza, o alguna otra garantia para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones de pago frente al Almacenista, o una clasificacion de
BBB+ conforme a Standard & Poors, Inc., o el equivalente de alguna otra calificadora
crediticia con reconocimiento equivalente.

Con el objeto de auxiliar al Almacenista en la evaluacién de la solvencia crediticia del
Usuario, el Usuario que solicite el Servicio de Almacenamiento proporcionara al
Almacenista copia de sus ultimos tres (3) estados financieros anuales debidamente
auditados, asi como de cualquier informe financiero equivalente, que se genere
trimestralmente durante la vigencia del Contrato.

Cuando el Usuario no cuente con una calificacion crediticia minima de BBB+ por la
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calificadora referida en el segundo parrafo de este numeral, y, por lo tanto, deba otorgar
unagarantia financiera, basandose exclusivamente en la evaluacion del Alimacenista sobre
la solvencia crediticia del Usuario, el Almacenista podra requerirle que proporcione una de
lasformas de garantias de pago del Usuario siguientes (“garantias de pago”):

1. Deposito en efectivo;

2. Carta de crédito, “stand-by” irrevocable emitida, confirmada o notificada por una
institucion financiera legalmente constituida en México y acreditada para tal fin,
que cuente con una calificacion por lo menos de A por Standard & Poor, Inc.,
para su deuda de largo plazo;

3. Compromiso por escrito de una tercera persona con calificacion crediticia minima
de BBB+, la cual asuma en caracter de deudor solidario, las obligaciones a ser
pactadas por el Usuario con el Almacenista, en forma y términos que garanticen
al Almacenista el cumplimiento de las obligaciones a cargo del Usuario, o

4. Fianza.

Por lo que respecta a la aceptabilidad de la institucion financiera referida en el numero 2 de
este numeral, el Almacenista podra rechazar a una institucion financiera por no cumplir con
los criterios senalados, expresando por escrito las razones de su rechazo.

Salvo por lo dispuesto en el apartado referente a las Ampliaciones al Sistema, las garantias
de Pago del Usuario no excederan el equivalente a doce (12) Meses de servicio. Las
garantias de pago del Usuario deberan permanecer vigentes por lo menos los tres (3)
Meses posteriores a la fecha de terminacion del servicio.

Se exceptla de lo anterior al Usuario que, (5) cinco dias habiles anteriores a la prestacion
del servicio, deposite en la cuenta bancaria que para tales fines determine y le notifique el
Almacenista, el monto equivalente a tres (3) Meses de servicio conforme al Contrato.

El Usuario debera mantener vigente la garantia en los términos establecidos en el presente
numeral a fin de recibir el Servicio de Almacenamiento. El Almacenista podra solicitar que
el Usuario actualice la garantia cuando ésta deje de reflejar los adeudos potenciales del
Usuario.

El Almacenista podra ejecutar la garantia para cubrir cualquier adeudo vencido del Usuario
mas los intereses moratorios o financieros que se hayan generado, incluyendo aquellos
adeudos con motivo de la terminacion anticipada o la rescision del Contrato por cualquiera
de las causas previstas en estos TCPS. El Almacenista debera emitir un aviso al Usuario
con un plazo de (10) dias habiles previos a la ejecucion.

Cuando el Usuario no cuente con la Garantia o depdsito correspondiente, o no lo notifique
al Almacenista en los términos sefialados en el presente numeral, este ultimo podra
suspender el Aimacenamiento hasta que el Usuario corrija la situacion.

Cuando el Usuario solicite al Almacenista la terminacion anticipada del Contrato, este ultimo
devolvera la garantia, siempre y cuando no exista adeudo vencido a cargo del Usuario. En
Su caso, la garantia se aplicara a los cargos pendientes de pago y la parte excedente sera
devuelta al Usuario. El Almacenista efectuara dicha devolucion dentro de los quince (15)
Dias Habiles posteriores a la fecha de la presentacion de la solicitud de terminacion del
Contrato de Almacenamiento por parte del Usuario.
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El Almacenista podra otorgar el beneficio de extensién o reduccion del monto de garantia,
en su caso, con base en criterios de aplicacion general y no indebidamente discriminatorios.
En caso de negarse este beneficio, el Almacenista informara a los Usuarios los criterios
empleados y los resultados obtenidos en la evaluacion que al efecto se realice y el
Almacenista justificara su decision en términos del beneficio obtenido por otros Usuarios.

En el caso de Usuarios con quienes el Almacenista haya celebrado un Convenio de
Inversion o cualquier otra Condicién Especial que impacte la forma de considerar los riesgos
crediticios y de pago respectivos, el monto y las condiciones de la garantia se estableceran
en el Contrato o en el propio Convenio de Inversién como una Condicion Especial.

En cualquier caso, se buscara que la garantia refleje el riesgo que enfrenta el Aimacenista
sobre la obtencion de los ingresos necesarios para recuperar las inversiones o solventar
otras obligaciones de pago con motivo del desarrollo de parte o la totalidad del Sistema.
Para estos efectos se considerara el plazo de vigencia de los Contratos o de los Convenios
de Inversion respectivos, la expectativa del nivel de utilizaciéon continua del Sistema, tanto
por el Usuario involucrado en la Condicion Especial como por otros que eventualmente
hagan uso de este, asi como otras consideraciones que las Partes estimen adecuadas,
equilibradas y razonables en funciéon de los riesgos que perciban.

En estos casos las garantias podran ajustarse periddicamente, a solicitud, previo acuerdo
entre las mismas, segun la forma estimen que los riesgos que enfrentan se modifican con
el paso del tiempo.

Una vez que culmine la vigencia del Convenio de Inversién o del Contrato que contenga las
condiciones especiales aplicables, y de mantenerse la prestacién del servicio bajo una
renovacion del Contrato o la firma de uno nuevo, las condiciones de garantia se aplicaran
bajo las modalidades establecidas en los numerales anteriores.

5.5 Temporada Abierta

Si el Almacenista cuenta o proyecta contar con Capacidad Disponible de manera
permanente debera celebrar Temporadas Abiertas para asignar el uso de dicha capacidad.
Para estos efectos, se entiende por Capacidad Disponible de manera permanente cualquiera
de los siguientes casos:

l Cuando se amplie la capacidad del Sistema, ya sea por cambio en las
condiciones de operacion respecto de la capacidad de inyeccion o extraccion,
por mayores inyecciones o por el desarrollo de nuevas instalaciones;

Il. Cuando la capacidad existente no se encuentre reservada por el Almacenista
para usos propios en términos de las disposiciones a que se refiere la Seccion
B del Apartado 4 de las DACG o comprometida a través de un contrato de
Reserva Contractual, o estando contratada no sea utilizada conforme a las
DACG y de acuerdo con el articulo 73 de la Ley, y

[l Cuando algun Usuario ceda la capacidad objeto de su Reserva Contractual
de manera permanente o temporal por plazos iguales o superiores a 6 meses.

El Almacenista llevara a cabo una Temporada Abierta en su Sistema en los siguientes
términos:
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l El Aimacenista sometera para aprobacién de la Comision la propuesta de
convocatoria de la Temporada Abierta.

Il. Una vez obtenida la aprobacion de la Comisién, el Almacenista publicara en
el Boletin Electronico y en medios de comunicacion de amplia divulgacién, un
aviso respecto de su intencién de llevar a cabo una Temporada Abierta. Lo
anterior, con al menos 15 (quince) Dias Habiles de anticipacion a la fecha
prevista para la recepcion de propuestas.

[l. Posterior a la publicacion del aviso referido en el numeral anterior, el
Almacenista publicara en el Boletin Electrénico la siguiente informacién:

a) Convocatoria de Temporada Abierta;

b) Capacidad Disponible objeto de asignacion mediante Contratos;

c) Med_io_s de Recepciéon y Medios de Entrega para la prestacién del
Servicio;

d) Criterio para evaluar las Solicitudes de Servicio;

e) Criterios para asignar la Capacidad Disponible;

f) Propuesta tarifaria indicativa o propuesta de metodologia tarifaria, que
no sera vinculante ni obligatoria;

g) Fechas de inicio y terminacion del procedimiento de Temporada Abierta;
h) Plazo, lugar y medios para presentar las solicitudes;

i) Formato de Solicitud de Servicio para participar en la Temporada Abierta;
j) Criterios para aceptar una solicitud;

k) Garantia de seriedad, procedimiento y plazo para su entrega;

I) Plazo de evaluacion de solicitudes, que no excedera de 20 (veinte) Dias
Habiles posteriores al cierre de la convocatoria;

m) Plazo para la firma del Contratos.

V. Los interesados en participar en el proceso deberan entregar su Solicitud de
Servicio via el Boletin Electrénico, la plataforma electrénica o los medios que
el Almacenista ponga a su disposicion, indicando la capacidad que deseen
contratar e incluyendo la garantia de seriedad que se indique, para lo cual el
Almacenista establecera un plazo que no sera inferior a 20 (veinte) Dias
Habiles siguientes a la publicacion de la convocatoria.

V. Una vez que se cierre la convocatoria y el proceso de recepcion de Solicitudes
de Servicio finalice, el Almacenista evaluara conforme a los criterios y el plazo
que se establezcan en la propia convocatoria. El periodo de evaluacion
comenzara a partir del Dia Habil siguiente al del cierre de recepcion de
solicitudes.

VI. El Almacenista informara la decision justificada a cada participante y
presentara a la Comision los resultados de la Temporada Abierta.

En ese sentido en el Anexo 10 se presenta el formato de Convocatoria de Temporada Abierta
que contiene lo mencionado.
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6. ACREDITACION DE LA PROPIEDAD Y PROCEDENCIA LiCITA

El Usuario sera responsable de acreditar ante el Almacenista que es legitimo propietario
del Gas LP que inyecta en el Punto de Recepcion o que ha sido designado por el legal
propietario para tales efectos.

El Almacenista aceptara la acreditacion a que se refiere el parrafo anterior mediante una
declaracion, bajo protesta de decir verdad respecto de la procedencia licita del Gas LP,
debidamente suscrita por el Usuario en términos del Anexo 6 (Declaratoria de legitima
propiedad y procedencia licita del Gas LP) de los presentes TCPS. El Almacenista podra
negar la recepcion del Gas LP y en general, la prestacion el Servicio de Almacenamiento,
sin responsabilidad, cuando el Usuario incumpla con este requisito.

En cualquier caso, el Usuario sera responsable de mantener la documentacion necesaria
para acreditar de manera inmediata ante el Almacenista o cualquier Autoridad Competente
que la solicite, la propiedad y procedencia licita del Gas LP, ya sea a través de facturas o
cualquier otra documentacién e informacion relacionada con las operaciones comerciales
en cuestion. Para el caso de Gas LP de origen importado que el Usuario inyecte
directamente en el Punto de Recepcion, dicha documentaciéon debe acreditar que el
producto ha sido internado legalmente a territorio nacional, y puede incluir: el pedimento
aduanal, el nombre del importador, la aduana de arribo, régimen aduanero, nombre del
exportador o proveedor, pais de origen y fracciones arancelarias.

7. PEDIDOS

Los pedidos por parte de los Usuarios deberan realizarse a través de los medios de
notificacion acordados entre las Partes, en términos de lo dispuesto en el numeral 3
(Notificaciones y Comunicaciones) de estos TCPS. El Almacenista se obliga a recibir y dar
tramite a los Pedidos que cumplan con lo establecido en el presente numeral de estos
TCPS, para la recepcion y entrega de Gas LP, en el Punto de Recepcion y el Punto de
Entrega establecidos en el Contrato y efectuar el proceso de Confirmacién y Programacion
de Pedidos para los Dias Operativos correspondientes.

l. El Almacenista podra rechazar, sin responsabilidad alguna, los pedidos que
no cumplan con lo establecido en los TCPS, y que no correspondan los
Puntos de Recibo y Puntos de Entrega establecidos en el Contrato, y cuando
las cantidades solicitadas excedan la Cantidad Contractual Diaria de
Almacenamiento sefalada en el Contrato.

Il. Identificacion de los agentes que, en su caso, actien a nombre y por cuenta
del Usuario para recibir la Cantidad de Entrega en los Puntos de Entrega,
entregar la Cantidad de Recepcion en los Puntos de Recepcion y en las
Interconexiones relacionadas con el pedido.

El Almacenista podra rechazar los pedidos que no contengan la informacion requerida en
el Anexo 2 (Formato de Solicitud de Servicio) y que no se presenten dentro de los Dias
Habiles sefialados en el numeral 5.1 (Solicitud de Servicio), lo cual se comunicara al
Usuario, por el medio acordado entre las Partes, incluyendo las causas del rechazo.
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7.1 Pedido Mensual

Para cada Mes, los Usuarios presentaran al Almacenista un Pedido con desglose diario del
Servicio de Almacenamiento a mas tardar el dia 5 (cinco) del Mes inmediato anterior en que
se aplicara dicho Pedido, cuando el dia en que se deba entregar el Pedido sea inhabil, este
debera ser entregado el Dia Habil inmediato anterior.

Una vez que el Almacenista haya recibido el Pedido, notificara al Usuario de recibido, o
bien, le informara sus posibles omisiones, a mas tardar el siguiente Dia Habil a la recepcién
del Pedido, conforme al numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) de los presentes
TCPS, para iniciar el analisis de la Programacion de Pedidos respectiva, sin que esto
signifique que las cantidades han sido objeto de confirmacion o programacion.

Por su parte, en caso de ser informado de omisiones del Pedido, el Usuario dispondra de
un (1) Dia Habil siguiente a la comunicaciéon del Almacenista respecto del motivo del
rechazo para subsanar lo conducente, en caso contrario, se considerara que el Usuario ha
decidido anular su Pedido.

Cualquier Pedido presentado en contravencion a las condiciones estipuladas en este
numeral, se tendra por no recibido y asi se comunicara al Usuario dentro de los 5 (cinco)
Dias Habiles siguientes a la recepcién del Pedido. En caso de no existir un Pedido, la
cantidad programada sera igual a 0 (cero).

Cuando no se encuentre en operacion el Boletin Electrénico, y los Pedidos sean entregados
por el Usuario via correo electrénico, en caso de que éstos no cumplan con la informacién
establecida en los presentes TCPS, el Almacenista dara aviso al Usuario por la misma via
de comunicacién, indicando la informacion faltante, para que el Usuario modifique y corrija
los Pedidos en un plazo maximo de 24 (veinticuatro) horas contadas a partir de la
comunicacion del Almacenista.

7.2 Confirmacioén de Pedidos

El Almacenista confirmara los Pedidos de la modalidad de Reserva Contractual en primer
lugar, hasta su capacidad reservada. En caso de situaciones de Emergencia, Caso Fortuito
o Fuerza Mayor, si la Capacidad Disponible para el periodo de los Pedidos es menor que
la suma de Pedidos en la modalidad de Reserva Contractual, dicha Capacidad Disponible
que pueda disponerse para el periodo de los Pedidos se distribuira mediante prorrateo entre
todos los Pedidos de esta modalidad.

En caso de que la suma de los pedidos sea mayor a la capacidad disponible para Uso
Comun, la confirmacion de los pedidos se realizara asignando la capacidad que en el
momento se tenga disponible para esa modalidad, mediante prorrateo a la cantidad del
Pedido de cada Usuario.

El Almacenista revisara los Programas de Entrega en terminal y emitira la confirmacion a
los Usuarios siempre y cuando:

l. Los Pedidos sean congruentes con la Cantidad Maxima de Almacenamiento,
Cantidad de Recepcion, Cantidad de Entrega y demas términos del Contrato;

Il. Las condiciones operativas del Sistema permitan la Confirmacion y no existan
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restricciones en la Capacidad Operativa del Sistema debido a Emergencias,
Caso Fortuito o Fuerza Mayor o Alertas Criticas declaradas por el
Almacenista de conformidad con los presentes TCPS, y

[l En el caso de los Pedidos del Servicio de Almacenamiento de Uso Comun,
exista Capacidad Disponible para la prestacion del servicio una vez que el
Almacenamiento haya cumplido con sus obligaciones bajo los Contratos del
Servicios en Reserva Contractual.

Una vez realizado el analisis y asignacion anteriores, el Almacenista hara de conocimiento
del Usuario mediante el Boletin Electrénico y por el medio de notificacion acordado, la
Confirmacién o rechazo de su Pedido, indicando la causa justificada, a mas tardar el 10
(décimo) Dia Habil del Mes anterior al Mes en que se aplicara.

En caso de que el Almacenista no presente la Confirmacién o rechazo en los tiempos
senalados, se entendera que dichos Pedidos han sido confirmados positivamente. El
Almacenista no estara obligado a Confirmar ningun Pedido de Servicio de Almacenamiento
en la modalidad de Uso Comun, si no cuenta con Capacidad Disponible para satisfacer
dicha solicitud.

7.3 Programacion de Pedidos

Con la informacion de los Pedidos confirmados, el Almacenista elaborara la Programacion
del Mes en cuestidn para cada Dia Operativo, considerando que las Cantidades de Entrega
sean congruentes con la Cantidad Contractual Diaria de Almacenamiento, ademas de las
restricciones en la Capacidad Disponible del Sistema debido a alguna Alerta Critica o algun
caso fortuito o fuerza mayor que pudieran estar presentes.

Esta Programacion incluira, para cada Dia Operativo las cantidades que se recibiran en el
Punto de Entrega, y los recibos y entregas hacia y desde otros sistemas. En esta
Programacion, el Almacenista debera incluir la de recepcién de los carrotanques.

El Almacenista notificara al Usuario mediante el Boletin Electronico, o por el medio que
acuerden las Partes, la Programacion a mas tardar 2 (dos) Dias Habiles antes del primer
Dia Operativo del Mes que aplique.

7.4 Ajuste de Programacion

En caso de que se presenten ajustes por parte del Almacenista o el Usuario, el Aimacenista
podra actualizar la Programacion y lo notificara al Usuario afectado mediante el Boletin
Electrénico unicamente en funcidon de lo indicado en los numerales 7 (Pedidos), 8.1
(Evaluacion Diaria de Balances Operativos), 10 (Alerta Critica del Sistema) y 24 (Caso
fortuito o fuerza mayor) de los presentes TCPS, asi como el Mantenimiento No Programado.

Los Usuarios de la modalidad de Reserva Contractual podran presentar ajustes al
Programa de Recibo y Entrega. Estos deberan ser presentados, a mas tardar a las 11:30
(once treinta) horas (hora del Centro del Pais) del Dia Habil inmediato anterior al Dia
Operativo en que se pretende que apliquen. Los ajustes al Programa de Recibo y Entrega
seran validos Uunicamente parael o los Dias Operativos que se sefalen explicitamente y las
condiciones y cantidades establecidas en el Programa de Recibo y Entrega seguiran siendo
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validas, a menos que losUsuarios los modifiquen a través de ajustes al Programa de Recibo
y Entrega.

Los ajustes al Programa de Recibo y Entrega quedaran sujetos a los procesos de
verificacion operativa y Confirmacion de Pedidos, de manera que estos ajustes podran ser
confirmados siempre que:

l No exista una afectacion a derechos de terceros en cualquier punto del
Sistema, derivada de este ajuste;

Il. El incremento, en su caso, no exceda la Cantidad Contractual Diaria de
Almacenamiento, y

[l. La disminucién no implique que la suma de la Programacién de Pedidos de
todos los Usuarios para dicho periodo quede por debajo de los requerimientos
operativos del sistema establecidos en el numeral 9 (Condiciones
Operativas).

Una vez aprobados estos ajustes seran notificados al Usuario a través del Boletin
Electrénico y el medio de notificacién acordado entre las Partes, el mismo dia en que fueron
solicitados.

7.5 Cambios en las condiciones operativas

Con excepcion de Alertas Criticas, en caso de preverse cualquier cambio en las condiciones
de operacién de sus instalaciones e infraestructura que afecte la logistica del Sistema, sin
afectar la capacidad operativa del mismo, el Almacenista debera informar al Usuario, al
menos, diez (10) Dias Naturales antes del inicio de dichas condiciones.

Asimismo, el Usuario debera informar al Almacenista, diez (10) Dias Naturales antes del
primer Dia Operativo del Mes que aplique, cualquier cambio en las condiciones operativas
de sus instalaciones e infraestructura que afecten la logistica del Sistema.

8. BALANCES OPERATIVOS

8.1 Evaluacion Diaria de Balances Operativos

El Almacenista realizara un calculo del inventario para cada Usuario en funcidon de la
asignacion en el Punto de Recepcion y las entregas en terminal.

Si por alguna causa, durante el Mes de Flujo, en cualquier dia existe una diferencia entre
las Cantidades de Entrega en los Puntos de Entrega o recibidas en el Punto de Recepcion
y el Programa de Recibo y Entrega, superior al diez por ciento (10%), por causas imputables
a cualquiera de las Partes o sus representantes, se generara un desbalance de Gas LP y
se estara a lo siguiente:

l. Si la Cantidad de Entrega en el Punto de Entrega es menor que la cantidad
programada, o la Cantidad de Recepcion en el Punto de Recepcion es mayor
que la programada para ese punto:
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El Almacenista o el Usuario, segun corresponda, comunicara de manera
inmediata a la otra Parte la diferencia para que ésta ajuste lo necesario
en el Punto de Recepcidn o realice las acciones necesarias en el Punto
de Entrega de Gas LP, a fin de que se cumpla con lo programado y se
elimine el desbalance de Gas LP, a mas tardar el mismo dia en que se
le comunico.

Si no fuere posible realizar dicho ajuste y el desbalance del Gas LP
persista, cuando la Cantidad de Recepcion en el Punto de Recepcion es
mayor que la Programada para ese punto, el Almacenista podra
comunicar al Usuario y contratar almacenamiento externo al Sistema en
la modalidad de Uso Comun, sin necesidad de autorizacion del Usuario;
el costo de este servicio sera cargado en la factura correspondiente. En
caso de que el Usuario no retire el Gas LP ahi almacenado, a mas tardar
al final del Mes del Pedido correspondiente, el Almacenista volvera a
contratar dicho servicio externo de almacenamiento, con el consecuente
cargo al Usuario.

Si no fuere posible la contratacion de almacenamiento externo al Sistema
para ese desbalance de Gas LP, el Almacenista lo comunicara al Usuario
y podra disminuir la recepcién de Gas LP en el Punto de Recepcion en
una cantidad equivalente al desbalance de Gas LP.

En caso de que no sea factible o no se realice la reduccion del recibo de
Gas LP en el Punto de Recepcion, ni el almacenamiento externo al
Sistema conforme a los incisos anteriores, el Usuario sera sujeto del
pago de una Penalizacion conforme al numeral 22.2 (Penalizaciones) de
los presentes TCPS.

En caso de que, por causas imputables al Almacenista, la Cantidad de
Entrega en el Punto de Entrega sea menor que la cantidad programada
y no se subsane el desbalance de Gas LP conforme al inciso i, el Usuario
sera sujeto de wuna Bonificacion conforme al numeral 22.3
(Bonificaciones) de los presentes TCPS.

Il. Si la Cantidad de Entrega en el Punto de Entrega es mayor que la cantidad
programada, o la Cantidad de Recepcién en el Punto de Recepcion es menor
que la Programada para ese punto:

a)

c)

El Almacenista o el Usuario, segun corresponda comunicara de manera
inmediata a la otra Parte la diferencia para que ésta ajuste lo necesario
en el Punto de Recepcidn o realice las acciones necesarias en el Punto
de Entrega de Gas LP, a fin de que se cumpla con lo programado y se
elimine el desbalance de Gas LP, a mas tardar el mismo dia en que se
le comunico.

En caso de que no sea factible o no se realice el ajuste solicitado, cuando
la Cantidad de Recepcion en el Punto de Recepcion es menor que la
Programada para ese punto, el Usuario sera sujeto del pago del valor de
reposicion del Gas LP, considerando el precio establecido en el Contrato.

En caso de que la Cantidad de Entrega en el Punto de Entrega sea mayor
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que la Cantidad Programada, el Usuario sera sujeto del pago del valor
de la diferencia, considerando el precio establecido en el Contrato.

[l. En cualquier caso, adicionalmente a los costos de los servicios de
almacenamiento externo al Sistema, o por la entrega de Gas LP no recibido
del Usuario, el Almacenista cargara al Usuario por la cantidad en desbalance
de Gas LP con el 50% de la Tarifa de Almacenamiento en la modalidad de
Uso Comun, por el tiempo que permanezca en almacenamiento externo o en
inventario negativo, como compensacion al Almacenista por la administracion
de las contrataciones u operaciones adicionales a las de Almacenamiento
que llegue a realizar.

V. En caso de que, por causas imputables al Almacenista, y a pesar de haber
cumplido con las notificaciones sefialadas en los incisos anteriores, no se
subsane el desbalance de Gas LP, el Usuario sera sujeto de una Bonificacion
conforme al numeral 22.3 (Bonificaciones) de los presentes TCPS.

8.2 Calculo de discrepancias en los Balances Operativos mensuales

De manera mensual, el Almacenista calculara los Balances Operativos del Sistema
identificando las discrepancias conforme a lo siguiente:

Pérdidas o ganancias en el Balance Operativo del Sistema:
iPGS = ilF — (il0 + iRS — IES)
Donde:
iPGS = Pérdidas o ganancias entre el inventario fisico del Sistema y el inventario calculado,
para el Mes i.
iRS = Cantidad total de Gas LP recibido en el Sistema para el Mes i.
iIES = Cantidad total de Gas LP entregado por el Sistema para el Mes i.
il0 = Inventario inicial del Sistema para el Mes i.
ilF = Inventario fisico final del Sistema para el Mes i.
Distribucion de las Pérdidas o Ganancias fisicas entre los Usuarios del Sistema:

iPGU = (iPGS x iRU) / IRS

iPGU = Pérdidas o ganancias asignadas al Usuario U, para el Mes .
iRU = Cantidad total de Gas LP recibido en el Sistema del Usuario U, para el Mes 1.

Las pérdidas o ganancias con relacion a los recibos (iPGS/iRS) no podran ser mayores a
la suma de la Incertidumbre de todo el sistema y el porcentaje de pérdidas operativas de
0.2% (cero punto dos por ciento).

8.3 Gas LP resultante de las Diferencias de los Balances Operativos

En caso de que se incumpla con los limites maximos de la incertidumbre de todo el sistema
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y el porcentaje de pérdidas operativas de 0.2% (cero punto dos por ciento), el Almacenista
debera compensar al Usuario, a través de la facturacion correspondiente, a mas tardar el
Mes inmediato posterior, mediante nota de crédito o débito. Para ello, se considerara el
volumen de las diferencias de dichos Balances y el precio facturado, por el Usuario del
Servicio de Almacenamiento, del Gas LP del periodo en que ocurrié la diferencia de los
Balances Operativos.

9. CONDICIONES OPERATIVAS

9.1 Condiciones de Presion

El Almacenista recibira el Gas LP en cada Punto de Recepcioén y realizara las entregas del
Gas LP en cada Punto de Entrega, dentro de un rango de presion y flujo suficiente para
que el Sistema opere correctamente. Estos rangos de presion y flujo seran establecidos en
el Contrato correspondiente y deberan cumplir en todo momento con las especificaciones
técnicas establecidas en las normas oficiales mexicanas o bien en la regulaciéon técnica
que resulte en términos de la Regulacion Aplicable.

9.2 Condiciones para la desconexion y reconexion

El Almacenista podra acordar con el Usuario la desconexion o reconexion a su Sistema,
siempre y cuando dicha desconexidon y reconexiéon resulten técnicamente factibles y
econémicamente viables, en su caso.

Tanto el Almacenista como el Usuario deberan acordar las condiciones técnicas para la
desconexién o reconexion al Sistema, las cuales deberan cumplir en todo momento con las
normas oficiales mexicanas o bien con la regulacion técnica que resulte en términos de la
Regulacién Aplicable.

De igual forma, en caso de que asi se establezca en la Regulacion Aplicable, el Aimacenista
y el Usuario deberan obtener las autorizaciones correspondientes por parte de la Comision
previo a la desconexion y reconexion de que se trate.

En todo caso, la desconexion y reconexion deberan estar a lo dispuesto en el numeral 4 de
estos TCPS.

9.3 Calidad del Gas LP

El Aimacenista y el Usuario estan obligados a entregar y recibir, en los Puntos de Recepcion
y Puntos de Entrega, Gas LP que cumpla con las especificaciones de calidad establecidas
en la Regulacion Aplicable relativas a las especificaciones y composicion del Gas LP.

El Almacenista podra requerir a los Usuarios que acrediten que el Gas LP cumple con las
especificaciones de calidad antes de su ingreso al Sistema. Reciprocamente, los Usuarios
podran solicitar a al Almacenista que acredite que el producto entregado cumple con tales
especificaciones.

El Almacenista se reserva el derecho de recibir el Gas LP fuera de especificacion sin
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responsabilidad alguna, salvo que se hubiere pactado una Condicién Especial al respecto,
siempre y cuando no se afecte la prestacion de los servicios a otros Usuarios, no se
provoque que el producto incumpla con las especificaciones de calidad, ni se ponga en
riesgo la integridad y seguridad del Sistema. En este caso, el Almacenista y el Usuario
deberan acordar los mecanismos de compensacion conforme a la Regulacién Aplicable, y
de acuerdo con lo establecido en los presentes TCPS.

9.4 Gas LP Fuera de Especificacion

En caso de que asi lo acredite, el Alimacenista podra negarse, sin responsabilidad alguna,
a recibir del Usuario el Gas LP, que:

I. Pueda causar dafno a la calidad del Gas LP almacenado por el Aimacenista;
II. Pueda afectar la integridad del Sistema, y
ll. No cumpla con las especificaciones de calidad establecidas en la Regulacién
Aplicable.

Los Usuarios tendran derecho a requerir y el Almacenista estara obligado a informar la
debida justificacion del rechazo del producto. En caso de desacuerdo, se procedera de
conformidad con el numeral 32 (Solucién de Controversias) de los presentes TCPS.

Sin perjuicio de las sanciones que procedan, cuando el Gas LP no cumpla con las
especificaciones de calidad establecidas en las normas oficiales mexicanas o de acuerdo
con la Regulacién Aplicable, se procedera de la siguiente manera:

I. Cuando el Almacenista o el Usuario detecten que el Gas LP no cumple con las
especificaciones de calidad, avisara a la otra parte para que la responsable remedie
la situacion tan pronto como le sea posible.

Il. La recepcion de Gas LP Fuera de Especificacion se podra realizar de manera
excepcional y temporal en términos de lo establecido en la Regulacion Aplicable. En
todo caso, el Almacenista debera garantizar la entrega de Gas LP que cumpla con
las especificaciones de calidad establecidas en las normas oficiales mexicanas o en
la Regulacion Aplicable.

Ill. En todo caso, ni el Almacenista ni el Usuario estaran obligados a recibir Gas LP
Fuera de Especificacion.

IV. En caso de que las especificaciones de calidad del Gas LP Fuera de
Especificacion generen un perjuicio a la integridad de las instalaciones y equipos del
afectado, o genere un evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor, el afectado podra
negarse a la recepcion del Gas LP previo aviso a la contraparte sin responsabilidad
alguna ante la parte responsable o a un tercero.

V. La parte que entregue Gas LP Fuera de Especificaciones debera sacar en los
mejores términos e indemnizar a la contraparte por cualquier dafio o pérdida
suscitada por dicha circunstancia, excepto cuando esos dafios o pérdidas se deban
a negligencias de la contraparte.

VI. El procedimiento para llegar a un acuerdo consistira en la notificacion de la
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circunstancia a que se refiere el numeral V anterior por parte del Almacenista o
Usuario afectado a la contraparte por escrito dentro del términos de 3 (tres) dias
habiles, procurando llegar a un acuerdo dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a dicha notificacion. En caso de que pase dicho plazo sin llegar a un
acuerdo, tanto el Almacenista como el Usuario podran solicitar la intervencion de la
Comision.

VII. En caso de que alguna de las partes acepte recibir Gas LP Fuera de
Especificacion, esta debera someter dicho Gas LP a los procesos necesarios con el
fin de que este cumpla con las especificaciones de calidad establecidas en las
normas oficiales mexicanas o bien en la Regulacién Aplicable, lo anterior a efectos
de que el Gas LP que se entregue a los siguientes Usuarios o Usuarios Finales
cumpla con las especificaciones de calidad establecidas en las normas oficiales
mexicanas o bien en la Regulacion Aplicable.

VIII. En todo caso, la parte que entregue Gas LP Fuera de Especificacién debera
reembolsar al Aimacenista o al Usuario los costos en que haya incurrido para que el
Gas LP cumpla con las especificaciones de calidad.

9.5 Toma de muestras

La toma de muestras del Gas LP debera realizarse de acuerdo con lo establecido en la
Regulacion Aplicable, en los Puntos de Recepcion y Puntos de Entrega. En caso de que se
requiera una toma de muestras donde no existan equipos instalados para la determinacion
de la calidad del Gas LP, las Partes acordaran el lugar, la forma y los parametros que se
mediran. El costo y el responsable de cubrirlo sera acordado entre las Partes.

El Almacenista instalara equipos de analisis del Gas LP, en cada Punto de Recepcion y en
cada Punto de Entrega, para medir el grado en que el Gas LP que se reciba o se entregue
cumpla con las especificaciones de calidad que se determinan en el numeral 9.2 (Calidad
del Gas LP de los presentes TCPS.

En caso de querer comprobar la calidad del Gas LP reportada por el Almacenista, el Usuario
podra instalar, bajo su responsabilidad y en apego a lo establecido en la Regulacién
Aplicable, otros equipos de medicion de la calidad, en el entendido de que éstos deberan
garantizar que no se interfiera con la operacion y mantenimiento de los equipos de calidad
del Almacenista.

9.6 Derecho de mezcla

El Almacenista tendra en todo momento el derecho de efectuar la mezcla de Gas LP
propiedad del Usuario con el de otros Usuarios del Sistema, siempre y cuando se cumpla
la obligacién del Aimacenista de entregar Gas LP de conformidad con las especificaciones
de calidad establecidas en las normas oficiales mexicanas y en la Regulacion Aplicable.

De conformidad con los presentes TCPS, el Usuario acepta recibir Gas LP con calidad
distinta a la entregada en el Punto de Recepcion, siempre que el Almacenista asegure que
la entrega a los Usuarios en el Punto de Entrega satisfaga las especificaciones de calidad
establecidas en las normas oficiales mexicanas y en la Regulacion Aplicable.
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En su caso, el Almacenista y los Usuarios podran pactar el servicio de mezcla de Gas LP
como una condicion especial en los Contratos respectivos de acuerdo con el numeral 2.4
(Condiciones Especiales).

Los mecanismos de mezcla estaran sujetos a su viabilidad técnica y podran ser los
siguientes:

I. A solicitud del Usuario cuando bajo una circunstancia excepcional entregue al
Almacenista Gas LP Fuera de Especificacion.

II.A iniciativa del Almacenista cuando bajo una circunstancia excepcional reciba Gas
LP Fuera de Especificacion.

En todo caso, dichos mecanismos estaran a lo establecido en el numeral 9.4 de los
presentes TCPS.

9.7 Medicion de la cantidad y calidad del Gas LP

El Almacenista sera responsable de hacer instalar o instalar los sistemas de medicion,
instaurar los procesos necesarios para las mediciones de cantidad y de llevar a cabo o que
se lleve a cabo la Medicion del Gas LP recibido del Usuario en el Punto de Recepcién y
entregado en el Punto de Entrega, como parte de la prestacion del Servicio de
Almacenamiento. Dicha Medicion sera utilizada para efectos de la facturacion.

En todo momento, la Medicién debera llevarse a cabo conforme a la Regulacion Aplicable.

El disefio del Medidor sera revisado y aprobado por el Almacenista y debera cumplir con la
Regulacion Aplicable, para el Punto de Recepcion y el Punto de Entrega con una orientacion
apropiada y en lugares que permitan al Almacenista la correcta operacion de los equipos
respectivos, asi como la toma de lectura.

9.8 Condiciones y periodo de Medicion

En el Punto de Recepcién y Punto de Entrega, las cantidades de transferencia de custodia
de Gas LP se expresaran en litros por dia. Las unidades de cantidad y calidad utilizadas
por el AlImacenista deberan sujetarse a lo dispuesto en la Regulacion Aplicable. El periodo
de Medicion sera de 24 horas y comprendera un Dia Operativo.

9.9 Discrepancias en la Medicion

Cuando el Usuario considere que existe un mal funcionamiento en los equipos de Medicion
del Almacenista, debera notificarlo al Almacenista como responsable de la Medicién. El
Almacenista revisara, calibrard y adecuara, en su caso, los equipos e instrumentos de
Medicién, ya sea por si mismo o a través de un tercero independiente debidamente
acreditado, en presencia de un representante del Usuario. El Almacenista informara al
Usuario, con por lo menos cinco (5) Dias Habiles de anticipacion, respecto de la fecha en
que pretenda realizar la revision. En caso de que el Usuario o un representante de este no
asista a presenciar la revision, los resultados de la Medicidn se daran por ciertos y validos.
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En caso de que, como resultado de la revision y calibracion del equipo, se encuentre que
no habia mal funcionamiento de este, el Usuario que haya solicitado la revision del equipo
de Medicion debera sufragar los gastos correspondientes a dicha revision y calibracion del
equipo. En caso contrario, el Almacenista asumira los gastos correspondientes.

En caso de discrepancia, las Partes podran solicitar la intervencion de la Comision para
resolver la controversia. La Comision podra solicitar la informacion sobre los volimenes y
calidades almacenadas, asi como la informacién detallada sobre los mecanismos de
medicion que se requieran para resolverlas. Dicha decision sera definitiva y vinculante. Para
tal efecto, el Almacenista debera conservar dicha informaciéon durante un periodo de al
menos 5 afos.

9.10 Calibracion del equipo de Medicién

El AlImacenista sera el responsable de la revision y calibracion de los equipos de Medicion
por lo menos una vez cada Afio, con la periodicidad recomendada por el fabricante o cada
vez que se lo solicite un Usuario. El Aimacenista informara a los Usuarios con por lo menos
cinco (5) Dias Habiles de anticipacion a la fecha en que se llevaran a cabo las calibraciones,
a fin de que los Usuarios designen a un representante para que presencie el proceso. Sila
otra Parte no asiste, la calibracion se dara por correcta y valida.

Las revisiones y calibraciones se realizaran de acuerdo con lo que se establezca en la
Regulacién Aplicable.

Las Partes tendran derecho de presenciar la instalacion, toma de lecturas, elmantenimiento,
cambios, inspecciones, pruebas, calibraciones o ajustes el equipo de Medicién de la otra
Parte.

9.11 Asignacion de la Medicion

Las cantidades de Gas LP medidas en el Punto de Recepcion y en el Punto de Entrega
seran asignadas por el Almacenista de acuerdo con los registros de medicion, donde se
indicara el Usuario propietario del que se recibe o que se entrega.

9.12 Mantenimiento del Sistema

El Aimacenista llevara a cabo la operacion, mantenimiento y seguridad del Sistema de
conformidad con lo que se establezca en la Regulacién Aplicable.

9.13 Aviso de Mantenimiento

El Almacenista informara, via el Boletin Electronico, el calendario para la realizacién de los
Mantenimientos Programados al Sistema.

Asimismo, el Almacenista avisara a los Usuarios de cada Mantenimiento Programado con
una anticipacion de por lo menos diez (10) Dias Naturales previos al inicio de los trabajos
respectivos, asi como de los Mantenimientos no Programados con la mayor antelacion que
sea posible para el Aimacenista considerando la situacion que da lugar a lostrabajos.
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El contenido del aviso de mantenimiento incluira, por lo menos, la duracion de suspension
del Servicio; en su caso, la afectacion del Servicio; naturaleza de la restriccion del Servicio,
si esta sera total o parcial; el dia y la hora de inicio de la suspensién y de reanudacion del
Servicio; los motivos que originaron el mantenimiento, cuando no se trate de
Mantenimientos Programados; el plazo para notificar los resultados del mantenimiento v,
en su caso, su diferimiento.

Cuando se trate de un Mantenimiento no Programado el Almacenista incluira en el aviso
los aspectos anteriormente sefialados con la certidumbre que le sea posible considerando
la situacién que da lugar a los trabajos; ademas incluira los motivos que originan el
mantenimiento, asi como el plazo estimado para notificar sus resultados.

9.14 Restricciones Operativas

El Almacenista tomara todas las acciones que resulten necesarias para conservar o
reestablecer la integridad y seguridad del Sistema ante eventos que puedan poner en riesgo
las condiciones operativas, requieran de modificaciones, reparaciones imprevistas o
Mantenimiento no Programado, contingencias fuera del control del Almacenista, caso
fortuito o fuerza mayor, que tengan por consecuencia una reduccién inevitable en la
capacidad y las condiciones operativas del Sistema. Para tales efectos, el Almacenista
podra emitir avisos e instrucciones de Alerta Critica, Emergencia o las que resulten
necesarias.

El orden de prelacién para la asignacion de la capacidad durante el periodo de Alerta Critica
o restriccion operativa sera el siguiente:

I. Pedidos asociados a Contratos de Reserva Contractual y Pedidos asociados a
Contratos de Servicio de Almacenamiento de Uso Comun para los que se utilice una
porcion de la Capacidad Operativa del Sistema especificamente para prestar dicho
servicio;

Il.Pedidos asociados a Contratos de Servicio de Almacenamiento de Uso Comun para
los que se utilice la porcion de la Capacidad Operativa del Sistema que, estando
reservada, no sea utilizada por los Usuarios en Reserva Contractual.

10. ALERTA CRITICA DEL SISTEMA

El Almacenista publicara y mantendra permanentemente actualizado en su Boletin
Electronico los avisos de ocurrencia de eventos que requieran de la declaratoria de Alerta
Critica.

En la Alerta Critica del Sistema se indicara a los Usuarios que resulten afectados, las
cantidades de Gas LP que deberan ser entregadas o recibidas en el Sistema, los plazos
para ajustarse a las instrucciones, las tolerancias que prevaleceran en tanto continte la
AlertaCritica, la naturaleza de esta, su duracién estimada, las medidas que se aplicaran para
remediar la situacion, la evaluacion de la misma, las penalizaciones aplicables y, finalmente,
el término de la Alerta Critica.

La Alerta Critica podra emitirse para todo el Sistema, o bien s6lo para determinados
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aspectos de este, dependiendo de las condiciones que hayan dado lugar a dicha Alerta
Critica.

En caso de que la Alerta Critica evolucione de forma que resulte necesario implementar un
nuevo conjunto de medidas de control, el Almacenista lo hara de conocimiento de los
Usuarios mediante un nuevo aviso.

10.1 Aviso de Alerta Critica del Sistema

El Almacenista emitira el aviso de Alerta Critica a través del medio de notificacion que
resulte mas expedito, ademas del Boletin Electrénico, con la mayor antelacion posible. El
aviso contendra como minimo:

I. Las causas o condiciones que generan la necesidad de la Alerta Critica;

Il.La hora y el lugar de emision;

lll. Plazo en el que la Alerta Critica entrara en vigor, indicando si es de efectos
inmediatos;

IV. Duracion de la Alerta Critica, pudiendo ser indefinida;

V. Descripcion de las condiciones operativas del Sistema durante la Alerta Critica, y

VI. Las acciones especificas requeridas para cumplir con la Alerta Critica, incluyendo
el plazo de cumplimiento.

El Almacenista avisara a los Usuarios de la terminacion de una Alerta Critica en el plazo de
dos (2) horas posteriores a que ésta haya finalizado, a través de los medios de notificacion
de conformidad al numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) que resulte mas expedito,
asi como via el Boletin Electronico.

El Alimacenista pondra a disposicion de los Usuarios, via Boletin Electrénico, a mas tardar
diez (10) Dias Habiles después de la terminacion de la Alerta Critica, un informe detallado
que contendra, como minimo, lo siguiente:

I. Evidencias que demuestren el motivo de la Alerta Critica y los riesgos que enfrentd
el Sistema, y
Il.La justificacion de las medidas de control adoptadas.

10.2 Efectos de las Alertas Criticas del Sistema

Una vez que el Almacenista avise a los Usuarios de la Alerta Critica en el Sistema, el
Almacenista podra modificar las condiciones de prestacion del Servicio de Alimacenamiento
durante la Alerta Critica, siempre que la integridad del Sistema se ponga en riesgo. Las
medidas seran tales como reducir el rango de presion para las recepciones y entregas de
Gas LP, ajustar las recepciones y entregas de Gas LP de los Usuarios, o bien restringir las
tolerancias en las entregas y recepciones.

En caso de que la Alerta Critica resulte de acciones claramente identificables por parte de
Usuarios en especifico, el Almacenista repercutira las medidas de esta en tales Usuarios
como primera prioridad. En caso de que ello no sea suficiente para resolver la situacion que
motiva la Alerta Critica, las medidas se estableceran para el resto de los Usuarios.

El Almacenista no sera responsable por ningun dano o costo incurridos como resultado de
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una Alerta Critica, salvo que éstos se deriven estrictamente de la negligencia o dolo del
Almacenista.

10.3 Penalizaciones durante una Alerta Critica

Cuando el Usuario incumpla con las instrucciones del Almacenista motivadas por la Alerta
Critica respecto de la Cantidad de Recepcion y Cantidad de Entrega de Gas LP, el
Almacenista impondra las siguientes penalizaciones:

l. Por la Cantidad de Recepciéon o Cantidad de Entrega que exceda hasta cinco por
ciento (5%) de las cantidades establecidas en el aviso de Alerta Critica, el Usuario
sera penalizado con el equivalente a tres (3) veces el valor del Gas LP recibido o
entregado en exceso.

. Por la Cantidad de Recepcién o Cantidad de Entrega que excedan mas de cinco por
ciento (5%) de las cantidades establecidas en el aviso de Alerta Critica, el Usuario
sera penalizado con el equivalente a seis (6) veces el valor del Gas LP recibido o
entregado en exceso.

El valor del Gas LP para efectos de las penalizaciones se determinara como el mayor entre
aquél que el Almacenista obtenga por la venta o incurra en la adquisicion de Gas LP y una
referencia relevante, de aplicacion general, que en el Almacenista publique en el Boletin
Electronico.

11. FACTURACION

1.1 Periodo de facturacion, plazos y medios

Los Servicios de Almacenamiento seran facturados de forma mensual. EI Almacenista
notificara a los Usuarios la factura correspondiente dentro de los primeros cinco (5) Dias
Habiles del Mes siguiente al de facturacion, a través del Medio de Comunicacion y
Notificacion acordado entre las Partes.

Si el Almacenista no entrega la factura en el plazo mencionado, el periodo de pago se
extendera por el tiempo equivalente al retraso, salvo cuando el Usuario sea el responsable
de dicho retraso.

Los montos de facturacion se denominaran y seran pagaderos en Pesos, asimismo, los
montos de facturacion por concepto del Servicio de Almacenamiento se incluiran en la
factura con dos (2) digitos después del punto decimal. Para efectos del redondeo de cifras,
el ultimo decimal se redondeara al numero inmediato superior cuando el digito
correspondiente, sea igual o mayor a cinco (5).

Los servicios que hayan sido prestados durante el Mes conforme al Contrato constaran de

forma desglosada en la factura, desagregandose las Tarifas correspondientes y cualquier
otro cargo aplicable, asi como los montos a pagar durante el Mes de facturacion.
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11.2 Contenido de las facturas

Las facturas que el Almacenista entregue a los Usuarios incluiran:

I. Los cargos para cada concepto y modalidad del Servicio de acuerdo con la Tarifa
aplicable, asi como cualquier otro cargo, de manera desagregada;

Il.Las cantidades de Gas LP para cada concepto y modalidad del Servicio, incluyendo
sin limitar, la Cantidad Recibida, la Cantidad Entregada y la Cantidad Disponible de
Almacenamiento;

Ill. Las penalizaciones, en su caso;

IV. Los intereses, en su caso;

V. Los montos que resulten de dainos y perjuicios, en su caso;

VI. Los ajustes de facturaciones previas, en su caso.

VII. Los impuestos, y

VIII.El monto total por pagar.

11.3 Errores y ajustes en la facturacion

En caso de identificar errores en los conceptos o montos de la facturacion, el Usuario o el
Almacenista deberan notificar a la otra Parte a fin de iniciar el proceso de revision, el cual
procedera siempre y cuando el aviso de error se haya identificado a mas tardar dos (2)
Meses después de la fecha limite de pago. La Parte disputante notificara a la otra Parte la
porcion de la Factura en disputa e incluira la evidencia relacionada con el monto reclamado.

Las Partes llevaran a cabo negociaciones de buena fe para resolver dicha disputa en un
plazo maximo de quince (15) Dias Habiles contados a partir de la notificaciéon para realizar
la revision y, en caso de confirmarse el error, realizar el ajuste en la facturacion.

En caso de que el Usuario objete cualquier parte de la Factura, este debera pagar en tiempo
y forma los cargos y Tarifas que no sean objeto de disputa y debera presentar
documentacion detallada comprobatoria que determina las bases de su objecion.

Si se determina improcedente la reclamacion, el Usuario debera pagar el saldo en disputa,
mas los intereses moratorios que se hayan generado, dentro de los cinco (5) Dias Habiles
siguientes a la fecha de la resolucion para evitar, en su caso, la suspension del Servicio.

Cuando el Almacenista no cuente con la informacién necesaria para elaborar la Factura,
los Usuarios proporcionaran al Almacenista toda la informaciéon con que cuenten y esté a
su alcance para calcular y verificar los montos a facturar, incluyendo sin limitar, la Cantidad
de Recepcion y la Cantidad de Entrega.

En caso de que los Usuarios no proporcionen dicha informacién en un plazo maximo de
diez (10) Dias Habiles posteriores al aviso del Almacenista, las facturas se calcularan
basandose en la mejor estimacion realizada por el Almacenista de los volumenes
correspondientes. Dichas estimaciones estaran sujetas a revisién por ambas Partes.

Las diferencias en los montos que resulten de las estimaciones y las cantidades reales se
acreditaran o debitaran en la siguiente factura sin causar intereses moratorios.

En caso de que las Partes no resuelvan las disputas en materia de facturacién en un plazo
quince (15) Dias Habiles, la controversia sera resuelta conforme a los términos del numeral
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33 (Solucion de controversias) de los presentes TCPS.
11.4 Notas de crédito y débito

Los montos que resulten con motivo de ajustes a la facturacion, incluyendo los intereses
que corresponda, se documentaran mediante la emisidon de notas de crédito o débito, segun
corresponda, que seran acreditadas o debitadas en la factura que corresponda al Mes
inmediato siguiente a la fecha de la emision de cada nota de crédito o débito. El Usuario
debera liquidar la factura resultante de conformidad con el procedimiento y plazos de pago
de facturas de los presentes TCPS.

En caso de que el monto de una nota de crédito a favor del Usuario fuera mayor al monto
de la factura del Mes, el Almacenista compensari en la o las facturas siguientes, hasta
agotar el monto de la nota de crédito.

11.5  Adeudos posteriores a la terminacion del Contrato

Cuando la relacion contractual entre el Usuario y el Almacenista haya terminado, por
cualquier motivo, la Parte acreedora debera solicitar el pago de los adeudos pendientes de
solventar. La Parte deudora debera emitir un cheque de caja o realizar una transferencia
bancaria a favor del acreedor por el monto del adeudo en el plazo de diez (10) Dias Habiles
posteriores a la solicitud.

12. PAGOS, GARANTIAS Y OTROS CARGOS

12.1 Esquema de pago

El Usuario realizara el pago del monto total de la factura, en Pesos, mediante transferencia
de fondos o por depésito a la cuenta que el Alimacenista proporcione para dicho fin.

El plazo de crédito para realizar el pago sera de veinte (20) Dias Naturales a partir de que
el Aimacenista haya notificado la factura al Usuario. Cuando un pago tenga vencimiento un
Dia inhabil, dicho pago debera realizarse a mas tardar el Dia Habil inmediato siguiente.

Para su acreditacion, el Usuario debera presentar el comprobante de pago indicando el
numero de factura via el Medio de Comunicacion y Notificacién que acuerden las Partes.

Una vez acreditado el pago, el Almacenista enviara al Usuario, a través del Medio de
Comunicacion y Notificacion que acuerden las Partes, la factura original en un plazo de
cinco (5) Dias Habiles.

Cuando el Almacenista preste los Servicios a las Tarifas Maximas aprobadas por la
Comision, los pagos por concepto de facturacidon se expresaran en Pesos; no obstante,
podran acordar, como una Condicién Especial en el Contrato, que dicho pago se realice en
cualquier otra moneda, para lo cual acordaran también la periodicidad y el Tipo de Cambio
a emplear. Asimismo, tratandose de Tarifas Maximas, la variacion que exista del Peso
respecto de la moneda extranjera pactada nunca podra exceder de la Tarifa Maxima
aprobada por la Comision.
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Los pagos por concepto de facturacion de los servicios prestados a Tarifas Convencionales
se expresaran y pagaran en la moneda acordada entre las Partes en el Contrato como una
Condicioén Especial.

12.2 Garantias

Unicamente los Usuarios con Reserva Contractual deberan garantizar el cumplimiento de
sus obligaciones contractuales mediante la presentacién de una garantia financiera, ya sea
mediante (i) la expedicion de pdliza de fianza emitida por una Institucion de Fianzas
autorizada para operar en México y conforme ala Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas
aceptable para el Almacenista, o (ii) por una Carta de Crédito Stand-by irrevocable emitida
o confirmada por una Institucion de Crédito autorizada para operar en México en términos
de la Ley de Instituciones de Crédito.

La garantia financiera para el cumplimiento debera tener una vigencia por la duraciéon del
Contrato y cubrir el monto de la capacidad contratada correspondiente a la pena
convencional sefalada en los numerales 25.1 o 25.2, segun corresponda (Penas
convencionales sin mediar Convenio de Inversion o Condiciones Especiales) de los
presentes TCPS. La Garantia Financiera debera permanecer vigente durante toda la
duracién del Contrato y, en su caso, renovarse con 30 (treinta) Dias Habiles antes de su
vencimiento anual.

La garantia financiera debe estar constituida en la misma moneda que las obligaciones de
pago contraidas y de acuerdo con los formatos de Fianza y Carta de Crédito Stand-by
publicados en el Boletin Electronico.

Cuando la garantia financiera se constituya mediante pdliza de fianza y se requiera celebrar
convenios modificatorios al Contrato, previo a su celebracion, sera necesario contar con la
anuencia de la institucion afianzadora en la que manifiesta su consentimiento expreso para
continuar garantizando, durante la vigencia de la pdliza de fianza, el cumplimiento de las
obligaciones de pago a cargo del Usuario.

12.3 Otros cargos

El Usuario debera cubrir todos los cargos y comisiones derivados o relacionados con los
pagos que tenga que hacer al Almacenista por virtud del Contrato, incluyendo de manera
enunciativa y no limitativa un cargo por cheque devuelto que sera el equivalente a veinte
por ciento (20%) del importe del cheque, de conformidad con el articulo 193 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

12.4 Mora en el pago

Cuando el Usuario incurra en mora en sus obligaciones de pago que se prolongue por un
lapso mayor a diez (10) Dias Habiles, contados a partir del dia siguiente en que culmine el
plazo de crédito para realizar el pago, el Almacenista, sin perjuicio del ejercicio de cualquier
otro derecho o recurso legal que le asista en virtud del Contrato, podra suspender el Servicio
de Almacenamiento, hasta que el Usuario salde integramente las cantidades adeudadas,
incluyendo los intereses moratorios correspondientes.
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En caso de que el Usuario incurra en mora, ademas de la cantidad pendiente de pago,
debera pagar los intereses que se causen diariamente desde el Dia Habil siguiente al de la
fecha del vencimiento de pago, hasta la fecha en que este se realice.

La tasa de interés aplicable sera la tasa diaria equivalente a la Tasa de Interés Interbancaria
de Equilibrio (TIIE), publicada por Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, en
el Dia Habil anterior en que se realice el pago, mas setecientos (700) puntos base
adicionales.

En caso de las Partes hayan acordado determinar los valores monetarios por la prestacion
del Servicio de Almacenamiento en una moneda distinta al Peso, las Partes pactaran en el
Contrato la tasa de interés aplicable.

En caso de suspension del Servicio de Almacenamiento, el Almacenista dara aviso al
Usuario, via Medio de Comunicacién y Notificacion acordado entre las Partes con cuando
menos cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion.

El Almacenista podra rescindir el Contrato conforme al procedimiento establecido en los
presentes TCPS cuando el Usuario haya incumplido en el pago de dos (2) facturas
consecutivas.

13. BONIFICACIONES POR DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

En caso de ocurrir deficiencias en la prestacion del Servicio de Alimacenamiento por causas
distintas a las establecidas en los presentes TCPS y de conformidad con el articulo 70,
fraccion 1V, del Reglamento, el Almacenista bonificari al Usuario, sin perjuicio de los dafios
directos, el importe del Servicio de Almacenamiento que hubiera estado disponible de no
ocurrir la suspension.

Dicha bonificacion se acreditara cuando expida la siguiente factura y para el calculo del
importe se tomara como base:

I. Para el Servicio en Reserva Contractual, el Cargo por Capacidad multiplicado por la
cantidad almacenada, mas el Cargo por Uso por la utilizacién del Usuario en el Mes
de Flujo anterior, considerando la Tarifa vigente en la factura anterior, y

ll.Para el Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun, el Cargo

Volumeétrico vigente en la factura anterior considerando la utilizacion del Usuario en
el Mes de Flujo previo.

14. TARIFAS

Las Tarifas aplicables por la prestacion del Servicio de Almacenamiento se determinaran y
ajustaran de conformidad con la Regulacion Aplicable.

La lista de Tarifas Maximas aprobadas por la Comisién para el cobro del Servicio de
Almacenamiento se establecen en el Anexo 1 de los presentes TCPS.

Sin perjuicio de lo anterior, las Partes podran pactar Tarifas Convencionales distintas a las
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contenidas en el Anexo 1 de los presentes TCPS, como una Condiciéon Especial en el
Contrato. La Tarifa Convencional debera hacerse expresa en el Contrato, registrarse ante
la Comisién y hara referencia a la Tarifa Maxima que hubiera sido aplicable al Servicio de
Almacenamiento.

La prestacion del Servicio de Almacenamiento al amparo de Tarifas Convencionales no
afectara los compromisos de Servicio de que el Almacenista hubiere adquirido previamente
con otros Usuarios.

15. AMPLIACIONES DEL SISTEMA

El Aimacenista podra llevar a cabo Ampliaciones para aumentar la Capacidad Operativa de
su Sistema como resultado de la celebracion de Temporadas Abiertas, de la evaluacion del
conjunto de Solicitudes de Servicio por parte de los Usuarios no atendidas por falta de
Capacidad Disponible o por asi estimarlo conveniente.

El Almacenista publicara en el Boletin Electronico la intencion de llevar a cabo la Ampliacion
del Sistema y privilegiara el desarrollo de una Temporada Abierta para identificar interés en
la prestacion del servicio y optimizar el dimensionamiento del proyecto.

El Alimacenista desarrollara los proyectos de Ampliacién del Sistema cuando no cuente con
Capacidad Disponible para atender la demanda del Servicio de Almacenamiento bajo las
condiciones siguientes:

I. Se estime que la Capacidad Disponible resultante de la Ampliacion podra ser
asignada mediante Contratos de Reserva Contractual y se estime que podra ser
utilizada en condiciones razonables de suficiencia y continuidad;

II.El proyecto de Ampliacion sea Técnicamente Factible y Econdmicamente Viable;

lll. La Ampliacion no afecte las condiciones de prestacion del Servicio de
Almacenamiento a Usuarios preexistentes;

IV. Se celebre el contrato de interconexion del Usuario y se acuerden los pagos
respectivos, en su caso;

V. Los Usuarios presenten y mantengan vigentes las garantias financieras que
resulten necesarias, de conformidad con la asignacién de los riesgos financieros que
determinen y pacten las Partes, y

VI. En su caso, el Almacenista y los Usuarios interesados celebren un Convenio de
Inversion que atienda los riesgos de desarrollo del proyecto y brinde condiciones
propicias para su financiamiento.

El Almacenista realizara las acciones necesarias para obtener la aprobacion de la Comision
para la modificacion del Permiso e incorporar la informacion relevante de la Ampliacién en
los términos establecidos en el articulo 48 del Reglamento y de acuerdo con las DACG de
Acceso Abierto.

En caso de que las Partes no lleguen a un acuerdo respecto de los términos para la
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ejecucion del proyecto de Ampliacion del Sistema, la prestacion del Servicio de
Almacenamiento o el Convenio de Inversion que le dé sustento, entre otros aspectos, las
Partes se sujetaran al mecanismo de solucion de controversias estipulado en el numeral 33
sobre Solucién de Controversias de los presentes TCPS.

15.1 Solicitudes de Servicio que deriven en Ampliacion

El Almacenista atendera las Solicitudes de Servicio que presenten los Usuarios en términos
del numeral 5.1 (XXX) de los presentes TCPS, en un plazo maximo de treinta (30) Dias
Habiles contado a partir de su recepcion, indicando, en su caso, la necesidad de desarrollar
una Ampliacion en el Sistema para atender la solicitud. Para estos efectos, el Alimacenista
indicara para cada caso en particular:

I. Si se estima que la Ampliacién es Técnicamente Factible o los motivos que
justifiquen una respuesta en contrario, mismos que debera hacer del conocimiento
de la Comisién para que esta verifigue el cumplimiento de las disposiciones
aplicables;

Il.Las condiciones necesarias para lograr la Viabilidad Econdmica, incluyendo el
monto estimado de inversion y otros gastos para desarrollar la Ampliacion;

lll. Sies de suinterés y esta en posibilidad de aportar los recursos econémicos para
llevar a cabo las obras y cubrir el costo del proyecto o, en su caso, motivar las
razones que justifiquen una respuesta en contrario;

IV. La propuesta de celebrar un Convenio de Inversion, que podra ser en conjunto
entre diversos Usuarios, y las condiciones especiales para la ejecucion del proyecto
y la prestacion del servicio, en su caso;

V. La propuesta de Tarifa que ampare la Viabilidad Econdmica del proyecto, y

VI. El plazo estimado en que se podra desarrollar el proyecto e iniciar la prestacion
del servicio.

En caso de que el proyecto de Ampliacion se estime como Técnicamente Factible y
Econdmicamente Viable, las Partes convendran los términos y condiciones para su
ejecucion comprometiendo ambas Partes su mejor esfuerzo para que el proyecto se
desarrolle de manera conveniente y expedita.

En cualquier caso, la realizacion de una Ampliacion debera estar amparada por la
celebracion de los Contratos respectivos y los Convenios de Inversion que resulten
necesarios y acuerden las Partes.

15.2 Financiamiento de la Ampliacién

Una vez determinado que un proyecto de Ampliacion es Técnicamente Factible, el
Almacenista valorara las condiciones con que cuenta para hacerse cargo de la ejecucion
del proyecto de respectivo, para lo cual considerara, sin limitar, los recursos financieros,
materiales y humanos necesarios para llevar a cabo los estudios de ingenieria, las obras,
adquirir infraestructura y equipos y demas elementos que constituyan la Ampliacién, con
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objeto de dar inicio a la prestacion del servicio en un tiempo razonable y oportuno para el
Usuario.

Para los efectos anteriores, el Almacenista valorara si las instalaciones que constituyan la
Ampliacion seran utilizadas a un nivel razonable durante su vida util, asi como el grado de
certidumbre con que la inversion y los costos asociados a ellas podran ser cubiertos por las
Tarifas Maximas o las Tarifas Convencionales pactadas con la contraparte.

En caso de que el Almacenista determiné que no cuenta con la posibilidad financiera y
material para hacerse cargo, total o parcialmente, de la ejecucion del proyecto de
Ampliacion, el Almacenista propondra a los Usuarios interesados en su desarrollo la
celebracion de un Convenio de Inversion en términos del numeral 15 (Convenios de
Inversion) y el Anexo 5 (Modelo de Convenio de Inversion) de los presentes TCPS.

La infraestructura, equipos y demas activos fisicos que constituyan la Ampliacion quedaran
incluidos al amparo del titulo de Permiso y el Almacenista sera responsable de asegurar su
correcta operacion y mantenimiento. Lo anterior con independencia de quién haya aportado
los recursos para su desarrollo y en quién recaiga la propiedad de las instalaciones, lo cual
quedara establecido, en su caso, en los Convenios de Inversién que se celebren.

15.3 Efectos tarifarios por Ampliacién del Sistema

Cuando la infraestructura objeto de una Ampliacién quede en propiedad del Alimacenista y
este haya aportado los recursos de la inversion, el Almacenista podra proponer las
afectaciones tarifarias siguientes:

I. Cuando la capacidad derivada de la Ampliacion sea aprovechada por Usuarios en
especifico, las Partes negociaran las Tarifas Convencionales que permitan al
Almacenista recuperar la inversioén y los costos de prestar el Servicio, incluyendo en
su caso el esquema de ajuste cuando la infraestructura sea aprovechada por nuevos
Usuarios, y

Il.Cuando la Ampliacién sea aprovechada por el conjunto completo de Usuarios del
Sistema, el propio Almacenista debera solicitar a la Comision la modificacion a sus
Tarifas Maximas que refleje la nueva base de activos del Sistema, con base en la
Regulacién Aplicable.

Cuando el Usuario haya cubierto la inversion de la Ampliacion y la infraestructura quede en
propiedad del Almacenista, no se solicitara modificacion a las Tarifas Maximas aprobadas
por la Comision y, en su caso, las Partes acordaran las Tarifas Convencionales por la
prestacion del Servicio que reflejen las condiciones y responsables del financiamiento.

Si la infraestructura queda en propiedad del Usuario o de quien este designe, las Partes
acordaran, de manera convencional, la forma en que el Almacenista aplicara los cargos
para recuperar los costos de operacion y mantenimiento.

En cualquier caso, las Tarifas se modificaran en el momento en que otros Usuarios se
beneficien de la Ampliacién, a fin de distribuir el costo equitativamente entre todos los
Usuarios de estas. Cuando se trate de las Tarifas Maximas, la modificacién se realizara
previa aprobacion de la Comision.
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16. CONVENIOS DE INVERSION

El Almacenista podra proponer a los Usuarios la celebracion de Convenios de Inversion
para dar atencién a una Solicitud de Servicio, la modificacion en la prestacion del Servicio
a Usuarios preexistentes o cualquier otra situacién no prevista en el plan de negocios del
Almacenista que, siendo Técnicamente Factible, requiera de inversiones u otros recursos
para su atencion que el Almacenista no se encuentre en condiciones de aportar.

En los casos en que resulte necesario un Convenio de Inversion, el Aimacenista notificara
de este hecho al Usuario dentro los plazos y procedimientos para la atencion de Solicitudes
de Servicio referidos en el numeral 5.1 (Solicitud de Servicio) de los presentes TCPS,
incluyendo los motivos por los cuales se propone dicho instrumento contractual. El
Almacenista y el Usuario contaran con treinta (30) Dias Habiles contados a partir de dicha
notificacion para acordar los términos de la celebracion del Convenio de Inversion, plazo
que podra ser prorrogado si asi lo determinan de comun acuerdo las Partes.

El Convenio de Inversién representara el vehiculo contractual a través del cual las Partes
acuerden la forma de hacer Econémicamente Factible el proyecto de inversion en cuestion.

El Anexo 5 (XXX) de los presentes TCPS contiene el modelo de Convenio de Inversion v,
como parte de su celebracion, las Partes estableceran lo siguiente:

I. Los responsables de aportar los recursos financieros, de inversiéon, materiales y
humanos para la realizacion del proyecto de que se trate;

Il.Los plazos y medios para aportar y recuperar la inversion;

lll. Los responsables de desarrollar los estudios de ingenieria basicos y de detalle,
asi como de ejecutar las obras e instalacion de la infraestructura y su supervision;
cuando el responsable sea una persona distinta al Almacenista, este debera estar
debidamente acreditado y cumplir con la Regulacion Aplicable;

IV. El plazo para el inicio de las obras y para el inicio de la prestacion del Servicio, y
V. Las condiciones especiales que resulten necesarias.

En proyectos de Ampliacion del Sistema u otros proyectos de inversién que sean resultado
de Convenios de Inversién, de manera previa a su ejecucion, el Almacenista privilegiara la
realizacién de Temporadas Abiertas para identificar la demanda potencial adicional por la
prestacion del servicio y optimizar el dimensionamiento del proyecto en cuestion. No
obstante, en estos casos el Almacenista respetara las condiciones en las que se hayan
celebrado los Convenios de Inversion, con independencia del resultado de la Temporada
Abierta; en todo caso, las Partes podran renegociar el Convenio de Inversion para adaptarlo
al nuevo proyecto cuando el interés manifestado en la Temporada Abierta pueda mejorar
las condiciones de prestacion del servicio.

17. INTERCONEXION DEL SISTEMA

El Almacenista permitira las Interconexiones de los Usuarios, al Sistema conforme a
principios de acceso abierto y no discriminacion indebida y bajo las siguientes condiciones:
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I. Que la Interconexion sea Técnicamente Factible y Econdmicamente Viable y cumpla
con la Regulacion Aplicable;

I1.Que exista Capacidad Disponible para prestar el Servicio de Almacenamiento en la
modalidad de que se trate a los Usuarios que requieran de la Interconexion; en caso
de no existir Capacidad Disponible, que el Usuario acepte el inicio de la prestacion
del Servicio de Almacenamiento hasta que se libere la capacidad requerida por el
Usuario o se lleve a cabo una Ampliacion del Sistema incluyendo, en su caso, la
celebracion de un Convenio de Inversion;

lll. Que la Interconexién no ocasione que el Almacenista incurra en incumplimiento
de sus contratos sobre derechos de via o servidumbres, ni de ninguna otra de sus
obligaciones contractuales que puedan verse afectadas con la Interconexion, y

IV. Que se celebre un Contrato de Interconexion entre el Almacenista y el Usuario.

El Almacenista y el Usuario solicitante de la Interconexion en todo momento se deben
apegar a lo establecido en la seccién F de las DACG de Acceso Abierto, las condiciones
para llevar a cabo la Interconexién, los costos de esta, contraprestaciones aplicablesy los
responsables de su desarrollo, asi como de la instalacion de la ERM y de la Medicion,el
régimen de propiedad, entre otros aspectos relacionados con la Interconexion.

En cualquier caso, el Alimacenista permitira la Interconexién bajo los principios que se
enuncian en el presente numeral.

El Usuario solicitante de la Interconexion tendra el derecho de elegir al responsable de
desarrollar la misma entre un tercero especialista debidamente acreditado o el Almacenista.
En este ultimo caso, el Almacenista aplicara el Cargo de Interconexiéon que sera propuesto
por el Almacenista y se determinara de manera convencional como una Condicién Especial
entre las Partes.

Cuando el Usuario que solicita la Interconexion opte por desarrollar la infraestructura por su
cuenta o por un tercero debidamente acreditado, el Almacenista:

I. Permitira el acceso a sus instalaciones para fines de Interconexion a los contratistas;

Il.Establecera o aprobara los procedimientos, la ingenieria basica y las obras
respectivas a fin de asegurar que se satisface la Regulacion Aplicable y no se
presenten afectaciones a la operacion del Sistema y,

Ill. Podra supervisar la construccion de la obra y materiales, para lo cual podra aplicar
un cargo de supervision, previa aprobacion de la Comision.

El Almacenista dara respuesta por escrito a cualquier solicitud de Interconexién en un plazo
maximo de veinte (20) Dias Habiles contados a partir de la fecha de su recepcién. En caso
de rechazo, el Almacenista incluird en su respuesta por escrito, la justificacion de su
decision con base en criterios técnicos debidamente fundados y motivados. Las razones
para negar la Interconexién unicamente pueden consistir en incumplimiento con la
Regulacion Aplicable, afectaciones sobre la operacion e integridad del Sistema o las
condiciones de continuidad, uniformidad, estabilidad y calidad en la prestacion del servicio
a Usuarios preexistentes. La inviabilidad econdmica no podra establecerse como
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argumento para negar la Interconexion cuando los Usuarios que se beneficien de la
Interconexion accedan a cubrir el costo de esta.

Las instalaciones de Interconexion quedaran al amparo del Permiso del Almacenista o del
Usuario segun lo acuerden las Partes, y el Almacenista sera el responsable de la
administracion, operacion y mantenimiento de la Interconexion, independientemente de
quien sea su propietario o cubra su costo.

Los servicios de Interconexién a que se refiere este apartado que, en su caso, se pacten
entre el Almacenista y el Usuario solicitante respectivo, deberan formalizarse mediante el
Modelo de Contrato de Interconexidén contenido en el Anexo 8 (Modelo de Contrato de
Interconexion) de los presentes TCPS.

18. MERCADO SECUNDARIO Y CESION DE LA CAPACIDAD RESERVADA

De conformidad con las DACG de Acceso Abierto y con el Articulo 73 de la LH, el
Almacenista facilitara el desarrollo de un mercado secundario de capacidad que permita la
optimizacion y eficiencia en el uso de Capacidad Operativa del Sistema que se encuentre
reservada por los Usuarios. Para estos efectos, los Usuarios que cuenten con Contratos de
Reserva Contractual podran ceder o comercializar parte o la totalidad de su Capacidad
Reservada de manera parcial o total y temporal o definitiva, ya sea a través del Aimacenista
o entre ellos con base en las modalidades de cesién que se especifican en los presentes
TCPS.

18.1 Condiciones generales sobre la cesion

El Usuario podra ceder los derechos y obligaciones sobre la Capacidad Reservada de los
cuales sea titular y sujeto, respectivamente, conforme al Contrato en Reserva Contractual
que tenga celebrado, ya sea de manera directa con un tercero o por medio del Almacenista.

La cesion de los derechos y obligaciones contenidos en el Contrato respectivo podra ser
por la totalidad de la Capacidad Reservada o bien parcialmente, asi como temporal o
permanente, en favor de un tercero, siempre y cuando el Almacenista otorgue su
consentimiento para que dicha cesion se lleve a cabo. Lo anterior, en el entendido de que
el Almacenista no podra negar su consentimiento respecto de la cesién cuando el
Cesionario cuente con condiciones similares a las del Cedente para el cumplimiento de las
obligaciones contraidas por virtud del Contrato, o bien el Cedente acepte actuar como
obligado solidario del Cesionario.

Los plazos por los que se lleve a cabo la cesién no podran ser menores a un (1) Dia
Operativo, en caso de que esta sea temporal, y no podran exceder la vigencia del Contrato
en caso de que la cesion sea definitiva. Asi como tampoco los derechos de uso de la
capacidad a cederse podran exceder la Capacidad Reservada establecida en el Contrato
celebrado con el Almacenista. La Capacidad Reservada podra cederse en forma
segmentada a mas de un Usuario Cesionario y el Usuario Cedente podra mantener una
parte de la capacidad.

La cesion se entendera como un acuerdo de voluntades entre el Usuario Cedente y el
Usuario Cesionario, y dara a este ultimo el caracter de Usuario frente al Almacenista, por lo
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que adquiere el derecho de obtener el Servicio de Alimacenamiento en Reserva Contractual,
asi como las obligaciones respectivas de conformidad con el Contrato y los presentes
TCPS, incluyendo las garantias financieras. No obstante, cuando la cesién sea temporal, el
Cedente sera responsable solidario del cumplimiento de las obligaciones asumidas por el
Cesionario por el periodo de tiempo que se haya celebrado la cesion, salvo pacto en
contrario por las Partes.

Las cesiones estaran limitadas a que las condiciones para la recepcion y entrega del Gas
LP en los Puntos de Recepcién y los Puntos de Entrega del Cedente y del Cesionario,
incluyendo sin limitar los medios de transporte o distribucién y las condiciones de Flujo,
sean compatibles entre si, asi como con las condiciones operativas del Flujo en el Sistema.

El Almacenista privilegiara la celebraciéon de Temporadas Abiertas para poner a disposicion
la Capacidad Disponible que se derive de la cesion por parte de los Usuarios cuando asi lo
estime conveniente. Asimismo, los Usuarios titulares de los Contratos objeto de la cesion
podran solicitar al Almacenista que la misma se lleve a cabo mediante un proceso de
Temporada Abierta.

En cualquier caso, toda la informacion relativa a la asignacion de la capacidad objeto de
cesion, asi como los procesos y sus condiciones, se publicara y actualizara en el Boletin
Electronico del Almacenista. Las propuestas que se reciban constituiran una declaracion
unilateral de la voluntad de adquirir la Capacidad Reservada objeto de la cesidn y obligaran
a la Parte Cesionaria a adquirirla conforme a los presentes TCPS que se establezcan para
tales efectos. La Parte que pretenda ser Cesionaria no podra presentar mas de una oferta
con relacién a la misma oferta de capacidad. En caso de que la Parte que pretende ser
Cesionaria retire su oferta, no podra presentar una nueva oferta con una Tarifa inferior.

El Almacenista determinara la oferta ganadora conforme a los métodos que se sefalen en
la notificacion del Usuario Cedente y notificara tanto al Usuario Cedente como al Usuario
Cesionario de los resultados del procedimiento, publicandolos en el Boletin Electrénico
dentro de los siguientes cinco (5) Dias Habiles.

El Usuario Cedente y el Usuario Cesionario firmaran un convenio de cesion, permanente o
temporal, segin sea el caso (Anexo 9. Convenio de Cesion de Derechos de Capacidad
Reservada). El Usuario Cedente y el Usuario Cesionario informaran al Almacenista de la
celebracion de dicho convenio entregandole una copia de este.

El Almacenista solo podra oponerse a la cesion de la Capacidad Reservada en las
modalidades descritas a continuacion por cualquier situacion que lo coloque frente a un
riesgo 0 perjuicio objetivo y acreditable, bajo argumentos debidamente fundados vy
motivados frente al Cedente, al Cesionario y, en su caso, la Comision.

18.2 Cesion a través del Almacenista

Cuando el Usuario pretenda comercializar, via cesién, una parte o la totalidad de su
Capacidad Reservada a través del Almacenista, debera notificarselo a través del Medio de
Comunicacion y Notificacion acordado entre las Partes con por lo menos quince (15) Dias
Habiles de anticipacion a la fecha en que pretenda realizar la oferta de capacidad. La
notificacion del Usuario al AlImacenista contendra al menos:

44



A\ ALCOM

I. Nombre, direccion, teléfono, numero de Contrato y persona con quien tratar lo
relativo a la cesion;

Il.La Capacidad Reservada que se pretende ceder los TCPS a los que estara sujeta
la cesion, los cuales deberan ser consistentes en todo momento con los presentes
TCPS, ser objetivos, factibles y no indebidamente discriminatorios;

lll. El Punto de Recepcion y el Punto de Entrega de Gas LP asociados al Usuario
Cedente;

IV. La Tarifa aplicable a la Capacidad Reservada que se pretende ceder;

V. La Tarifa minima a la cual el Cedente esta dispuesto a ceder la Capacidad
Reservada;

VI. Si la cesién es temporal o definitiva y, en su caso, el periodo durante el cual se
pretende ceder temporalmente la Capacidad Reservada;

VII. Sila cesidn es revocable o irrevocable y, en su caso, los TCPS para que la sesion
sea revocada;

VIII.ElI método que usara el Almacenista para evaluar las posturas por la Capacidad
Reservada, y

IX. El método que usara el Almacenista para decidir entre posturas iguales o
equivalentes.

La notificacion del Usuario conforme a lo anterior constituira una declaraciéon unilateral de
voluntad por parte del propio Usuario.

La cesion de Capacidad Reservada a través del Almacenista se interpretard como una
comision mercantil, por lo que se dara por entendido que el Almacenista y el Usuario
adquieren los derechos y obligaciones del comisionista y comitente, respectivamente, de
conformidad con lo establecido en el Libro Segundo, Titulo Tercero, Capitulo | del Cédigo
de Comercio. Por lo tanto, se entendera que el Almacenista, cuando actue como
comisionista, lo hara conforme a los intereses del Usuario, llevando a cabo la comision
mercantil como si el asunto fuera propio.

Con fundamento en lo estipulado en el articulo 304 del Cédigo de Comercio, el Almacenista
llegara a un acuerdo con el Usuario Cedente para el cobro de una remuneracién por la
comision mercantil efectuada. El Cedente esta obligado a cubrir, previa autorizacion del
presupuesto establecido entre las Partes, los gastos necesarios que el Aimacenista hubiese
realizado en el gjercicio de su cargo, asi como los intereses correspondientes.

18.3 Cesion definitiva a través del Almacenista

El Usuario podra ceder total o parcialmente la cantidad de Capacidad Reservada por el
resto de la vigencia del Contrato que tenga celebrado con el Aimacenista, en cuyo caso se
privilegiara el desarrollo de una Temporada Abierta para la asignacion de la capacidad
objeto de la cesion.
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En este caso, la relacion contractual entre el Usuario Cedente y el Almacenista se
conservara intacta durante el proceso de cesion y la respectiva asignacién de la Capacidad
Reservada. Dicha relacién contractual se dara por terminada, o bien modificada en caso de
que la cesion sea por una parte de la Capacidad Reservada, una vez que la capacidad
objeto de la cesidn sea asighada a un nuevo Usuario a través del Contrato respectivo.

Para los efectos anteriores, el Almacenista podra condicionar su aprobacién de la cesion a
que el Usuario Cesionario satisfaga las condiciones originalmente pactadas con el Cedente,
incluyendo sin limitar las garantias crediticias, asi como las Tarifas y condiciones especiales
aplicables. De darse la cesioén, el Almacenista acuerda dar por terminada o modificada la
relacion contractual con el Cedente, sin responsabilidad para el mismo, salvo por los
adeudos pendientes de solventar, y procedera a celebrar un nuevo Contrato con el Usuario
Cesionario. La terminacién o modificacion de la relacion contractual no debera entenderse
como una terminacion anticipada en términos de lo establecido en el numeral 25
(Terminacién anticipada) de estos TCPS.

En caso de que la Capacidad Reservada objeto de la cesion no haya podido asignarse a
otro Usuario mediante la celebracion de nuevo Contrato de Reserva Contractual, la oferta
de cesion se mantendra abierta, a través del Boletin Electronico, para su cesion temporal o
para el Servicio de Almacenamiento en la modalidad de Uso Comun. El Cedente mantendra
las obligaciones del Contrato en tanto la Capacidad Reservada no sea reasignada a otro
Usuario.

18.4 Cesion temporal a través del Almacenista

El Usuario podra ceder su Capacidad Reservada de manera temporal con una vigencia no
menor a un (1) Dia Operativo. Cuando el plazo de cesidon sea menor a seis (6) meses, la
oferta se publicitara a través del Boletin Electrénico. En caso de que la cesién sea por un
plazo mayor a seis (6) meses, las Partes privilegiaran la asignacién de la capacidad a través
de una Temporada Abierta; en caso contrario, la oferta se publicitara a través del Boletin
Electronico.

El Usuario Cedente podra optar por conservar los derechos y obligaciones de su Contrato
inclusive por lo que hace a la Capacidad Reservada objeto de la cesién, en cuyo caso podra
establecer las condiciones y procedimientos para su revocacion.

Alternativamente, el Usuario Cedente podra acordar con el Almacenista el cese de las
obligaciones contractuales de manera temporal por lo que hace a la Capacidad Reservada
objeto de la cesién. En caso de elegir esta opcion, el Alimacenista asignara la capacidad a
través de la celebraciéon de un nuevo Contrato con el Usuario Cesionario por la Capacidad
Reservada cedida y el plazo de la cesién. En este caso, el Usuario Cedente mantendra los
derechos y obligaciones inherentes a su Contrato hasta que el Almacenista celebre los
nuevos Contratos con el Usuario Cesionario y se reanudaran cuando finalice la vigencia del
Contrato con el Cesionario.

Para los efectos anteriores, el Almacenista podra condicionar su aprobacién de la cesién a
que el Usuario Cesionario satisfaga las condiciones originalmente pactadas con el Cedente,
incluyendo sin limitar las garantias crediticias, asi como las Tarifas y condiciones especiales
aplicables. De darse la cesion, el Almacenista acuerda dar por terminada o modificada la
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relacion contractual con el Cedente, sin responsabilidad para el mismo, salvo por los
adeudos pendientes de solventar, y en su caso, procedera a celebrar un nuevo Contrato
con el Usuario Cesionario. La terminacién o modificacion de la relacion contractual por
motivo de una cesion temporal no debera entenderse como una terminacion anticipada en
términos de lo establecido en el numeral 25 (Terminacion Anticipada) de estos TCPS.

18.5 Cesiones entre Usuarios

Los Usuarios podran pactar la cesion de Capacidad Reservada, entre ellos, de manera
definitiva o temporal, sin necesidad de hacerlo a través del Almacenista, pero el Usuario
cedente debera hacer del conocimiento al Almacenista esta decision.

En caso de que la cesidn acordada sea permanente, se estara a lo siguiente:

I. El Usuario Cesionario debera celebrar un Contrato de Reserva Contractual con el
Almacenista;

II.El Usuario Cedente conservara las obligaciones contractuales con el Almacenista
hasta que se concluya la celebracion del Contrato con el Cesionario, y

Ill. Una vez celebrado el nuevo Contrato, el Almacenista acuerda dar por terminada
la relacion contractual con el Cedente y este quedara libre de toda responsabilidad
frente al Almacenista excepto por aquellas obligaciones que hayan quedado
pendientes por solventar.

Para los efectos anteriores, el Almacenista condicionara su consentimiento respecto de la
cesion a que el Usuario Cesionario satisfaga las condiciones originalmente pactadas con el
Cedente incluyendo sin limitar las garantias crediticias, asi como las Tarifas y condiciones
especiales aplicables. La terminacion o modificacion de la relacion contractual por motivo
de cesion entre Usuarios no debera entenderse como una terminacion anticipada en
términos de lo establecido en el numeral 25 (Terminacién Anticipada) de los presentes
TCPS.

En caso de que la cesidon sea temporal, el acuerdo de cesion consistira, Unicamente, en el
cambio de responsables respecto de los titulares de la propiedad del Gas LP objeto de la
Capacidad Disponible, asi como de las obligaciones aplicables a la recepcion del Gas LP
en los Puntos de Recepcion y la entrega en los Puntos de Entrega. En este caso, el Usuario
Cedente sera responsable solidario frente al Almacenista del cumplimiento por parte del
Usuario Cesionario de las obligaciones establecidas el Contrato y en estos TCPS.

El Cedente, como parte del proceso para obtener la autorizacién por parte del Almacenista
debera informarle, la cantidad cedida y el nombre del Cesionario para que estos datos sean
publicados en el Boletin Electrénico. Las condiciones aplicables a la cesion entre Usuarios
podran ser pactadas libremente entre los Usuarios, incluyendo la prohibicion de cesién,
respetando en todo caso los TCPS. El Almacenista y los Cesionarios tendran el derecho de
ceder o gravar el Contrato y los derechos derivados del mismo, ceder sus bienes o activos
a favor de terceros.

18.6 Tarifas aplicables por cesién de Capacidad Reservada
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Si la Tarifa que resulte de la cesion es menor a la establecida en el Contrato del Usuario
Cedente con el Almacenista, el Usuario Cedente pagara al Almacenista la diferencia entre
ambas Tarifas, conforme al Contrato.

Si la Tarifa resultante de la cesién es mayor a la Tarifa especificada en el Contrato del
Usuario Cedente con el Aimacenista, el Aimacenista cobrara el Servicio de Alimacenamiento
al Usuario Cesionario por la totalidad de la Tarifa acordada originalmente con el Usuario
Cedente y la diferencia sera bonificada al Usuario Cedente. La Tarifa que resulte de la
cesioén no podra ser mayor a la Tarifa Maxima aprobada por la Comision.

En cualquier caso, el Almacenista solo tendra derecho a recibir la Tarifa pactada con el
Usuario Cedente.

Los acuerdos a que lleguen los Usuarios en el mercado secundario de capacidad que no
involucren al Almacenista seran independientes a este ultimo.

18.7 Terminacion anticipada de la cesion

Cuando, con anterioridad a la finalizacién acordada de vigencia de una cesién temporal, un
Usuario Cedente recupere la Capacidad Reservada cedida, debera notificar al Almacenista
de este hecho con quince (15) Dias Habiles de anticipacion a que surta efectos la
recuperacion. Lo anterior en el entendido de que el Almacenista seguira proporcionando el
servicio de Almacenamiento al Usuario Cesionario hasta que surta efectos la notificacion
del Cedente.

La notificacion debera incluir las causas que originaron la recuperacion y si estas causas
estuvieron previstas en el convenio de cesién. En este caso, el Usuario Cedente y el Usuario
Cesionario deberan acordar la notificacion de recuperacion de la Capacidad Reservada.

19. BOLETIN ELECTRONICO

El Almacenista desarrollara su Boletin Electrénico y lo mantendra actualizado con la
informaciéon establecida en la disposicion 20.1 de la DACG de Acceso Abierto. Dicha
plataforma sera privilegiada por el Almacenista para llevar a cabo las notificaciones entre
las Partes en relacion con la prestaciéon del servicio de Almacenamiento.

Por su parte, el Usuario debera otorgar su consentimiento en el Contrato para que el
Almacenista publique en dicha plataforma informativa de manera enunciativa mas no
limitativa, la informacion establecida en la disposicion referida en el parrafo anterior.

De igual manera, en ninguna circunstancia el Almacenista publicara en el Boletin
Electrénico la informacién que tenga el caracter de secreto industrial en términos de la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial y, en su caso, solicitara dar a conocer una
version publica de la informacion, acreditando ante la Comision las afectaciones derivadas
de la publicacién en el Boletin Electrénico de la misma.

20. SERVICIO DE ATENCION A LOS USUARIOS

Los Usuarios podran presentar quejas, aclaraciones y dudas sobre la prestacion de los
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servicios del Almacenista a través de los medios de notificacion puestos a disposicion por
el Almacenista en el numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) de los presentes TCPS.

Para los efectos anteriores, el Almacenista pondra a disposicion de los Usuarios un servicio
permanente de recepcion de quejas, aclaraciones y dudas. En su caso, los Usuarios
deberan presentar su queja, solicitud de aclaracion o consulta (Anexo 11. Formato de queja,
solicitud de aclaracién o consulta), dentro de los sesenta (60) Dias Habiles siguientes a la
fecha en que tengan conocimiento de los sucesos que le dan origen, en su caso.

El Almacenista dara respuesta dentro de un plazo de diez (10) Dias Habiles posteriores a
la fecha de recepcion de la queja o duda en los términos de los parrafos precedentes. Si el
Usuario no queda conforme con la atencion otorgada por el Almacenista, podra sujetarse
al procedimiento para la solucién de controversias establecido en el numeral 32 (Solucién
de Controversias) de los presentes TCPS.

Cuando las quejas y aclaraciones versen sobre la Medicion de cantidad o calidad del Gas
LP, el Usuario debera sujetarse a los plazos y procedimientos establecidos en el numeral
9.8 (Discrepancias en la Medicién) de los presentes TCPS.

Cuando las quejas y aclaraciones versen sobre la facturacion de los servicios, el Usuario
debera atender el procedimiento y los plazos establecidos en el numeral 11.3 (Errores y
ajustes en la facturacion) de los presentes TCPS. El Almacenista debera contar con un
registro de las quejas relacionadas con el Servicio.

21. REPORTES DE EMERGENCIA Y FUGAS

El Almacenista respondera ante cualquier reporte de Emergencia o fugas de manera
inmediata y de acuerdo con los procedimientos de ayuda mutua y atencion a Emergencias,
elaborados de conformidad con la normatividad en materia de Atencion a Emergencias para
las actividades del Sector de Hidrocarburos que emita la Agencia de Seguridad, Energia y
Ambiente.

Los Usuarios estaran obligados a reportar al Almacenista cualquier Emergencia o fuga en
el Sistema, asi como aquellas ocurridas en las instalaciones del Usuario y que pudieran
tener consecuencias sobre el Sistema.

El Almacenista recibira cualquier reporte de Emergencia a través de los medios de

notificacion y comunicacion referidos en el numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) de
estos TCPS.

El Almacenista estara obligado a controlar y reparar la falla que haya dado lugar a la
Emergencia reportada, siempre y cuando dicha falla se presente en el Sistema.

211 Procedimiento para la atencion de Emergencias

Los procedimientos para la atencién de Emergencia incluiran:

I. Una descripcion detallada de las instalaciones sobre las que se aplicaran los
procedimientos de Emergencia;
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II.Una descripcion de la presion, condiciones de Flujo de Gas LP y otras condiciones
normales de operacion del Sistema;

lll. Ellugary los medios de acceso a las instalaciones;

IV. Las acciones iniciales que deben realizarse al determinar una situacion de
Emergencia;

V. Los nombres y nimeros de teléfono del personal del Almacenista al que se debe
llamar en caso de Emergencia, asi como las respectivas responsabilidades del
personal;

VI. Los nombres y numeros de teléfono de los servicios publicos y otras autoridades
competentes en caso de Emergencia;

VIl. Una descripcién del equipo de Emergencia disponible y el lugar donde se
encuentra;

VIII.EI procedimiento en materia de seguridad que debe seguirse en el sitio de la
Emergencia;

IX. Las precauciones de seguridad que deben tomarse en caso de una Emergencia,
incluyendo procedimientos de aislamiento y cierre de las estaciones, asi como los
métodos para monitorear el nivel de riesgo, y

X. Procedimientos de evacuacion.

El Almacenista distribuird a las autoridades responsables, asi como a las Partes
interesadas, los procedimientos que deben observarse en caso de Emergencia.

21.2 Suspensién del servicio por Emergencia

Cuando debido a la situacion de Emergencia se origine una suspension del Servicio de
Almacenamiento, el Almacenista avisara a los Usuarios en un plazo maximo de dos (2)
horas, 0 a la brevedad posible, a los Usuarios afectados a través de los medios de
notificacion de conformidad en el numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) que resulten
mas expeditos.

22. PENALIZACIONES Y BONIFICACIONES

Conforme a la Regulacion Aplicable, se establece un esquema de Penalizaciones vy
Bonificaciones, congruentes y proporcionales a la faltas, que se aplicaran por
incumplimiento de las obligaciones contractuales del Usuario y del Almacenista, asi como
en caso de suspension del Servicio de Almacenamiento ocasionado por causas distintas a
un caso fortuito o fuerza mayor, Alerta Critica, Mantenimiento Programado vy
Mantenimientos No Programados previamente notificados al Usuario, entre otros, de
conformidad con el numeral 27 (Suspension del Servicio), Anexo 3 (Modelo de Contrato
para la prestacion del Servicio de Almacenamiento en Reserva Contractual) y Anexo 4
(Modelo de Contrato para la prestacion del Servicio de Aimacenamiento en Uso Comun) de
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los presentes TCPS, con base en criterios de aplicacién general y no indebidamente
discriminatorios de conformidad con la Regulaciéon Aplicable.

Los montos mensuales, por concepto de Penalizaciones, recibidos por el Almacenista se
reservaran y entregaran anualmente en beneficio de todos los Usuarios del Sistema que
tengan Reserva Contractual, esta distribucién se realizara de manera inversamente
proporcional a los montos de Penalizaciones en que hayan incurrido cada uno, una vez
descontados los costos administrativos, el pago de Bonificaciones que se presentaron en
el periodo por incumplimiento de otros Usuarios y costos fiscales incurridos por el
Almacenista.

221 Monto de Penalizaciones por repartir (MR):
MR = PUt- BUxU - CA- CF
Donde:
PUt = Penalizaciones cobradas a todos los Usuarios en el periodo.
BUxU = Bonificaciones pagadas a los Usuarios por incumplimientos de otros Usuarios.
CA = Costos administrativos incurridos por el Almacenista por Penalizaciones y
Bonificaciones.

CF = Costos fiscales incurridos por el Almacenista derivado de las Penalizaciones y
Bonificaciones.

22.2 Monto parte de las MR para cada Usuario sera (MU):

MU = MR x (1 - (PUu/PUt)/ (NU-1)
Donde:

PUu = Penalizaciones cobradas al Usuario en el periodo.
NU = Cantidad total de Usuarios en Reserva Contractual en el Sistema.

Para efecto del céalculo anual de los montos a ser devueltos a los Usuarios del Servicio de

Almacenamiento, no se incluiran los ajustes de Meses anteriores derivados de cambios en
las mediciones.

22.3 Incumplimiento de operaciones contractuales

Derivado de las operaciones se podran presentar diferentes escenarios y se deberan aplicar
las siguientes Penalizaciones o Bonificaciones, segun sea el caso:

22.4 Penalizaciones

Las Penalizaciones que se aplicaran al Usuario se calcularan segun los siguientes criterios:

a) Cuando se presente una suspension total o parcial del Servicio de Almacenamiento
del Sistema, por causas imputables al Usuario, el Almacenista cargara al Usuario el
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resultado de multiplicar la diferencia entre las cantidades programadas y las
Cantidades de Entrega para todos los Usuarios, por la Tarifa que resulte mas alta
entre las modalidades de Reserva Contractual y de Uso Comun, y por el tiempo que
hubiere estado suspendido el Servicio, y

b) Cuando, a pesar de los avisos a que se refiere el numeral 8.1 (Evaluacion Diaria de
Balances Operativos) de los presentes TCPS, el Usuario no subsane un desbalance,
el Almacenista cobrara al Usuario, como Penalizaciéon, el monto resultante de
multiplicar la cantidad en desbalance por 2 (dos) veces la Tarifa Maxima que resulte
mas alta entre las modalidades de Reserva Contractual y de Uso Comun.

22.5 Bonificaciones

Las Bonificaciones que se aplicaran al Usuario se calcularan segun los siguientes criterios:

a) Cuando se presente una suspension total o parcial del Servicio de Almacenamiento,
por causas imputables al Alimacenista, este bonificara al Usuario el monto resultante
de multiplicar la diferencia entre las Cantidades Programadas y las Cantidades de
Entrega, por la Tarifa que resulte mas alta entre las modalidades de Reserva
Contractual y de Uso Comun por y por el tiempo que hubiere estado suspendido el
Servicio de Almacenamiento, y

b) Cuando, a pesar de los avisos a que se refiere el numeral 8.1 (Evaluacion Diaria de
Balances Operativos) de los presentes TCPS, el Almacenista no subsane un
desbalance, el Almacenista bonificara al Usuario el monto resultante de multiplicar
la cantidad en desbalance por 2 (dos) veces la Tarifa Maxima que el usuario tenga
contratada.

El Almacenista aplicara las bonificaciones como una nota de crédito en la factura del
Usuario para el Mes que corresponda.

23. PROPIEDAD Y RESPONSABILIDAD EN LA POSESION DEL PRODUCTO

El Usuario se compromete a entregar al Aimacenista Gas LP libre de todo gravamen, cargo,
reclamo restriccion limitacion de dominio o de cualquier otra indole. En su caso, el Usuario
indemnizari y sacari en paz y a salvo al Almacenista de cualquier demanda, accion, dafo o
perjuicio relacionado con el incumplimiento de esta obligacion.

Por su parte, el Almacenista se compromete a asumir la posesioén y custodia del Gas LP
desde que lo recibe en el Punto de Recepcion y hasta su entrega al Usuario en el Punto de
Entrega. El Almacenista entregara el Gas LP libre de todo gravamen, cargo o reclamo
alguno derivado de acciones ocasionadas por el propio Almacenista. EI Almacenista
indemnizari y sacaréi en paz y a salvo al Usuario de cualquier demanda, accion, dafio o
perjuicio relacionado con el incumplimiento de esta obligacion.

En caso de que el Almacenista o el Usuario incumpla, total o parcialmente, las obligaciones
establecidas en los parrafos precedentes, se debera indemnizar a la otra Parte por cualquier
erogacion que realicen con motivo de dicho incumplimiento, para lo cual la Parte afectada
por el incumplimiento debera acreditar con documentos probatorios que la erogacién en
cuestion efectivamente tuvo lugar.
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Finalmente, en su caracter de poseedor del Gas LP depositado, el Almacenista esta
obligado a conservar el Gas LP y respondera de los menoscabos, dafios y perjuicios que
sufra el Gas LP por su culpa o negligencia durante el periodo en que se encuentre en
deposito.

23.1 Responsabilidad objetiva

El Almacenista y el Usuario estaran obligados a responder por los dafios y/o perjuicios
causados a la infraestructura o a las personas como consecuencia inmediata y directa de
los siniestros ocurridos en sus respectivas instalaciones, en los términos del articulo 1913
del Cédigo Civil Federal. La responsabilidad a que se refiere este parrafo se circunscribira
unicamente al pago de los dafios que sean consecuencia inmediata y directa del siniestro.

23.2 Responsabilidad subjetiva extracontractual

Cuando el Almacenista y/o Usuario, o sus representantes, agentes o empleados actien con
negligencia, dolo, mala fe u obren ilicitamente y causen un dafio a la otra Parte, estaran
obligados a reparar los dafios directos e inmediatos causados reestableciendo la situacion
anterior cuando ello sea posible, o mediante la indemnizacion correspondiente, de
conformidad con el articulo 1915 del Coédigo Civil Federal y demas disposiciones
relacionadas.

23.3 Responsabilidad subjetiva contractual

Cada una de las Partes tendra derecho a exigir el cumplimiento forzoso de las obligaciones
estipuladas en los TCPS y en el Contrato, asi como las penas convencionales establecidas
en este y los presentes TCPS, mismas que podran exigirse en cualquier momento y sin
necesidad de declaracion judicial.

24. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

Se entiende como caso fortuito o fuerza mayor cualquier acto o evento que imposibilite a la
Parte afectada cumplir con cualquiera de sus obligaciones establecidas en el Contrato o en
los presentes TCPS, siempre y cuando: (a) esté mas alla del control de la Parte afectada;
(b) no sea resultado de la culpa o negligencia de la Parte afectada, y (c) no pudo haber sido
prevenido o evitado por la Parte afectada, mediante el ejercicio de la debida diligencia y el
gasto de cantidades razonables de dinero considerando el alcance del Servicio de
Almacenamiento que se esta prestando.

Los eventos de caso fortuito o fuerza mayor incluiran, de manera enunciativa mas no
limitativa, los siguientes: (i) fenomenos de la naturaleza tales como tormentas,
inundaciones, relampagos, heladas y terremotos; (ii) actos de terrorismo, sabotajes, y
disturbios civiles; (iii) guerras (sean declaradas o no), insurrecciones y embargos
comerciales entre paises; (iv) desastres de transportacién y de produccion, ya sean
maritimos, ferroviarios, terrestres o aéreos; (v) huelgas u otras disputas laborales en los
Estados Unidos Mexicanos que no sean motivadas por el incumplimiento de algun contrato
y/o relacion laboral por parte de la Parte afectada; (vi) incendios; (vii) falla o ruptura
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inesperada de maquinaria o equipo, siempre y cuando la ruptura no sea resultado de la
culpa o negligencia de la Parte afectada y no pudo haber sido prevenida o evitada por la
Parte afectada mediante el ejercicio de la debida diligencia y el gasto de cantidades
razonables de dinero considerando el alcance del Servicio de Almacenamiento prestado,
(viii) actos de una Autoridad Gubernamental que no hayan sido inducidos voluntariamente
por la Parte afectada o cualquiera de sus filiales (en el entendido que ninguna de las Partes
sera considerada como filial de la otra Parte), y que no sean resultado del incumplimiento
de las obligaciones de la Parte afectada; (ix) la imposibilidad de la Parte afectada, a pesar
de sus esfuerzos comerciales razonables, de obtener a tiempo los permisos necesarios
para permitirle a tal Parte cumplir con sus obligaciones, de conformidad con el Contrato y
los presentes TCPS siempre y cuando acredite que estos fueron solicitados en tiempo y
forma, y (x) el incumplimiento de las obligaciones a cargo de un contratista o proveedor de
una de las Partes siempre que se derive de un caso fortuito o fuerza mayor en los términos
de este numeral.

No podran catalogarse como de caso fortuito o fuerza mayor ninguno de los siguientes
eventos: (a) dificultades técnicas, salvo cuando sean causadas por un evento considerado
como caso fortuito o fuerza mayor en términos de estos TCPS; (b) dificultades econémicas;
(c) cambios en las condiciones de mercado, y (d) fallas de cualquiera de los subcontratistas,
excepto cuando dicha falla sea causada por un acto que cumpla con los requerimientos de
caso fortuito o fuerza mayor, de conformidad con lo establecido anteriormente.

241 Notificacién de evento de caso fortuito o fuerza mayor

La Parte que resulte afectada por la actualizacion de un evento de caso fortuito o fuerza
mayor hara del conocimiento de la otra Parte esa situacion a través del Boletin Electronico
0 en su defecto, mediante el Medio de Comunicacion y Notificacién mas expedito, tan pronto
como le sea posible y sin que pasen mas de veinticuatro (24) horas a partir de que se hiciera
sabedor del mismo.

Dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a dicho aviso, la Parte afectada
notificara formalmente a la otra Parte a través del Boletin Electrénico, informacion acerca
del suceso causante del evento de caso fortuito o fuerza mayor, su naturaleza, las
circunstancias en que se ha producido, el tiempo que se prevé pueda prolongarse dicho
evento, la informacion relevante que tenga a su disposiciéon y las medidas que piensa
adoptar para reducir, si fuera posible, los efectos del evento sobre las obligaciones
contractuales y sobre los servicios correspondientes.

En adicion a lo anterior, la Parte afectada debera entregar a la otra Parte un aviso por lo
menos semanal durante el periodo en que continde el evento de caso fortuito o fuerza
mayor. Los avisos mantendran a la otra Parte informada de cualquier cambio, desarrollo,
progreso u otra informacion relevante respecto a tal evento de caso fortuito o fuerza mayor.

Asimismo, la Parte afectada debera hacer de conocimiento de la otra Parte el cese de los
efectos del evento de caso fortuito o fuerza mayor dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes a que esto ocurra.

Cuando alguna de las Partes no reconozca que se ha actualizado un evento de caso fortuito
o fuerza mayor, la Parte que declare su existencia tendra la carga de la prueba. En caso de
desacuerdo una vez que se presente la prueba, las Partes se sujetaran a los mecanismos
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de solucién de controversias que se establecen en el numeral 32 (Solucion de
Controversias) de los presentes TCPS.

24.2 Obligaciones durante evento de caso fortuito o fuerza mayor

Tanto el AlImacenista como el Usuario acuerdan emplear sus mejores esfuerzos, siempre y
cuando estén a su alcance, para evitar o mitigar los efectos de un evento de caso fortuito o
fuerza mayor, asi como para asegurar la continuacion normal del servicio.

Si los efectos del evento de caso fortuito o fuerza mayor se prolongan por mas de seis (6)
meses, las Partes podran dar por terminado el Contrato sin ninguna responsabilidad en
términos del articulo 2111 del Codigo Civil Federal, a través de una notificacion a la otra
Parte con diez (10) Dias Habiles de anticipacion.

Las obligaciones a cargo del Almacenista y del Usuario que queden suspendidas durante
el periodo por el cual subsista el evento de caso fortuito o fuerza mayor, se restableceran
inmediatamente después que cese el evento. Esto, sin perjuicio de las obligaciones de pago
liquidas y exigibles entre el Almacenista y el Usuario a la fecha de la notificacion del caso
fortuito o fuerza mayor, mismas que deberan ser satisfechas, de conformidad con las
condiciones establecidas en los presentes TCPS.

24.3 Pagos durante caso fortuito o fuerza mayor

Tratandose de caso fortuito o fuerza mayor declarado por el Aimacenista o el Usuario, salvo
pacto en contrario, sera suspendida la obligacion del Usuario de pagar el Cargo por
Capacidad correspondiente a Reserva Contractual conforme al Contrato o, si es aplicable,
reducida proporcionalmente para reflejar la suspension o reduccion en la prestacion del
Servicio de Almacenamiento por el Almacenista, mientras dure el caso fortuito o fuerza
mayor.

En cualquier caso, el Alimacenista y el Usuario podran pactar, como una Condicién Especial,
el tratamiento que se dara a la obligacion de pago en estos casos, asi como el
procedimiento 0 mecanismo para reembolsar o acreditar al Usuario los pagos en el futuro,
cuando estos no han sido suspendidos.

Sin perjuicio de las obligaciones de pago liquidas y exigibles entre el Aimacenista y el
Usuario a la fecha de la notificacion del caso fortuito o fuerza mayor, mismas que deberan
ser satisfechas de conformidad con los presentes TCPS, las obligaciones del Almacenista
y del Usuario quedaran suspendidas durante todo el tiempo que subsista el evento y se
restableceran inmediatamente después que cese la situacion.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 2111 del Cddigo Civil Federal, ni el Alimacenista ni
el Usuario estaran obligados a reparar pérdidas o dafios que sufra el otro, siempre y cuando
sean consecuencia de un caso fortuito o fuerza mayor.

25. TERMINACION ANTICIPADA

El Usuario y el AlImacenista acuerdan que el Contrato podra terminarse, mediante aviso por
escrito dado a la otra Parte, en cuyo caso, las obligaciones de las Partes continuaran en
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pleno vigor y efecto durante el periodo comprendido entre la fecha del aviso y el dia en que
surta efectos la terminacion, sin costo alguno y sin necesidad de declaracion judicial en los
siguientes casos:

l. Imposibilidad material para continuar con la ejecucion del Contrato;

Il.  Caso fortuito o fuerza mayor con una duraciéon mayor a 2 (dos) Meses consecutivos
o0 mayor de 6 (seis) Meses en cualquier periodo de 12 (doce) Meses;

lll.  Resolucion judicial o administrativa de Autoridad Gubernamental que ordene la
terminacion anticipada del Contrato;

IV. Cambio de la Regulacién Aplicable conforme al numeral 30 (Cambio de
Circunstancias) de los presentes TCPS;

V.  Por acuerdo escrito entre las Partes, y
V1. Disolucion, liquidacién o quiebra.

La terminacién anticipada del Contrato no liberara al Usuario o al Almacenista de sus
obligaciones de confidencialidad o de pagar cualquier monto adeudado a la otra Parte bajo
el Contrato, de manera que la terminacion anticipada no exime de las obligaciones que a la
fecha de conclusion hayan causado efecto.

251 Penas convencionales sin mediar Convenio de Inversién o Condiciones
Especiales

Respecto de los Contratos celebrados bajo la modalidad de Reserva Contractual con una
vigencia determinada y en los que se haya estipulado expresamente las causas por las
cuales podran darse por terminados anticipadamente, esas causas de terminacion
anticipada y las penas convencionales correspondientes no seran condiciones especiales,
por lo que dichos Contratos de Servicio no podran darse por terminados anticipadamente
por causas diferentes a las acordadas en el Contrato.

Adicionalmente respecto de los Contratos de Servicio celebrados bajo la modalidad de
Reserva Contractual para cuya celebracién no haya mediado un Convenio de Inversion o
cualquier otra Condicion Especial que refleje los riesgos del Almacenista en términos de
recuperacion de los ingresos necesarios, las Partes podran darlos por terminados de
manera anticipada mediante notificacion a la otra Parte con al menos treinta (30) Dias
Naturales de anticipacion siendo aplicable la pena convencional que se sefiala en el parrafo
siguiente.

Como consecuencia de la terminacion anticipada, la Parte que termina el Contrato debera
pagar a la otra Parte una pena convencional de acuerdo con lo siguiente:

I.  Tratandose de la terminacion durante el primer Ao de vigencia del Contrato, el valor
presente neto equivalente al pago por el Servicio de Almacenamiento de los Meses
restantes del Afo o tres (3) Meses, lo que resulte mayor, utilizando la tasa de
rentabilidad aprobada por la Comision para las Tarifas Maximas o la tasa de
rentabilidad implicita en la Tarifa Convencional pactada, segun aplique, mas los
gastos que se originen por la terminacién anticipada, siempre que éstos sean
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razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con la
terminacion anticipada, y

IIl.  Tratandose de la terminacion después del primer Afio de vigencia del Contrato, el
valor presente neto equivalente al pago por el servicio de tres (3) Meses, utilizando
la tasa de rentabilidad aprobada por la Comisién para las Tarifas Maximas o la tasa
de rentabilidad implicita en la Tarifa Convencional pactada, segun aplique, mas los
gastos que se originen por la terminacién anticipada, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con la
terminacion anticipada.

En caso de que la pena convencional sea aplicable al Usuario, debera entenderse en todo
caso que la pena convencional incluye cualesquiera compromisos financieros del
Almacenista con los acreedores que hayan otorgado financiamiento con motivo del
desarrollo de parte o la totalidad del Sistema, incluyendo cualesquiera costos por
rompimiento bajo los documentos financieros respectivos.

25.2 Penas convencionales mediando Convenio de Inversion o Condiciones
Especiales

En el caso de Usuarios con quienes el Almacenista haya celebrado un Convenio de
Inversién o cualquier otra Condicién Especial que refleje los riesgos del Almacenista en
términos de recuperacion de los ingresos necesarios, el monto por pena convencional
derivada de la terminacion anticipada sera pactado por las Partes en el Contrato o en el
propio Convenio de Inversidon como una Condicién Especial.

En cualquier caso, se buscara que la pena convencional refleje el riesgo que enfrenta el
Almacenista sobre la obtencién de los ingresos necesarios para recuperar las inversiones
o solventar otras obligaciones de pago con motivo del desarrollo de parte o la totalidad del
Sistema, incluyendo sin limitar, cualesquiera compromisos financieros y costos por
rompimiento bajo documentos de financiamiento relacionado con el Sistema. Para estos
efectos se considerara el plazo de vigencia de los Contratos de Servicio o de los Convenios
de Inversion respectivos, la expectativa del nivel de utilizacion continua del Sistema, tanto
por el Usuario involucrado en la Condicidon Especial como por otros que eventualmente
hagan uso de este, asi como otras consideraciones que las Partes estimen adecuadas,
equilibradas y razonables en funcién de los riesgos que perciban.

26. RESCISION DEL CONTRATO

Tanto el Almacenista como el Usuario podran rescindir el Contrato sin necesidad de
declaracion judicial, en caso de que se pruebe que la contraparte incumplié con las
obligaciones que les imponen los presentes TCPS y el Contrato, y previa notificacion via el
Medio de Comunicacion y Notificacion que corresponda, en la que conste la intencion de
llevarla a cabo.

Se consideran causales de rescision:

Si cualquier declaracién realizada por el Usuario o por el Almacenista en el Contrato, y en
su caso en el Convenio de Inversion, resulta falsa o incorrecta, siempre y cuando dicha
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falsedad o incorreccién recaigan sobre elementos que afecten sustancialmente la
capacidad del Usuario o del Almacenista para cumplir con sus obligaciones, derivadas del
Contrato y del Convenio de Inversion;

l. Si el Usuario incumple con su obligacion de mantener vigente durante el término del
Contrato cualquiera de las garantias de pago sefaladas en el numeral 12 (Pagos,
Garantias y Otros Cargos) de los presentes TCPS, siempre y cuando dicho
incumplimiento no sea subsanado dentro de un plazo de diez (10) Dias Habiles,
contado a partir de que el Almacenista lo notifique al Usuario;

II.  Siel Almacenista incumple con la prestacion del Servicio de Alimacenamiento por mas
de cuarenta (40) Dias sin justificacion alguna en el plazo de un (1) Afo;

lll.  La sentencia firme dictada por la autoridad jurisdiccional competente que declare al
Usuario en estado de insolvencia, suspension de pagos o quiebra;

IV. Cuando se actualice cualquiera de los supuestos de disolucion de una sociedad
mercantil previstos en el articulo 229 de la Ley General de Sociedades Mercantiles
en tanto el Usuario sea una sociedad mercantil, y

V. Los demas que se establezcan en los presentes TCPS y el Contrato respectivo.

26.1 Procedimiento de rescision

En caso de que el Almacenista o el Usuario pretendan rescindir el Contrato a causa de la
actualizacién de cualquiera de los supuestos de recision establecidos en los presentes
TCPS y en el Contrato mismo, lo notificaran via los Medios de Comunicacion y Notificacion
a la Parte que incurrié en incumplimiento, fundando y motivando las razones de la rescision
para que la Parte que presuntamente incumplié haga valer lo que a su derecho convenga
y en su caso, subsane el incumplimiento a satisfaccion de la Parte reclamante dentro de los
treinta (30) Dias Naturales siguientes a la notificacion.

La notificacion de una Parte a la otra hara las veces de una interpelacion fehaciente para
efectos de ejecucion del pacto comisorio.

En el supuesto de que los derechos hechos valer por la Parte que incumplié sean
improcedentes o que el incumplimiento no se subsane en la forma prevista, el Contrato se
podra dar por rescindido sin necesidad de declaracion judicial. Lo anterior, sin perjuicio de
las penas convencionales que, en su caso, se hubieran pactado entre las Partes.

Las obligaciones de pago a cargo de las Partes seran exigibles en el momento en que surta
efecto dicha rescision y esta no implicara la renuncia a las acciones que correspondan al
Almacenista o Usuario establecidas en el Contrato, en los presentes TCPS y en la
Regulacion Aplicable.

Adicionalmente, si después de rescindido el Contrato, el Usuario requiere nuevamente del
Servicio de Almacenamiento, debera iniciar un nuevo tramite para la contratacion de este.

27. SUSPENSION DEL SERVICIO

El Almacenista no incurrira en responsabilidad por la suspension, restriccion o modificacion
del Servicio de Almacenamiento de que se trate cuando se origine por alguna de las causas
siguientes:
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l. Caso fortuito o fuerza mayor;

Il. Fallas o mala operacién de las instalaciones del Usuario que incidan con el Sistema;

lll.  Trabajos necesarios para el Mantenimiento Programado, Ampliacion o modificacion
de sus obras e instalaciones, previo aviso a los Usuarios;

IV. Por incumplimiento del Usuario a sus obligaciones contractuales, en los términos de
los presentes TCPS;

V.  Orden por escrito de cualquier Autoridad Gubernamental, o

VI.  Alerta Critica en el Sistema.

271 Suspensién del Servicio de Almacenamiento por caso fortuito o fuerza
mayor

Cuando debido a la actualizacion de un evento de caso fortuito o fuerza mayor, en términos
del numeral 24 (Caso Fortuito o Fuerza Mayor) de los presentes TCPS, el Aimacenista se
vea en la necesidad de suspender, restringir o modificar las caracteristicas del Servicio de
Almacenamiento, incluyendo la necesidad de realizar un Mantenimiento no Programado, lo
hara de conocimiento de los Usuarios afectados a través de los Medios de Comunicacién y
Notificacion, indicando la duracién de la suspension, restriccion o modificacion y lasmedidas
que se estan tomando para solucionar la suspension.

27.2 Suspensién del Servicio de Almacenamiento por Mantenimiento
Programado, Ampliacion o modificacion del Sistema

Cuando se prevea que la suspensiéon programada del Servicio de Almacenamiento se
prolongara por mas de cinco (5) Dias Naturales, dicha suspension debera ser informada a
la Comision.

El AlImacenista procurara que los trabajos por Mantenimiento Programado, Ampliacién o
modificacion del Sistema se hagan en las horas o Dias de Flujo en que disminuya el
consumo de Gas LP, para afectar lo menos posible a los Usuarios.

27.3 Suspension del servicio por incumplimiento de obligaciones por parte del
Usuario

De conformidad con los presentes TCPS, el Almacenista podra suspender el Servicio de
Almacenamiento cuando el Usuario incumpla con las obligaciones derivadas de éstos o del
Contrato. Al efecto, el AlImacenista notificara al Usuario expresando el incumplimiento, y su
intencidn de suspender el Servicio de Almacenamiento.

El incumplimiento del Usuario incluird, de manera enunciativa mas no limitativa:

I. Incumplimiento en el pago al Aimacenista por mas de diez (10) Dias Habiles a partir de
la notificacidn de factura del Almacenista;

II. Incumplimiento de cualquier obligacién material bajo el Contrato, los presentes TCPS
o las condiciones especiales pactadas, cuando tal incumplimiento continte por treinta
(30) Dias Habiles a partir de la notificacion del Aimacenista;
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lll. Falta de presentacion de las garantias financieras o su renovacion, requeridas por el
Almacenista conforme al numeral 6, dentro de los diez (10) Dias Habiles de haber
sido requeridas por el Almacenista, y

IV.Si el Usuario o su obligado solidario enfrentan un procedimiento de concurso
mercantil.

El Usuario que se encuentre en incumplimiento contara con un plazo de diez (10) Dias
Naturales, contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion para hacer valer lo
que a su derecho convenga, para en su caso, subsanar la causa o causas indicadas en la
misma y para indemnizar al Almacenista por las consecuencias de su incumplimiento. En
caso de ser procedentes los derechos hechos validos por el Usuario o de que este subsane
el incumplimiento que se le imputa, el Almacenista procedera a dejar sin efectos la
notificacion de la suspension del Servicio de Almacenamiento.

En esto caso, la suspension del Servicio de Almacenamiento conlleva, de manera
enunciativa mas no limitativa, (i) rechazar recepciones subsecuentes de Gas LP por parte
del Usuario; (ii) rechazar entregas de Gas LP al Usuario; (iii) realizar compensaciones por
cantidades adeudadas por el Usuario al Almacenista debidamente comprobadas; (iv)
suspender en todo o en parte la ejecucion del Contrato, y (v) exigir el pago e indemnizacion
por dafos y perjuicios a que tenga derecho el Almacenista conforme a la Regulacién
Aplicable.

27.4 Bonificacion en caso de Suspension

En caso de suspension del Servicio de Almacenamiento por razones atribuibles al
Almacenista, este debera bonificar al Usuario del Servicio de Almacenamiento en Reserva
Contractual en términos de lo dispuesto por el numeral 29 (Indemnizaciones) de los
presentes TCPS.

28. RELACIONES LABORALES

El Contrato que celebren el Almacenista y el Usuario no podra interpretarse de manera
alguna como constitutivo de cualquier tipo de asociacion o vinculo de caracter laboral entre
el primero y el segundo, al ser las Partes independientes y tratandose de un contrato de
caracter mercantil, por lo que en ningun caso podra considerarse al Usuario y su personal
como patron del Almacenista y su personal.

29. INDEMNIZACIONES

29.1 Obligacién de Indemnizacién del Almacenista

El Aimacenista indemnizara y sacara en paz y a salvo al Usuario, a sus respectivos agentes,
funcionarios, consultores, filiales, cesionarios y empleados de cualquier accion, reclamo o
demanda, sea judicial o extrajudicial, por dafos, pérdidas y Gas LP resultantes del
cumplimiento o el incumplimiento del Contrato celebrado con el Usuario y que:
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Sean atribuibles a lesiones corporales, enfermedad o muerte de cualquier persona, o
cualquier destruccion o dafio a bienes de terceros estrictamente causados por el
Almacenista o sus contratistas, o por individuos que trabajen bajo las instrucciones
del Almacenista o bajo contrato con el Almacenista;

. Sean estrictamente causados por actos u omisiones del Almacenista, incluyendo
responsabilidad objetiva o cualquier otra persona empleada por el Almacenista; o

lll.  Sean atribuibles a cargas, gravamenes o reclamos sobre el Gas LP entregado al
Usuario en el Punto de Entrega creados por, o a raiz de, cualquier acto u omisién del
Almacenista.

29.2 Obligaciones de Indemnizacién del Usuario

El Usuario indemnizara y sacara en paz y a salvo al Almacenista, y a sus respectivos
agentes, funcionarios, consultores, filiales, cesionarios y empleados de cualquier accion,
reclamo o demanda, sea judicial o extrajudicial, por danos, pérdidas y Gas LP resultantes
del cumplimiento o el incumplimiento del Contrato celebrado con el Aimacenista y que:

l. Sean atribuibles a lesiones corporales, enfermedad o muerte de cualquier persona, o
cualquier destruccioén o dano al Sistema o bienes de terceros, estrictamente causados
por el Usuario o sus contratistas, o por individuos que trabajen bajo las instrucciones
del Usuario o bajo contrato con el Usuario;

. Sean estrictamente causados por actos u omisiones del Usuario, incluyendo
responsabilidad objetiva, o cualquier otra persona empleada por el Usuario; o

lll.  Sean atribuibles a cargas, gravamenes o reclamos sobre el Gas LP entregado al
Almacenista en el Punto de Recepcién creados por, o surgidos de, cualquier acto u
omision del Usuario.

30. CAMBIO DE CIRCUNSTANCIAS

En caso que la Autoridad Gubernamental emita Regulacion Aplicable o modificaciones a la
existente, que afecten de manera significativa el cumplimiento de las obligaciones o
estipulaciones contenidas en los presentes TCPS, las Partes podran terminar
anticipadamente el Contrato previa comunicacion a la otra Parte, dado con al menos 30
(treinta) Dias naturales de anticipacion, conforme a lo dispuesto en el numeral 25
(Terminacién anticipada) de los presentes TCPS, o podran solicitar su modificacion, sin que
para ello medie notificacion judicial alguna, en la inteligencia de que las obligaciones de los
presentes TCPS y del Contrato continuaran en pleno vigor hasta en tanto surta efectos
dicha terminacion anticipada.

Cualquier controversia entre las Partes respecto de estos acuerdos, se procedera de

conformidad con lo sefialado en el numeral 32 (Solucion de Controversias) de los presentes
TCPS.
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31. CONFIDENCIALIDAD

El Usuario y el Alimacenista, sus afiliadas, subsidiarias, sucursales, directivos, ejecutivos,
apoderados y en general cualquier agente o empleado que tenga acceso a la informacion
de cada Parte deberan considerar y mantener como confidencial la informacion
proporcionada por la otra Parte con tal caracter en la ejecucion del Contrato, y no podran
usarla o reproducirla total ni parcialmente para fines diversos de los estipulados en el
Contrato, sin el consentimiento previo y por escrito de la otra Parte. Dicha informacion sera
revelada a sus empleados, en su totalidad o parcialmente, en la medida que necesiten
conocerla y solo cuando dichos empleados se encuentren relacionados con la ejecucion del
objeto del Contrato. Igualmente, el Usuario y el Almacenista no haran anuncio alguno o
proveeran informacion alguna a cualquier persona que no esté relacionada con el Contrato,
incluyendo sin limitar a la prensa, entidades comerciales o cualquier cuerpo oficial a menos
que haya obtenido el previo consentimiento por escrito de la otra Parte.

Las obligaciones contenidas en este numeral seran extensivas al personal de cada una de
ellas, y el incumplimiento de dichas obligaciones por parte del referido personal, sera
responsabilidad de la Parte cuyo personal haya incumplido. El Usuario y el Almacenista
deberan tomar todas las medidas necesarias para asegurar que su personal mantenga
dicha informacion en la mas estricta confidencialidad, incluyendo sin limitar, el
establecimiento de procedimientos y la suscripcion de Contratos o Convenios, para
asegurar la confidencialidad de dicha informacién, la toma de todas las medidas necesarias
para prevenir su revelacion a cualquier parte no autorizada, asi como remediar las
consecuencias derivadas del incumplimiento.

El Usuario y el Aimacenista deberan considerar como confidencial toda aquella informacion
técnica, legal, administrativa, contable, juridica, financiera y esté relacionado directa o
indirectamente con el Contrato.

No obstante, lo previsto en este numeral, la obligacion de confidencialidad no sera aplicable
a: (i) la informacién de dominio publico que no haya sido hecha publica a través del
incumplimiento del Contrato; (ii) la informacién que haya sido obtenida con anterioridad a
su divulgacion sin violar alguna obligacion de confidencialidad; (iii) la informacién obtenida
de terceros que tengan derecho a divulgarla sin violar una obligacién de confidencialidad,
(iv) la informacion que deba ser divulgada por requerimiento de la Regulacion Aplicable o
requerimiento de Autoridades Competentes, siempre que el hecho de no divulgarla sujetaria
a la parte requerida a sanciones civiles, penales o administrativas, siempre que la Parte
requerida comunique a la parte afectada con toda prontitud la solicitud de dicha divulgacion,
y (v) la informacion que deba ser publicada en el Boletin Electrénico de acuerdo con lo
estipulado en el numeral 19 (Boletin Electronico) de los presentes TCPS.

Las obligaciones de confidencialidad contenidas en este numeral continuaran en efecto por
un periodo de 5 (cinco) afos contados a partir de la fecha de terminacion del Contrato.

Las Partes se obligan a la reparacion o al pago de los dafios y perjuicios que causen a la
otra Parte, con motivo de cualquier violacion a las obligaciones establecidas a su cargo, en
caso de asi ser determinados por la Autoridad Gubernamental. Lo previsto en este parrafo
se establece sin perjuicio de cualquier otra responsabilidad administrativa, civil o penal que
pudiera resultar.

En caso de incumplimiento de cualquiera de las Partes, la Parte que no haya incurrido en
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incumplimiento tendra derecho de ejercitar las acciones, reclamaciones, quejas, denuncias
y demas acciones judiciales o administrativas que considere procedentes, sin perjuicio de
exigir el resarcimiento de dafos y perjuicios.

32. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Sin perjuicio de las acciones legales que procedan, las controversias que se presenten con
motivo del cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato podran resolverse
mediante el procedimiento arbitral que acuerden las Partes en dicho Contrato o a solicitud
de alguna Parte, de conformidad con la Regulacion Aplicable, la Comision podra actuar, si
lo considera conveniente, como mediador o arbitro en la solucion de controversias respecto
de esta actividad regulada. Cuando la Comision actie como arbitro, emitira la resolucion
respectiva.

El procedimiento arbitral que propongan las Partes debera ajustarse a las disposiciones del
Titulo IV del Libro V del Cédigo de Comercio. Asi mismo, el acuerdo arbitral previsto en el
Contrato de prestacion de servicios debera prever de manera enunciativa mas no limitativa
los siguientes aspectos:

1. El procedimiento de designacion del arbitro o arbitros al que se sujetaran las
Partes para la solucion de la controversia;

2. El procedimiento para la sustanciacion de las actuaciones arbitrales;

3. La expresion de la legislacion federal como derecho aplicable al fondo del
asunto;

4. El lugar donde se llevara a cabo el arbitraje;

5. El domicilio de las Partes para recibir notificaciones por escrito;

6. Las reglas relativas a costos y honorarios generados por el procedimiento
arbitral, y

7. El reconocimiento expreso de las Partes sobre la definitividad del laudo
arbitral.

En caso de que el Usuario no opte por el procedimiento arbitral establecido en este numeral,
todo lo relativo a controversias y la interpretaciéon y cumplimiento de estos TCPS, del
Convenio de Inversiones y del Contrato, y demas actos relacionados con la prestacion del
Servicio de Almacenamiento, se someteran a la jurisdiccion y competencia de las Leyes y
Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando el Almacenista y el Usuario al
fuero de su domicilio, presente o futuro.

Para la interpretacion y el cumplimiento del presente instrumento, las Partes aceptan
expresamente someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes, con
residencia en la Ciudad de México, renunciando a cualquier otra jurisdiccion que le pudiera
corresponder con motivo de su domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

Sin perjuicio de las acciones que procedan, las controversias que se presenten entre el
Almacenista y el Usuario podran resolverse a través de mediacion o arbitraje, segun
acuerden las Partes, pudiendo actuar la Comisién como mediador o arbitro de asi
considerarlo pertinente.
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33. ANEXOS

Anexo 1
Lista de Tarifas

Las Tarifas y cargos expresados en el presente Anexo corresponden, a las Tarifas Maximas
aprobadas por la Comisién al Aimacenista.

Servicio de Almacenamiento bajo la modalidad de Reserva Contractual

Tipo de Cargo Denominacion Periodicidad
Cargo por XXXXX Diaria
Capacidad Pesos por litro
XXXXX .
Cargo por Uso Pesos por litro Diaria
Servicio de Almacenamiento en Uso Comun
Tipo de Cargo Denominacion Periodicidad
Cargo por XXXXXX Diari
e \ iaria
Volumétrico Pesos por litro

Las actualizaciones de las Tarifas seran aprobadas por la Comisién conforme a lo dispuesto
por la Regulacion Aplicable.

Para conocer las Tarifas Maximas vigentes, consultar el BoletinElectronico de TERMINAL
ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V.
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Anexo 2
Formato de Solicitud de Servicio

El que suscribe, representante legal de [Denominacidn o Razén Social], solicita la
prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP a través de la celebracion de un
Contrato bajo la modalidad que se especifica en esta solicitud, la cual se realiza bajo las
caracteristicas e informacién que se detalla a continuacion:

I. SOLICITANTE DEL SERVICIO DE ALMACENAMIENTO:

1. Nombre o razon social:

2. Direccion:

3. Nombre del Representante legal:
4, Cargo:

5. Teléfono:

6. Correo Electrénico:

Modalidad de Servicio solicitado
() Reserva Contractual ( ) Uso Comun

Vigencia del Contrato. Periodo por el que se requiere el Servicio de Almacenamiento:

Del: Al:

Dia Mes Ano Dia Mes Ano

Capacidad de Almacenamiento solicitada

Cantidad Maxima de Almacenamiento: Litros/Dia Natural
Cantidad de Recepcion: Litros/Dia Operativo
Cantidad de Entrega: Litros/Dia Operativo
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Medios de recepcion y entrega

Medios de recepcion del Gas LP
en los Puntos de Recepcion del
Sistema

Medio de entrega del Gas LP en
los Puntos de Entrega del
Sistema

La presente solicitud representa la manifestacion de interés por parte mi representada
en contratar el Servicio de Almacenamiento de Gas LP con el Almacenista, bajo el
entendido de que la misma no representa un compromiso vinculante para las Partes en
tanto no se celebre el Contrato respectivo.

Manifestacion de interés

La empresa conoce los requisitos para tener acceso al Servicio
de Almacenamiento de Gas LP solicitado, mismos que se sefialan en los TCPS de
Almacenamientode TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. y €s mi intencion
cumplir con todos y cada uno de ellos. La empresa reconoce saber que
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. procesara esta solicitud de acuerdo
con los TCPS.

Documentacién

Se adjunta a la presente solicitud la documentacion siguiente (marcar):

( ) Con la que se acredita la personalidad juridica de la solicitante.

( ) Con la que se acredita la personalidad juridica del representante legal.

( ) Con la que se demuestra que cuenta o pretende contar con un permiso otorgado por
la Comision, o contrato con un permisionario, que permita el manejo del Gas LP en el

Punto de Recepcion y en el Punto de Entrega.

() Con la que pretende acreditar la legitima propiedad y la procedencia licita del Gas
LP.

( ) Otra. Especificar:

Nombre y firma del Representante Legal
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Anexo 3

Modelo de Contrato para la prestacion del
Servicio de Almacenamiento en Reserva Contractual

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ALMACENAMIENTO DE GAS
LP EN RESERVA CONTRACTUAL DE GAS LICUADO DE PETROLEO

NUMERO (EN LO SUCESIVO “EL CONTRATO”) QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE, , (EN LO SUCESIVO “EL ALMACENISTA”),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EN
SU CARACTER DE » Y POR LA OTRA PARTE,

(EN LO SUCESIVO “EL USUARIO”),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR )
EN SU CARACTER DE ;Y A QUIENES EN
CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS

DECLARACIONES
El Almacenista declara, por conducto de su representante legal, que:

I. Es una sociedad anénima constituida de conformidad con las leyes mexicanas,

segun consta en la escritura publica numero ,otorgadaeldia__de  de
_____, ante la fe del Notario Publico numero , de , Licenciado

, Y debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio
de , el de de , bajo el folio mercantil numero

Il. Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato,
acredita su personalidad y facultades mediante el testimonio de la Escritura Publica

No. con fecha
, otorgada ante la fe del Titular de Ila

Publica No. de

, Licenciado , mismas que

a la fecha no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

I1l. Cuenta con el Permiso No. , otorgado por la Comision en
términos de la resolucion de , mismo que
tiene una vigencia de hasta 30 (treinta) afos.

IV.Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente Contrato.
El Usuario declara, por conducto de su representante legal, que:
EN CASO DE SER PERSONA FISICA:

Es una persona fisica, con personalidad juridica y patrimonio propio, actuando por su
propio derecho, y se identifica con (precisar los datos de identificacion
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del USUARIO, ejemplo: identificacion oficial vigente: cartilla, pasaporte, documento
migratorio, credencial para votar, cédula profesional) y que cuenta con la capacidad
juridica para celebrar el presente Contrato.

TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES

I. Es una sociedad mercantil legalmente constituida y con personalidad juridica de
conformidad con las disposiciones legales de los Estados Unidos Mexicanos, segun

se acredita mediante la Escritura Publica No. de fecha
, otorgada ante la fe del Titular de la Publica
No. , de Licenciado , CUyO

primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de Comercio correspondiente.

Il.  Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato, segun
consta en la escritura publica nUumero ____, otorgado el __de de , ante
la fe del Notario Publico numero de , Licenciado ,
y debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.

lll. Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente Contrato.
Las Partes declaran, que:

I. Por conducto de sus respectivos representantes legales, han negociado libremente
el contenido del presente Contrato, acorde con sus propias necesidades y en
cumplimiento con sus respectivos objetos sociales, reconociéndose mutuamente la
capacidad y facultades con que comparecen. De igual manera, las Partes reconocen
en este acto que en la celebraciéon de este Contrato no existe error, dolo, mala fe,
lesion, violencia, ignorancia, inexperiencia, lucro excesivo o incapacidad alguna de
ellas.

II. Con base en las declaraciones anteriores, las Partes otorgan su consentimiento para
pactar las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

La prestaciéon del Servicio de Almacenamiento de Gas LP en la modalidad de Reserva
Contractual por parte del Aimacenista al Usuario a través del Sistema.

SEGUNDA. TERMINOS Y CONDICIONES

En todo lo no pactado expresamente en este Contrato, se estara a lo dispuesto en los
TCPS, los cuales se tienen aqui por reproducidos, como si a la letra se insertasen.

TERCERA. TIPO DE SERVICIO DE ALMACENAMIENTO DE GAS LP

El Servicio de Almacenamiento de Gas LP sera en Reserva Contractual de acuerdo con lo
que, para tales efectos, se establece en los TCPS.

CUARTA. CANTIDADES MAXIMAS Y PUNTOS DE RECEPCION Y DE ENTREGA
68



A\ ALCOM

La Cantidad Maxima de Almacenamiento de Gas LP, Cantidad Maxima de Recepcion y
Cantidad Maxima de Entrega que el Almacenista se obliga a recibir, almacenar y entregar
en el Sistema para el Usuario seran las indicadas en la siguiente tabla:

Cantidades Maximas de Recepcion

Punto de Recepcion X
Punto de Recepcion Y

Cantidad Maxima de
Almacenamiento de Gas LP
en el Sistema

Cantidades Maximas de Entrega

Punto de Entrega X
Punto de Entrega Y

QUINTA. PAGOS Y CARGOS

El Usuario pagara al Almacenista los cargos aplicables al Servicio de Almacenamiento de
Gas LP en la modalidad de Reserva Contractual a que se refiere la Lista de Tarifas
Maximas vigente de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Lista de Tarifas) de los
TCPS y siguiendo lo establecido en el numeral 12 (Pagos, Garantias y Otros Cargos).

Dicha Tarifa estara compuesta por los siguientes cargos (la lista podra ser distinta cuando
se pacten Tarifas Convencionales):

v" Cargo por Capacidad
v' Cargo por Uso

Asimismo, el Usuario pagara al Almacenista los demas cargos que correspondan, tales
como cargo por el servicio de mezcla de Gas LP y cargo por interconexion de
Almacenamiento de Gas LP.

Las Tarifas estaran vigentes en tanto sean aprobadas por la Comisién y estaran sujetas a
la publicacion las Disposiciones Administrativas de Caracter General correspondientes y
demas Regulacion Aplicable, lo que provocara automaticamente la modificacion de la
presente Clausula.

SEXTA. FACTURACION

Los Servicios de Almacenamiento de Gas LP seran facturados de forma mensual conforme
al numeral 11 (Facturacion) de los TCPS.

Asimismo, los montos que resulten con motivo de ajustes a la facturacion, incluyendo los
intereses que correspondan, se documentaran mediante la emisién de notas de crédito o
débito, segun corresponda, que seran acreditadas o debitadas en la factura que
corresponda al Mes inmediato siguiente a la fecha de la emision de cada nota de crédito o
débito. El Usuario debera liquidar la factura resultante, de conformidad con el

69



A\ ALCOM

procedimiento y plazos de pago de facturas establecidos en el numeral 11 (Facturacion)
de los TCPS.

SEPTIMA. PENALIDADES Y BONIFICACIONES

En caso de incumplimiento al presente Contrato, las Partes se sujetaran a lo establecido
en los TCPS respecto de las penalizaciones al Usuario o las bonificaciones por parte del
Almacenista, segun corresponda.

OCTAVA. PRESIONES

Las presiones acordadas por las Partes para la recepcion del Gas LP en los Puntos de
Recepcién seran aquellas necesarias para que el mismo pueda fluir al Sistema conforme
a lo establecido en el numeral 9 (Condiciones operativas) de los TCPS.

NOVENA. CONDICIONES ESPECIALES
El Almacenista y el Usuario establecen las siguientes condiciones especiales en el

presente Contrato, con apego a lo dispuesto en el numeral 2.14 (Condiciones Especiales)
de los TCPS:

DECIMA. MODIFICACIONES

Este Contrato podra ser modificado s6lo mediante el acuerdo escrito de las Partes, salvo
por las modificaciones a los TCPS o las condiciones especiales pactadas que sean
aprobadas y expedidas por la Comisién y que surtan efectos una vez que sean notificadas
al Almacenista.

DECIMA PRIMERA. CONTACTOS

El Usuario designa a las siguientes personas, teléfonos y domicilios como los indicados
para las comunicaciones en materia de Pedidos, facturacion y emergencias:

Emergencias

Pedidos Facturacion (24 hrs.)

Nombre

Puesto

Direccion

Teléfono (con clave
lada)

Correo electronico
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El Almacenista designa a las siguientes personas, teléfonos y domicilios como los
indicados para las comunicaciones en materia de Pedidos, asignaciones, facturacion y
emergencias:

. o, Emergencias
Pedidos Facturacion (24 hrs.)

Nombre

Puesto

Direccién

Teléfono (con
clave lada)

Correo
electrénico

DECIMA SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO

El Contrato tendra una vigencia de [X] afios. La fecha de inicio de la prestacion del servicio
serael  de de y finalizara el dia __ de de

DECIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE

El presente Contrato se interpretara, ejecutara y regira conforme a las leyes de México y
la Regulacion Aplicable.

DECIMA CUARTA. DOMICILIOS

Las Partes sefialan como domicilios para avisos, notificaciones o cualquier comunicacion
concerniente al cumplimiento del presente Contrato:

Almacenista: [ ]

Usuario: [ ]

Una vez leido el presente Contrato y revisado por las Partes, que se dan asi por enteradas
de su contenido y fuerza legal, celebran este Contrato por medio de sus representantes

legales debidamente acreditados en ,el _ de
de .
Almacenista Usuario
[Nombre y firma del [Nombre y firma del
Representante Legal] Representante Legal]
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Anexo 4

Modelo de Contrato para la prestacién del
Servicio de Almacenamiento en Uso Comun

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ALMACENAMIENTO DE GAS LP EN

USO COMUN DE GAS LICUADO DE PETROLEO NUMERO (EN LO SUCESIVO
“EL CONTRATO”) QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, , (EN LO SUCESIVO
“EL ALMACENISTA”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR

EN SuU CARACTER DE

) Y POR LA OTRA PARTE,
(EN LO SUCESIVO “EL USUARIO”),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , EN
SU CARACTER DE ,Y A QUIENES EN CONJUNTO SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS

DECLARACIONES
El Almacenista declara, por conducto de su representante legal, que:

I. Es una sociedad andénima constituida de conformidad con las leyes mexicanas,

segun consta en la escritura publica numero ,otorgadaeldia__de  de
_____, ante la fe del Notario Publico numero , de , Licenciado

, Y debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio
de , el __de de , bajo el folio mercantil numero

. Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato,
acredita su personalidad y facultades mediante el testimonio de la Escritura Publica

No. con fecha
, otorgada ante la fe del Titular de Ila

Publica No. de

, Licenciado , mismas que

a la fecha no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en forma alguna.

llI. Cuenta con el Permiso No. , otorgado por la Comisién en
términos de la resolucion de , mismo que
tiene una vigencia de hasta 30 (treinta) afos.

IV. Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente Contrato.
El Usuario declara, por conducto de su representante legal, que:
EN CASO DE SER PERSONA FIiSICA:

Es una persona fisica, con personalidad juridica y patrimonio propio, actuando por su
propio derecho, y se identifica con (precisar los datos de identificacion
del USUARIO, ejemplo: identificacion oficial vigente: cartilla, pasaporte, documento
migratorio, credencial para votar, cédula profesional) y que cuenta con la capacidad
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juridica para celebrar el presente Contrato.
TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES

I. Es una sociedad mercantil legalmente constituida y con personalidad juridica de
conformidad con las disposiciones legales de los Estados Unidos Mexicanos, segun

se acredita mediante la Escritura Publica No. de fecha
, otorgada ante la fe del Titular de la Publica
No. , de Licenciado , CUyO

primer testimonio quedé inscrito en el Registro Publico de Comercio correspondiente.

II. Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato, segun
consta en la escritura publica numero |, otorgado el __de de , ante
la fe del Notario Publico numero de , Licenciado ,
y debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.

lll. Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente Contrato.
Las Partes declaran, que:

I. Por conducto de sus respectivos representantes legales, han negociado libremente
el contenido del presente Contrato, acorde con sus propias necesidades y en
cumplimiento con sus respectivos objetos sociales, reconociéndose mutuamente la
capacidad y facultades con que comparecen. De igual manera, las Partes reconocen
en este acto que en la celebracion de este Contrato no existe error, dolo, mala fe,
lesidn, violencia, ignorancia, inexperiencia, lucro excesivo o incapacidad alguna de
ellas.

Con base en las declaraciones anteriores, las partes otorgan su consentimiento para pactar las
siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO

La prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP en la modalidad de Uso Comun
por parte del Almacenista al Usuario a través del Sistema.

SEGUNDA. TERMINOS Y CONDICIONES

En todo lo no pactado expresamente en este Contrato, se estara a lo dispuesto en los
TCPS, los cuales se tienen aqui por reproducidos, como si a la letra se insertasen.

TERCERA. TIPO DE SERVICIO DE ALMACENAMIENTO DE GAS LP

El Servicio de Almacenamiento de Gas LP sera en Uso Comun de acuerdo con lo que
para tales efectos se establece en los presentes TCPS.

CUARTA. CANTIDADES MAXIMAS Y PUNTOS DE RECEPCION Y DE ENTREGA

La Cantidad Maxima de Almacenamiento de Gas LP, Cantidad Maxima de Recepcion y
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Cantidad Maxima de Entrega que el Almacenista se obliga a recibir, almacenar y entregar
en el Sistema para el Usuario seran las indicadas en la siguiente tabla:

Cantidades Maximas de Recepcion

Punto de Recepcion X
Punto de Recepcion Y
Punto de Recepcion Z

Cantidad Maxima de
Almacenamiento de Gas LP en
el Sistema

Cantidades Maximas de Entrega

Punto de Entrega X
Punto de Entrega Y
Punto de Entrega Z

QUINTA. PAGOS Y CARGOS

El Usuario pagara al Almacenista los cargos aplicables al Servicio de Almacenamiento de
Gas LP en la modalidad de Uso Comun a que se refiere la Lista de Tarifas Maximas vigente
de acuerdo con lo establecido en el Anexo 1 (Lista de Tarifas) de los TCPS, y siguiendo lo
establecido en el numeral 12 (Pagos, Garantias y otros cargos).

Dicha Tarifa estara compuesta por los siguientes cargos [la lista podra ser distinta cuando
se pacten Tarifas Convencionales:

l. Cargo Volumétrico
II.  Cargo por uso

Asimismo, el Usuario pagara al Almacenista los demas cargos que correspondan, tales
como cargo por el servicio de mezcla de Gas LP, cargo por interconexion, cargo por
desconexion y/o reconexion, segun se configura la prestacion de esos servicios y los
demas que resulten de la prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP.

Las Tarifas estaran vigentes en tanto sean aprobadas por la Comisién y estaran sujetas a
la publicacion las Disposiciones Administrativas de Caracter General correspondientes y
demas Regulacion Aplicable, lo que provocara automaticamente la modificacion de la
presente Clausula.

SEXTA. PENALIDADES Y BONIFICACIONES
En caso de incumplimiento al presente Contrato, las Partes se sujetaran a lo establecido

en los TCPS respecto de las penalizaciones al Usuario o las bonificaciones por parte del
Almacenista, segun corresponda.
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SEPTIMA. PRESIONES

Las presiones acordadas por las Partes para la recepcion del Gas LP en los Puntos de
Recepciéon seran aquellas necesarias para que los mismos puedan fluir al Sistema
conforme a lo establecido en el numeral 9 (Condiciones Operativas) de los TCPS.

OCTAVA. CONDICIONES ESPECIALES
El Almacenista y el Usuario establecen las siguientes condiciones especiales en el

presente Contrato, con apego a lo dispuesto en el numeral 2.14 (Condiciones Especiales)
de los TCPS:

NOVENA. MODIFICACIONES

Este Contrato podra ser modificado s6lo mediante el acuerdo escrito de las Partes, salvo
por las modificaciones que sufran los TCPS o las condiciones especiales pactadas, que
sean aprobadas y expedidas por la Comision y surtan efecto una vez que sean notificadas
al Almacenista.

DECIMA. CONTACTOS

El Usuario designa a las siguientes personas, teléfonos y domicilios como los indicados
para las comunicaciones en materia de Pedidos, facturacion y emergencias:

Emergencias

Pedidos Facturacion (24 hrs.)

Nombre

Puesto

Direccion

Teléfono (con
clave lada)

Correo
electronico

El Almacenista designa a las siguientes personas, teléfonos y domicilios como los
indicados para las comunicaciones en materia de Pedidos, asignaciones, facturacion y
emergencias:

Emergencias

Pedidos Facturacion (24 hrs.)

Nombre
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Puesto

Direccion

Teléfono (con
clave lada)

Correo
electronico

DECIMA PRIMERA. VIGENCIA DEL CONTRATO

El Contrato tendra una vigencia de [X] afios. La fecha de inicio de la prestacion del servicio
serael  de de y finalizara el dia __ de de

DECIMA SEGUNDA. LEGISLACION APLICABLE

El presente Contrato se interpretara, ejecutara y regira conforme a las leyes de México y
la Regulacion Aplicable.

DECIMA TERCERA. DOMICILIOS

Las Partes sefialan como domicilios para avisos, notificaciones o cualquier comunicacion
concerniente al cumplimiento del presente Contrato:

Almacenista: [ ]

Usuario: [ ]

Una vez leido el presente Contrato y revisado por las Partes, que se dan asi por enteradas
de su contenido y fuerza legal, celebran este Contrato por medio de sus representantes

legales debidamente acreditados en ,el__ de
de .
ALMACENISTA USUARIO
NOMBRE Y FIRMA DEL NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL REPRESENTANTE LEGAL
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Anexo 5
Modelo de Convenio de Inversiéon

CONVENIO DE INVERSION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
(EN LO SUCESIVO EL “ALMACENISTA”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
, Y POR LA OTRA PARTE,
(EN LO SUCESIVO EL “USUARIO”),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR , AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS

DECLARACIONES
El Almacenista declara, por conducto de su representante legal, que:

I. Es una sociedad anénima constituida de conformidad con las leyes mexicanas,
segun consta en la escritura publica nimero ,otorgadaeldia__de
de |, ante la fe del Notario Publico niumero , de ,
Licenciado y debidamente inscrita en el Registro
Publico de Comercio de ,el __ de de , bajo el folio
mercantil numero

Il. Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Convenio
de Inversioén, acredita su personalidad y facultades mediante el testimonio de

la Escritura Publica No. de fecha
, otorgada ante la fe del Titular de la

Publica No. de

, Licenciado ,

mismas que a la fecha no le han sido revocadas, limitadas o modificadas en
forma alguna.

.Cuenta con el Permiso No. , otorgado por la Comisién
en términos de la resolucién de ,
mismo que tiene una vigencia de hasta 30 (treinta) afios.

IV.Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente
Convenio de Inversion.

El Usuario declara, por conducto de su representante legal, que:
EN CASO DE SER PERSONA FIiSICA:
Es una persona fisica, con personalidad juridica y patrimonio propio, actuando por su

propio derecho, y se identifica con (precisar los datos de
identificacion del USUARIO, ejemplo: identificacion oficial vigente: cartilla, pasaporte,
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documento migratorio, credencial para votar, cédula profesional) y que cuenta con la
capacidad juridica para celebrar el presente Convenio de Inversion.

TRATANDOSE DE PERSONAS MORALES
I. Es una sociedad mercantil legalmente constituida y con personalidad juridica

de conformidad con las disposiciones legales de los Estados Unidos
Mexicanos, segun se acredita mediante la Escritura Publica No.

de fecha , otorgada ante la fe del Titular
de la Publica No. , de
Licenciado , cuyo primer testimonio quedé inscrito en el

Registro Publico de Comercio correspondiente.

Il. Que su representante legal esta facultado para celebrar el presente Convenio

de Inversién, segun consta en la escritura publica niumero , otorgadoel
de de , ante la fe del Notario Publico niumero de ,
Licenciado , Y debidamente inscrita en el Registro Publico

de Comercio.

llIl.Es su voluntad obligarse en los TCPS establecidos dentro del presente
Convenio de Inversion.

CLAUSULAS
PRIMERA. TERMINOS Y CONDICIONES

Las Partes asumen todos y cada uno de los derechos y obligaciones contenidos en los
TCPS, segun estén vigentes, un ejemplar de los cuales ha sido entregado al Usuario.
Dichos TCPS se tienen por reproducidos en el presente Convenio de Inversién como si
a la letra se insertasen.

SEGUNDA. OBJETO

El objeto del presente Convenio de Inversién es acordar, entre el Almacenista y el
Usuario, los términos para el desarrollo y financiamiento de infraestructura que formara
del Sistema, en su caso, como una Ampliacion al mismo, conforme a las
especificaciones que se sefialan en las siguientes clausulas. Cabe senalar que es
indispensable que previo al desarrollo de la infraestructura objeto del Convenio de
Inversion se debe realizar una Temporada Abierta, a fin de determinar la existencia de
interés de terceros por la prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP con
base en el procedimiento establecido en el numeral 5.5 (Temporada Abierta) de los
TCPS.

El proyecto objeto del presente Convenio de Inversion consiste en:

[Descripcion pormenorizada del proyecto]
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TERCERA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Acuerdan las Partes que la responsabilidad de realizacion de las obras y actividades
sefaladas a continuacion (“Responsabilidad de Obras y Actividades”), estaran a cargo
de la persona que se senala:

CUARTA. DISTRIBUCION DE COSTOS DE INVERSION, GASTOS Y PROPIEDAD

Las Partes acuerdan que la distribucion de costos y gastos necesarios para llevar a cabo
las obras estaran a cargo de la persona que se sefale conforme a lo siguiente:

QUINTA. PAGOS Y REEMBOLSOS

Las Partes acuerdan que los pagos de las inversiones que se realicen conforme a la
clausula CUARTA del presente Convenio de Inversion seran (pagados o reembolsados)
de la siguiente forma:

En caso de que la infraestructura del Sistema objeto del presente Convenio de Inversion
sea posteriormente aprovechada por nuevos Usuarios y estos paguen la Tarifa
respectiva al Almacenista, se debera establecer un procedimiento para que el
Almacenista reembolse el monto proporcional al Usuario que realizé la inversion inicial,
el Almacenista debera solicitar la aprobacion de la modificacion de los TCPS ante la
Comision.

SEXTA. PROGRAMA DE CONSTRUCCION

Las Partes acuerdan el siguiente programa de desarrollo, construccion e inicio de la
prestacion del Servicio de Almacenamiento de Gas LP:
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SEPTIMA. CESION

El presente Convenio de Inversion podra ser cedido por parte del Usuario en los
términos siguientes:

[Descripcion]

Asimismo, el Almacenista sometera a consideracion de la Comisién un procedimiento
que establezcan los TCPS bajo los cuales se transferira la propiedad de la nueva
infraestructura. Lo anterior a través de una solicitud de modificacion de dichos TCPS
ante la Comision, para su aprobacion.

OCTAVA. CAUSALES DE RESCISION

Todas las declaraciones hechas en el presente Convenio de Inversion son verdaderas.
En caso de que se haya incurrido en falsedad, este Convenio podra ser rescindido sin
necesidad de declaracion judicial, en términos de lo establecido en los TCPS.

NOVENA. GARANTIAS

Las Partes acuerdan otorgar las garantias que a continuacién se sefalan para efectos
de cubrir el riesgo operativo y de financiamiento del proyecto:

[Descripcion]

DECIMA. CONDICIONES ESPECIALES

El Almacenista y el Usuario establecen las siguientes condiciones especiales con
apego a lo dispuesto en el numeral 2.14 (Condiciones Especiales) de los TCPS:

[Descripcion]

En caso de que las condiciones especiales pactadas en el presente Convenio de
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Inversion fueran encontradas por la Comision como opuestas a los principios
establecidos en las DACG de Acceso Abierto, la LH, el Reglamento, los TCPS y
demas Regulacién Aplicable o, que esa Comisidon considerara que imponen
limitaciones o discriminacion indebidas en la prestacion del Servicio de
Almacenamiento de Gas LP a otros Usuarios, el presente Convenio de Inversion
debera de ser modificado en los términos que senale la propia Comision, para tales
efectos se elaborara el convenio modificatorio correspondiente.

DECIMA PRIMERA. MODIFICACION

El presente Convenio de Inversion Unicamente podra ser modificado mediante
documento escrito debidamente firmado por cada una de las Partes, salvo por las
modificaciones que sufran los TCPS y el Contrato de prestacion del Servicio de
Almacenamiento de Gas LP. Asimismo, los encabezados de este Convenio de Inversién
han sido usados por razones de conveniencia y facil referencia, por lo que no se pueden
considerar como efectos definitivos o limitativos en cuanto a su alcance y objetivo de lo
convenido en el presente Convenio de Inversion.

DECIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA

El Usuario y el Almacenista acuerdan que el Contrato podra terminarse, mediante aviso
por escrito dado a la otra Parte, en cuyo caso, las obligaciones de las Partes continuaran
en pleno vigor y efecto durante el periodo comprendido entre la fecha del aviso y el dia
en que surta efectos la terminacién, sin costo alguno y sin necesidad de declaracion
judicial en los siguientes casos:

l. Imposibilidad material para continuar con la ejecucién del Contrato;

Il. Caso fortuito o fuerza mayor con una duracion mayor a 2 (dos) Meses
consecutivos o mayor de 6 (seis) Meses en cualquier periodo de 12 (doce) Meses;

Il. Resolucion judicial o administrativa de Autoridad Gubernamental que ordene la
terminacion anticipada del Contrato;

V. Cambio de la Regulacion Aplicable conforme al numeral 30 (Cambio de
Circunstancias) de los presentes TCPS;

V. Por acuerdo escrito entre las Partes, y

VI. Disolucion, liquidacién o quiebra.

La terminacién anticipada del Contrato no liberara al Usuario o al Aimacenista de sus
obligaciones de confidencialidad o de pagar cualquier monto adeudado a la otra Parte

bajo el Contrato, de manera que la terminacién anticipada no exime de las obligaciones
que a la fecha de conclusion hayan causado efecto.
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DECIMA TERCERA. CONTACTOS

Las Partes senalan como domicilios para avisos, notificaciones o cualquier
comunicacion concerniente al cumplimiento del presente Convenio de Inversion:

Almacenista: [ ]

Usuario: [ ]

DECIMA CUARTA. VIGENCIA

Este Convenio de Inversion tendra una vigencia de [X] afos. La fecha de inicio sera
el de de y finalizara el dia __ de de

DECIMA QUINTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquier controversia que surja entre el Almacenista y el Usuario con motivo de este
Convenio de Inversién se solucionara de acuerdo con lo previsto en el numeral 32
(Solucion de Controversias) de los TCPS.

En testimonio de lo cual, las Partes suscriben este Convenio de Inversién por medio de
sus representantes debidamente acreditados en la Ciudad de México, el de
de

Una vez leido el presente Convenio de Inversion y revisado por las Partes, que se
dan asi por enteradas de su contenido y fuerza legal, celebran este Convenio de
Inversion por medio de sus representantes legales debidamente acreditados en

,el _ de de
Almacenista Usuario
[Nombre y firma del [Nombre y firma del
Representante Legal] Representante Legal]
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Anexo 6

Declaratoria de legitima propiedad y procedencia
licita del Gas LP

Lugar, a [x] de [x] de [X]

[Representante Legal / Apoderado del Aimacenista]
[Puesto]
[Razén o denominacién social del Almacenista]

PRESENTE

Por este conducto manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el Gas LP que
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. (El Almacenista) recibira en el
Punto de Recepcion del Sistema con el fin de ser almacenado y posteriormente
entregado en una cantidad equivalente en el Punto de Entrega del Sistema,
establecidos en el Contrato de Almacenamiento de Gas LP numero [x] celebrado
con [denominacién o razén social del Usuario] (el Usuario), es de procedencia
licita.

Asimismo, bajo protesta de decir verdad, declaro que la totalidad de la informacién
y documentacion que acredita la adquisicion licita del Gas LP es legal, veridica y
comprobable, y me comprometo por cuenta y en nombre de mi representada a
tenerla a disposicion del Almacenista o cualquier Autoridad Competente, en
cualquier momento en que me lo solicite y de conformidad con lo establecido en
los TCPS del Almacenista. Finalmente, manifiesto mi conocimiento respecto a
que, en caso de incumplimiento, el Almacenista podra negarme la prestacioén del
Servicio de Almacenamiento de Gas LP contratado.

Una vez expuesto lo anterior, en este acto asumo la responsabilidad de lo
manifestado y presentado, y libero de toda responsabilidad legal al AlImacenista.
Adicionalmente, declaro haber leido, entendido cabalmente y aceptado los TCPS
que forman parte integrante del Contrato para la prestacion del Servicio de
Almacenamiento de Gas LP que mi representada ha celebrado con el
Almacenista.

Atentamente

[Nombre y firma del representante legal / Apoderado]
[Empresa solicitante]

83



A\ ALCOM

Anexo 7

Formato de Pedido

Pedido de Almacenamiento de Gas LP

Datos del Usuario

Numero de Contrato
Fecha del Pedido
Nombre:
Datos del representante del Teléfono:
Usuario Correo-
e:
Nombre:
Datos del Operador del Punto Teléfono:
de Recepcion Correo-
e:
Nombre:
Datos del Operador del Punto Teléfono:
de Entrega Correo-
e:
Programacion: Mensual __ En su caso Modificacién autorizada

Modificacién durante el Mes
Fecha de inicio:

Numero de Modificacion:
. Fecha de terminacion:

Tipo de Servicio

Cantidad a recibir en
Punto de Recepcion
(Litros por Dia)

Cantidad
a entregar en Punto
de Entrega (Litros por
Dia)

No. Contrato del
Usuario

Reserva
Contractual

Uso Comun

En los Pedidos para cada Mes, el Usuario entregara al Almacenista el Pedido conforme al
numeral 7 (Pedidos) de los TCPS. EIl Almacenista evaluara los Pedidos y los procesara

segun lo descrito en dicho numeral.
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Anexo 8
Modelo de Contrato de Interconexion

CONTRATO DE INTERCONEXION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
(EN LO SUCESIVO “EL ALMACENISTA”), REPRESENTADA EN

ESTE ACTO POR , Y POR LA OTRA PARTE,
(EN LO SUCESIVO “EL USUARIO”), REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR , Y QUIENES EN CONJUNTO SE

LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES

El ALMACENISTA declara, por conducto de su representante legal, que:

I.  Que es una sociedad anénima constituida de conformidad con las leyes mexicanas.
II. Entre sus facultades se encuentra el prestar el Servicio de Almacenamiento de Gas
LP en el Sistema amparado por el Permiso.
lll.  Su representante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato de

Interconexion, segun consta en la escritura publica numero _ , otorgado el __ de
de , ante la fe del Notario Publico numero de ,

Licenciado , ¥ debidamente inscrita en el Registro Publico de

Comercio de ,eldia__ de de , bajo el folio mercantil nUmero

El USUARIO declara, por conducto de su representante legal, que:

I.  Esuna[sociedad [tipo de sociedad]/EPE] constituida de conformidad con las leyes,

segun consta en la escritura publica numero ,otorgadaeldia__de___ de
_____, ante la fe del Notario Publico numero , de , Licenciado

, ¥y debidamente inscrita en el Registro Publico de
Comercio de ,el___de de , bajo el folio mercantil
namero

II.  Conoce y esta plenamente familiarizado con los TCPS.
lll.  Desea almacenar Gas LP sujeto a los TCPS y al presente Contrato de

Interconexion.
IV.  Surepresentante legal esta facultado para celebrar el presente Contrato de
Interconexion, segun consta en la escritura publica nimero |, otorgado el __ de
de , ante la fe del Notario Publico numero de ,
Licenciado , Yy debidamente inscrita en el Registro Publico de
Comercio de ,eldia__ de de , bajo el folio mercantil numero
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Declaran LAS PARTES, por conducto de sus representantes que:

l. Que es su deseo celebrar el presente Contrato de Interconexion, a efecto de que se
establezcan las bases técnicas para la Interconexion del Usuario al Sistema
solicitada, asi como la Medicion del Gas LP entregado al Usuario en la
Estacion de Regulaciéon y Medicion del Usuario con numero de medidores
y , la cual se encuentra localizada en

II.  Que se sujetaran a los TCPS.

lll.  Que dichos TCPS forman parte del presente Contrato de Interconexion y se dan por
reproducidos como si a la letra se insertasen.

IV. Para los efectos del presente Contrato de Interconexién se entenderan por:

Contrato de Interconexién. Este instrumento incluyendo sus Anexos, asi como todas las
modificaciones, enmiendas, suplementos que se realicen o agreguen durante su vigencia.

Estacion de Regulacion y Medicion (ERM). Instalacion destinada a cuantificar el Flujo y
la calidad del Gas LP, de acuerdo con la Regulacion Aplicable, a falta de éstas, se utilizaran
las especificaciones internacionales generalmente aceptadas en la industria del Gas LP.

Limite de Propiedad. Es la linea que existe entre las instalaciones del Almacenista y el
Usuario.

Procedimiento de Medicién. Detalla las actividades inherentes a la Medicion, ajustes,
modificaciones y mantenimiento requerido para una 6ptima operacion del sistema de
Medicion del suministro de Gas LP en concordancia con los TCPS y la Regulacion
Aplicable.

Supervision Externa. Es la persona fisica o moral contratada por el Almacenista para
realizar los servicios de supervision, y debera cuidar y revisar el cumplimiento normativo y
técnico en sitio de los distintos alcances contenidos en este Contrato de Interconexion.

TCPS. Los Términos y condiciones para la prestacion del Servicios de Almacenamiento de
Gas LP, aprobados por la Comision y que forman parte integral del titulo de Permiso del
Almacenista y el presente Contrato de Interconexion.

De conformidad con las declaraciones anteriores, LAS PARTES acuerdan obligarse al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Contrato de Interconexion es establecer entre el Almacenista y el
Usuario las bases para la Interconexion al Sistema, que determinara la cantidad de Gas LP
entregado en la ERM, propiedad del Usuario, la cual se encuentra localizada en ,
se interconecta en el kildbmetro de la linea del Ducto del Sistema.
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SEGUNDA.MEDICION Y VERIFICACION

La Medicion realizada sera realizada por el Almacenista en la ERM, de acuerdo con el
Procedimiento de Medicién que forma parte del presente Contrato de Interconexion.

Para la calibracion de los equipos e instrumentos que afecten la Medicion, asi como para
el propio calculo de esta, éstos se realizaran conforme a lo que se establece en el numeral
9.9 (Calibracién del equipo de Medicion) los TCPS.

Para efectos del Procedimiento de Medicion el Almacenista hara de conocimiento del
Usuario el programa anual de mantenimiento, con un Mes minimo de anticipacién al inicio
del afo, a excepcion del primer programa, el cual se entregara en un plazo que no excedera
de un Mes a partir de la celebracion del presente Contrato de Interconexion.

En el caso de que se requieran realizar revisiones y verificaciones fuera del programa anual
de mantenimiento, las Partes se sujetaran a lo establecido en el Procedimiento de Medicién.

TERCERA.LIMITES DE RESPONSABILIDAD

El Almacenista asume el riesgo y control del Gas LP desde que lo recibe hasta que lo
entrega en el Punto de Entrega.

El Aimacenista asume la pérdida cuando ésta se efectue antes del Limite de Propiedad que
se indica en el procedimiento de medicion, documento que forma parte integral del presente
Contrato de Interconexion como Anexo |; por lo que después del Limite de Propiedad, el
Usuario, tendra la posesion y propiedad del Gas LP, asi como el riesgo de pérdida y la
responsabilidad de este.

CUARTA.OBLIGACIONES DE LAS PARTES

La apertura o cierre de la Interconexion que se realice por cualquiera de las Partes 0 a su
solicitud la hara responsable de los dafios y perjuicios que esto ocasione en los términos
del Cadigo Civil Federal.

En caso de existir cualquier discrepancia entre las Partes derivada de cualquier actividad
operativa, se sometera a un perito tercero que se acordara por las Partes. Las Partes seran
responsables de cubrir tanto los honorarios de dicho perito como los gastos directos
comprobables que se ocasionen en la medida que no les asista la razon. Persistiendo la
discrepancia o ante cualquier controversia que se suscite por motivo del presente Contrato
de Interconexion, las Partes se sujetaran a lo establecido en el numeral 32 (Solucién de
Controversias).

Las Partes se comprometen a sostener reuniones periddicas para el adecuado seguimiento
y control de los compromisos del presente Contrato de Interconexion.

QUINTA.OBLIGACIONES DEL USUARIO

El Usuario es responsable y tendra a su cargo las instalaciones de su propiedad, conforme
a lo dispuesto por la Comision y la Regulacion Aplicable, asi como realizar las actividades
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relativas a la Medicion de acuerdo con el Procedimiento de Medicion que forma parte del
presente Contrato de Interconexion como Anexo I.

SEXTA.OBLIGACIONES DEL ALMACENISTA

El Almacenista tendra a su cargo el mantenimiento de las instalaciones hasta su Limite de
Propiedad referido en el Procedimiento de Medicion documento que forma parte integral
del presente Contrato de Interconexion como Anexo |, con fundamento en la Regulacién
Aplicable.

El Almacenista mediante la Supervision Externa podra verificar que el Usuario haya
realizado el mantenimiento a las instalaciones y a su ramal, conforme a lo indicado en la
Regulacion Aplicable.

SEPTIMA.CONTROLES Y REPORTES

El Almacenista mediante la Supervision Externa realizara controles en el punto de Medicion
del Gas LP, mismos que se establecen e identifican en el Procedimiento de Medicién
documento que forma parte integral del presente Contrato de Interconexién como Anexo |I.

La revision y verificacion de los instrumentos instalados en el sistema de Medicion de la
ERM, los efectuara el Usuario en presencia de la Supervision Externa.

OCTAVA.ATENCION DE INCIDENTES

Cualquier incidente que provoque una situacion de Emergencia y que requiera atencion
inmediata, sera atendido de acuerdo con el programa de atencién de Emergencias y ayuda
mutua, de acuerdo con lo establecido en el numeral 24 (Caso fortuito o fuerza mayor) de
los TCPS y en las normas de la materia emitida por la Agencia de Seguridad, Energia y
Ambiente. El programa de atencion de Emergencias y ayuda mutua sera acordado por las
Partes en un plazo no mayor a tres (3) meses a partir de la firma del presente Contrato de
Interconexion. Una vez acordado el plan de ayuda mutua y atencion de emergencias se
integrara a este Contrato de Interconexion.

Adicionalmente, si como el resultado de un incidente, el Usuario, solicita al Almacenista
algun trabajo de reparacién o suministro de equipo, materiales o personal, éstos seran
realizados con cargo al Usuario, emitiéndose la factura correspondiente. Dichos trabajos de
reparacion seran validados mediante la Supervisién Externa.

NOVENA. PAGOS Y CARGOS

El Usuario pagara al Almacenista la Tarifa Maxima vigente de de acuerdo con lo
establecido en el Anexo 1 (Lista de Tarifas) de los TCPS/ la Tarifa Convencional de

1.

Dicha Tarifa estara compuesta por los siguientes cargos: [especificar segun el caso].
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De acuerdo con los TCPS, las Tarifas estaran vigentes en tanto la Comision apruebe otras,
lo que provocara automaticamente la modificacion de la presente clausula.

DECIMA. CONDICIONES DE PAGO, FACTURACION Y COBRANZA

El Almacenista, seguira el procedimiento de facturacion establecido en el numeral 11
(Facturacion) de los TCPS.

El Usuario respondera por los cargos financieros que cause al Almacenista y que se
generen por no cubrir oportunamente cualquiera de los pagos a los que se refiere esta
clausula, que se calcularan desde la fecha de su vencimiento hasta la fecha en que
efectivamente se realicen los pagos en su totalidad, segin se establece en el numeral 11
(Facturacion) de los TCPS.

DECIMA PRIMERA. GARANTIAS

Previo a la celebracion del presente Contrato de Interconexion, el Usuario debera otorgar
las garantias establecidas en el numeral 12 (Pagos, garantias y otros cargos) de los TCPS.

DECIMA SEGUNDA. INCUMPLIMIENTO Y PENALIDADES

El incumplimiento de alguna o mas obligaciones pactadas en el presente Contrato de
Interconexion, debera subsanarse en los dos meses siguientes en que se haya llevado a
cabo algun incumplimiento y las Partes se sujetaran a lo establecido en el numeral 22
(Penalizaciones y Bonificaciones) de los TCPS.

Si la Parte que incumplié no subsana el dafo dentro del plazo establecido, la Parte afectada
podra escoger entre exigir el cumplimiento de la obligacién o la resolucién de la obligacion
con el resarcimiento de los dafios y perjuicios en ambos casos.

En caso de que la omision para subsanar dicho incumplimiento sea por parte del Usuario,
provocara el cierre de la Interconexion lo que generara que el Usuario deba asumir las
reclamaciones legales correspondientes.

DECIMA TERCERA. RECISION Y TERMINACION ANTICIPADA

Las Partes podran rescindir o terminar anticipadamente el presente Contrato de
Interconexion, atendiendo al contenido de los numerales 25 (Terminacion anticipada) y 26
(Rescision del contrato) de los TCPS.

DECIMA CUARTA.VIGENCIA

El presente Contrato de Interconexién tendra una vigencia de [X] afios. La fecha de inicio de
la prestacion del servicio sera el __ de de y finalizara el dia __de de
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DECIMA QUINTA.RESPONSABLES

Salvo lo dispuesto de otra manera en el presente Contrato de Interconexion, todos los
avisos y comunicaciones entre las Partes deberan hacerse a través del Boletin Electrénico,
en los términos del numeral 19 (Boletin Electronico) de los TCPS.

El Usuario designa a como responsable comercial y como responsable
operativo y de mantenimiento, quienes deberan otorgar todas las autorizaciones o cualquier
otro tipo de comunicaciones por escrito que se requieran ante el Almacenista con relacion
al presente Contrato de Interconexion.

El Almacenista designa como responsable al titular de la Direccion quien
debera de otorgar las autorizaciones o cualquier otro tipo de comunicaciones por escrito
que se requieran con relacion al presente Contrato de Interconexion.

En el caso en que las Partes deseen nombrar un nuevo responsable, en sustitucion o
adicion a los que se nombran, deberan comunicarlo por escrito a la mayor brevedad posible,
ya que en tanto no se notifique no surtira efectos.

Las partes sefialan como contacto de veinticuatro (24) horas para el caso de Emergencias
a las siguientes personas y teléfono:

EL ALMACENISTA
EMPRESA:
RESPONSABLE:
CARGO:
TELEFONO:

EL USUARIO
EMPRESA:
RESPONSABLE:
CARGO:
TELEFONO:

DECIMA SEXTA.NOTIFICACIONES

Salvo lo dispuesto de otra manera en el presente Contrato de Interconexioén, las
notificaciones entre el Almacenista y el Usuario deberan hacerse por escrito en términos
del numeral 3 (Notificaciones y Comunicaciones) de los TCPS y tendran efectos cuando
sean recibidos por el destinatario en la direccion que senalen las partes.
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Para efectos de la administracién, cumplimiento y seguimiento técnico-operativo de lo
sefialado en el presente Contrato de Interconexion, las Partes establecen los contactos
sefialados la clausula anterior.

En el caso en que el Almacenista o el Usuario deseen nombrar un nuevo responsable, en
sustitucion o adicién a los que se nombran, deberan comunicarlo a la otra Parte por escrito
a la mayor brevedad posible, ya que en tanto no se notifique no surtira efectos.

DECIMA SEPTIMA.LEGISLACION APLICABLE Y RESOLUCION DE
CONTROVERSIAS

El presente Contrato de Interconexion se regira y sera interpretado conforme a las leyes
mexicanas. Cualquier controversia que surja entre las Partes con motivo de este Contrato
de Interconexion se tratara de acuerdo con lo estipulado en el numeral 32 (Solucién de
Controversias) de los TCPS y los procedimientos que aqui se establecen.

Las controversias que se susciten entre el Usuario y el Almacenista podran ser resueltas a
través de mediacién o arbitraje que al efecto acuerden las Partes, pudiendo la Comision
actuar como mediador o arbitro.

El procedimiento arbitral sera el siguiente:

. Descripcion.

. Procedimiento de designacion del arbitro o arbitros.

. Procedimiento para la sustanciacion de las actuaciones arbitrales.

. Expresion de la legislacion federal como derecho aplicable al fondo del asunto.
. Lugar donde se llevara a cabo el arbitraje.

. Domicilio de las Partes para recibir notificaciones por escrito.

. Reglas relativas a costos y honorarios generados por el procedimiento arbitral.

0 N OO O b~ WODN -

. Reconocimiento expreso de las partes sobre la definitividad del laudo arbitral.]

Las partes renuncian expresamente a cualquier otra jurisdiccion presente o futura que por
motivo de su nacionalidad o domicilio pudiera corresponderles.

DECIMA OCTAVA.CESION

Ninguna de las Partes podra, sin el consentimiento previo por escrito de la otra Parte, ceder,
gravar o transferir a terceros, total o parcialmente, sus respectivos derechos u obligaciones
derivados de este Contrato de Interconexion.

No obstante, las Partes podran ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente Contrato de Interconexion a cualquiera empresa en cuyo capital
social participen o se encuentre bajo su control, mediante aviso hecho por escrito a la otra
Parte, en términos del presente Contrato de Interconexion.
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DECIMA NOVENA.CAMBIO DE CIRCUNSTANCIAS

En caso de que sobrevenga un cambio sustancial de caracter general en las condiciones
originales en las que las Partes suscriben el presente Contrato de Interconexion, y que no
hubiera sido previsto o no fuera previsible por alguna de las Partes, ni se encuentre bajo el
control de estas, y que genere que la modificacion de las obligaciones, el presente Contrato
de Interconexion podra renegociarse en los términos establecidos en el numeral 30 (Cambio
de circunstancias) de los TCPS.

El presente Contrato de Interconexion se firma por duplicado en la ,
considerandose cada uno como un original, para ambas Partes.

Una vez leido el presente Contrato de Interconexion y revisado por las Partes, que se dan
asi por enteradas de su contenido y fuerza legal, suscriben este Contrato de Interconexién
por medio de sus representantes debidamente acreditados en
,el __de de

ALMACENISTA USUARIO

[Nombre del Representante Legal] [Nombre Representante Legal]
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ANEXO | DEL CONTRATO DE INTERCONEXION
PROCEDIMIENTO DE MEDICION

Las actividades inherentes a la medicién, ajustes, modificaciones y mantenimiento
requerido para una Optima operacion del sistema de medicion en concordancia con los
TCPS se detallan de comun acuerdo de las partes en el presente Anexo de conformidad

con la Regulacion Aplicable.
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Anexo 9 Convenio de Cesion de Derechos de
Capacidad Reservada

CONVENIO DE CESION DE DERECHOS DE CAPACIDAD RESERVADA EN EL
SISTEMA DE GAS LP, CELEBRADO ENTRE EL “ALMACENISTA” Y EL “USUARIO”,
EN ADELANTE (EL CEDENTE) Y EN ADELANTE (EL
CESIONARIO), PARA LA CESION DE CAPACIDAD DE MANERA TEMPORAL
MENORES A 6 MESES, DE ACUERDO CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. El Cedente declara:

[EL INCISO SIGUIENTE DEBERA LLENARSE CUANDO EL CEDENTE ES UNA
PERSONA FISICA]

I. Que es una persona fisica y que su numero de registro federal de contribuyentes es
, segun consta en su cédula de identificacion fiscal.
[EL INCISO SIGUIENTE DEBERA LLENARSE SOLO S| EL CEDENTE ES UNA PERSONA

MORAL]
Que es una sociedad constituida de conformidad con las leyes de ,
segun consta en la escritura publica niumero , otorgada el __ de de
_____, ante la fe del Notario Publico Num. , de , , Lic.
, Y debidamente inscrita ante el Registro Publico del Comercio de
, el de de , bajo folio mercantil num.
Que con fecha de de celebré con la empresa , el
Contrato de Almacenamiento de Gas LP en Reserva Contractual nimero por
medio del cual contrato capacidad en el Sistema .
Que notificé al Almacenista con escrito de fecha de la Cesién Temporal de la

capacidad que no utiliza, poniéndola a su disposicion, para que éste la asigne de manera
temporal, de conformidad con los Términos y Condiciones.

V. Que el Almacenista publicd en el Boletin Electrénico, la notificacion de cesiéon de
capacidad reservada de manera Temporal, para que pudiera ser contratada.

Que cuenta con la organizacion, elementos y capacidad técnica, financiera y comercial para
cumplir con las obligaciones derivadas de este Contrato.

VII. Que su representante esta facultado para celebrar el presente Contrato, seguin consta

en la escritura publica numero , otorgada el __ de de , ante la fe
del Notario Publico Num. _ , de , , Lic.
, Y debidamente inscrita ante el Registro Publico del Comercio de

, el __ de de , bajo folio mercantil nim.

2. El Cesionario declara:
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[EL INCISO SIGUIENTE DEBERA LLENARSE CUANDO EL CESIONARIO ES UNA
PERSONA FiSICA]

I. Que es una persona fisica y que su numero de registro federal de contribuyentes es
, seguin consta en su cédula de identificacion fiscal.

[EL INCISO SIGUIENTE DEBERA LLENARSE CUANDO EL CESIONARIO ES UNA

PERSONA MORAL]
I. Que es una sociedad constituida de conformidad con las leyes de ,
segun consta en la escritura publica nimero , otorgada el __de de
____, ante la fe del Notario Publico Num. , de , , Lic.
, Y debidamente inscrita ante el Registro Publico del Comercio de
, el __ de de , bajo folio mercantil nim.

Il. Que conoce y esta plenamente familiarizado con los Términos y Condiciones para la
Prestacion del Servicio de Alimacenamiento de Gas LP del Almacenista, razén por la cual
conoce las obligaciones que de ellas se desprenden para el Cesionario.

Que participd en el proceso que el Almacenista publico en el Boletin Electronico para la

asignacion de la capacidad reservada de manera Temporal, nimero de fecha
resultando aceptado su solicitud para la asignacion.
IV. Que desea Almacenar , sujeto a los Términos y Condiciones de

y al presente Contrato.
V. Que su representante esta facultado para celebrar el presente Contrato, segun consta

en la escritura publica numero , otorgada el __ de de , ante la fe
del Notario Publico Num. _ , de , , Lic.
, Y debidamente inscrita ante el Registro Publico del Comercio de

, el de de , bajo folio mercantil num.

3. Declaran conjuntamente las partes:

Que, dado que el Cedente cuenta con un Contrato de Reserva de Capacidad para el
Servicio de Almacenamiento de Gas LP en Reserva Contractual, se encuentra en
posibilidad de ceder parte o la totalidad de su capacidad reservada y el Cesionario se
encuentra en posibilidad de adquirir dicha capacidad, razéon por la cual se celebra el
presente contrato.

Con base en las declaraciones anteriores, las partes acuerdan las siguientes:
CLAUSULAS

Primera. - Del objeto del contrato

La Cesion de los derechos y obligaciones de Capacidad Reservada, que el Cedente y el

Cesionario acuerdan del Contrato de Cesion numero __ , de fecha que el

Cedente tiene celebrado con ;  respecto del Sistema
(describir la Capacidad Reservada que se pretende ceder, incluyendo
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las condiciones y los Puntos de Recibo y Entrega de gas LP).
Segunda. - De la contraprestacion.
La Tarifa contratada originalmente entre el Usuario Cedente y el Almacenista,

es y la Tarifa que se acuerda para la Cesion es
(LAS PARTES ACORDARAN LA FORMA EN QUE SE REALIZARA EL PAGO)

Tercera. - Diferencias en las tarifas

En caso de que exista un diferencial negativo entre la contraprestacion contenida en la
clausula segunda del presente Contrato de Cesion vy la tarifa que el Cedente esta obligado
a pagar a , el Cedente estara obligado a cubrirlo conforme a los Términos y
Condiciones.

Las partes signatarias del presente Contrato de Cesion estan de acuerdo en que
facturara directamente al Cesionario por el Servicio de Almacenamiento
de Gas LP que éste utilice.

Cuando el Cesionario no efectue los pagos correspondientes o el Cedente no cubra el
diferencial sefalado anteriormente, podra suspender el servicio a uno u otro
0 a ambos, segun sea el caso.

Los retrasos en los pagos y/o la omision de estos se trataran conforme a lo estipulado en
los Términos y Condiciones.

Cuarta. - Marco legal
El marco legal del presente Contrato de Cesion sera:

1) En relacién con la cesién de derechos los Articulos 2029 al 2050 del Caédigo Civil para el
Distrito Federal en materia comun y para toda la Republica en materia federal.

2) Para el Mercado Secundario de la capacidad reservada: Ley de Hidrocarburos,
Reglamento de las actividades a que se refiere el Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos,
Disposiciones Administrativas de Caracter General en Materia de Acceso Abierto y
Prestacion de los Servicios de Almacenamiento de Petroliferos y Petroquimicos, la Directiva
sobre la Determinacion de Tarifas y demas disposiciones que al respecto emita la Comisién
Reguladora de Energia y los Términos y Condiciones.

Quinta. — Vigencia
El presente Contrato de Cesién tendra una vigencia de , en el entendido que el
Usuario Cedente (podra recuperar sus derechos, notificando al Usuario Cesionario con al

menos 30 (treinta) dias naturales de anticipacion a la fecha en la que pretenda recuperar
su capacidad por tratarse de una cesion revocable) o (no podra recuperar sus derechos por
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tratarse de una cesion irrevocable).

(LAS PARTES ESPECIFICARAN LOS TERMINOS Y CONDICIONES PARA QUE LA
CESION SEA REVOCADA)

Sexta. - Obligacion de someterse a los Términos y Condiciones

Las partes convienen en obligarse en todo momento al cumplimiento de todas las
disposiciones aplicables de los Términos y Condiciones para la Prestaciéon del Servicio de
Almacenista, mismas que se tienen por reproducidas en el presente Contrato de Cesion
como si a la letra se insertaran.

Séptima. — Domicilios

Las partes sefialan como domicilios:

El Cedente:

El Cesionario: .

En testimonio de lo cual, las partes suscriben este Contrato de Cesion por medio de sus

representantes legales en la Ciudad de México, el __ de de 20__.

FIRMAS

El Cesionario El Cedente

Representante Legal Representante Legal

Contrato de Cesion numero conforme al procedimiento publicado en el Boletin
Electronico numero de fecha efectuado por

97



A\ ALCOM

Anexo 10
Convocatoria de Temporada Abierta

Para la instalacion y desarrollo de infraestructura destinada a la actividad de
almacenamiento de gas licuado de petréleo (gas LP), el marco juridico aplicable establece
la obligacién de realizar una temporada abierta como mecanismo de dimensionamiento de
la capacidad del sistema con el fin de estar en condiciones de cumplir con la regulacién en
materia de acceso abierto efectivo y no indebidamente discriminatorio, asi como para el
aprovechamiento eficaz de la capacidad del sistema de almacenamiento y con ello
promover un desarrollo eficiente de los mercados y de la industria, asi como proteger los
intereses de los usuarios que pudieran solicitar los servicios de almacenamiento de gas LP
en las instalaciones (nuevas, ampliaciones o capacidad disponible) que pretende
desarrollar Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V.

. Antecedentes regulatorios.

El Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de diciembre de 2013, es el antecedente por el que se expidio la Ley de Hidrocarburos
y la Ley de los Organos Reguladores Coordinados en Materia Energética, ambas
publicadas el 11 de agosto de 2014. Asimismo, el 31 de octubre de 2014 se publicé en el
mismo medio de informacién oficial, el Reglamento de las actividades a que se refiere el
Titulo Tercero de la Ley de Hidrocarburos.

Por su parte, la Comision Reguladora de Energia (la “CRE”) publicé el 12 de enero de 2016
la Resolucion RES/899/2015 por la que expide las disposiciones administrativas de caracter
general en materia de acceso abierto y prestacion de los servicios de transporte por ducto
y almacenamiento de petroliferos y petroquimicos (las DACGS).

En ese sentido, en términos de lo establecido por la CRE en las DACGs, los permisionarios
de almacenamiento de gas LP deberan privilegiar el desarrollo de temporadas abiertas para
dimensionar la capacidad de sus sistemas, asi como para la asignacion de la capacidad
disponible de manera permanente cuando se desarrolla un nuevo sistema y cuando se
pretenda ampliar su capacidad.

Il Descripcion del proyecto objeto de la temporada abierta
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1. Procedimiento.

1. Inicio del procedimiento de Temporada Abierta

El procedimiento de Temporada Abierta iniciara a partir de las (hora del centro
del pais), el de de

A partir de esta fecha se dard inicié a la recepcién de las solicitudes de servicio.
2. Publicidad del procedimiento

Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. hara publica su intencién de llevar a cabo el
procedimiento de Temporada Abierta del Sistema de Gas Licuado de Petréleo de su
propiedad con el fin de informar a todos los potenciales usuarios a través de un aviso en su
boletin electrénico disponible en el sitio web: https://www.alcomterminal.com/ y mediante la
publicacién en

La publicacion del Aviso se debera realizar con al menos 15 dias habiles de antelacién al
inicio del plazo para la recepcion de las solicitudes de servicio para el Sistema.

3. Recepcion de solicitudes

Una vez que inicie el procedimiento para dimensionar la capacidad del Sistema, los
interesados podran enviar sus Solicitudes de Servicio dentro de los siguientes 20 dias

habiles contados, a partir del de de
El plazo de recepcion de solicitudes se ejecutara del de al de
de

4. Formato de Solicitudes de Servicio
Los interesados en reservar capacidad del Sistema deberan realizar lo siguiente:

i) En primer lugar, el interesado debera enviar el Contrato de Confidencialidad
debidamente requisitado y firmado (Anexo A).

ii) Enviar el Formato de Solicitud de Servicio (Anexo B) debidamente requisitado y
firmado.

i) Enviar el comprobante de pago de la garantia de seriedad para participar en el
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procedimiento de dimensionamiento, equivalente a unidades de medida
y actualizacion vigentes en el afo en México, y cuya forma de pago se
detalla en el Anexo C.

Toda la documentacion sefialada debe ser enviada por correo electronico y/o de forma
impresa, a partirdel __de al__ de de , amas tardar
a las , considerandose esta fecha como el cierre del periodo de recepciéon de
Solicitudes de Participacion, a las siguientes direcciones:

Direccion:

Correo electrénico:

Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. informara a los interesados cuyas solicitudes
presenten deficiencias, otorgando un plazo de 3 (tres) dias habiles a partir de la notificacion
de estas, para corregir y presentar nuevamente su solicitud. Una vez recibida la solicitud
debidamente requisitada dentro de dicho plazo, se procedera a la evaluacion de esta, en
conjunto con el resto de las solicitudes presentadas.

En caso de que el interesado detecte algun error en su Solicitud de Servicio para reservar
capacidad en el Sistema, podra subsanar el mismo dentro del periodo de recepcion
senalado al inicio de este numeral.

5. Evaluacion y Aceptacion

Una vez concluido el periodo de recepcion de Solicitudes de Servicio, Terminal Almacén
Logistica, S.A. de C.V. tendrd hasta 10 dias habiles para evaluar de manera individual
cada una de las solicitudes recibidas; es decir dichas solicitudes seran evaluadas en el
periodo que correrd a partir del dia__ de hasta el de de

La capacidad se asignara con base en el criterio, primero en tiempo, primero en derecho,
es decir, se asignara la capacidad a la solicitud presentada primero, garantizando la
asignacion eficiente de la capacidad conforme al principio de no indebida discriminacion y
en caso de que la demanda exceda la capacidad disponible, se procederia a evaluar la
factibilidad técnica y econdmica, en términos de las disposiciones 11.1 y 11.2 de las DACG
de Acceso Abierto, para redimensionar la capacidad proyectada del Sistema.

Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. rechazara cualquier Solicitud de Servicio que
(i) sea recibida fuera del plazo de recepcién de Solicitudes de Servicio; (ii) no esté
debidamente requisitada a pesar de que el solicitante haya sido prevenido para tal efecto;
(iii) contenga adiciones, supresiones o cualquier otra modificacion al formato establecido en
este procedimiento y (iv) no cuente con la informacion y documentos solicitados en este
procedimiento.

6. Fin del Procedimiento
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Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. comunicara a los solicitantes los resultados del
procedimiento de dimensionamiento del sistema a través de su boletin electrénico y sitio
web de la empresa https://www.alcomterminal.com/. La fecha de publicacion de los
resultados sera el de de

Asimismo, Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. informara la decisién justificada a
cada participante mediante escrito enviado al correo electronico que el solicitante haya
indicado en su Solicitud de Servicio.

Los participantes cuyas Solicitud(es) de Servicio hayan sido aceptada(s), podran celebrar
con Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. el Contrato de Almacenamiento de Gas LP
de Gas Licuado de Petrdleo bajo la modalidad de reserva contractual, una vez que la
Comision Reguladora de Energia haya otorgado el permiso correspondiente, a través del
formato de contrato incluido en la propuesta de Términos y Condiciones para la Prestacion
de los Servicios.

Iv. Tarifa Aplicable

Se proponen las tarifas indicativas siguientes:

Tarifa Indicativa
Servicios Unidad Pesos
Cargo por capacidad Pesos/Litro/Dia

Cargo por uso Pesosllitro

Uso comun Pesos/litro

Asimismo, en caso de que, como resultado del procedimiento de temporada abierta, esta
se redimensione, la tarifa indicativa sefialada podra ser recalculada por Terminal Almacén
Logistica, S.A. de C.V.

En dicho caso, Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. notificara a los participantes de
este procedimiento el recalculo de la tarifa, para que dichos participantes estén en
condiciones de modificar sus solicitudes originales.

Posteriormente, Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V. reevaluara dichas solicitudes
y comunicara a los interesados los resultados de dicha reevaluacion.

Por otro lado, la Tarifa serd determinada, con base en las instalaciones requeridas para
satisfacer los servicios bajo la modalidad de Reserva Contractual solicitados por parte de
los interesados que celebren contratos de prestacidn de servicios, y presentada a la
Comision Reguladora de Energia una vez que finalice este procedimiento.

Igualmente, la Tarifa Indicativa sefialada durante el procedimiento de dimensionamiento de
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la capacidad del Sistema, se renegociara en caso de que la Tarifa, sea menor.

Al respecto, la negociacion tendrd como propésito el que la Tarifa Convencional pactada
sea menor o igual a la Tarifa.

V. Informacion adicional

Por razones de caso fortuito o fuerza mayor, Terminal Almacén Logistica, S.A. de C.V.
podra cancelar el proceso de temporada abierta del Sistema, en cualquier momento.

Se entenderéa por caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acto del hombre o evento de la
naturaleza, prevista o imprevisible pero inevitable que imposibilite u obstaculice a la parte
afectada cumplir con cualquiera de sus obligaciones establecidas en este documento,
siempre y cuando: (a) esté mas all& del control de la parte afectada; (b) no sea resultado
de la culpa o negligencia de la parte afectada, y (c) no pudo haber sido prevenido o evitado
por la parte afectada, mediante el ejercicio de la debida diligencia y el gasto de cantidades
razonables de dinero considerando el alcance del servicio que se esté prestando.

VI. Informacion de contacto

Los interesados pueden contactar al siguiente personal para tratar cualquier pregunta o
solicitar informacion adicional sobre cdmo participar en este procedimiento; previendo, sin
embargo, que la expresion verbal de interés no constituye una solicitud de servicio o la
entrega de un Formato de Solicitud de Servicio conforme a esta convocatoria.

Nombre:

Teléfono:

Correo electronico:

VIL. Programa de eventos del procedimiento de Temporada Abierta.

Evento Fecha
Publicacién de la convocatoria de temporada abierta (aviso).
Inicio de temporada abierta
Periodo para recibir las Solicitudes
Revision y evaluacion de las Solicitudes de Servicio

Publicacién de los resultados de la temporada abierta en el
boletin
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ANEXO A
CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD

El presente convenio mutuo de confidencialidad se suscribe entre TERMINAL ALMACEN
LOGISTICA, S.A.DEC.V.,eldia____del mes del afio
(Fecha Efectiva) representado por el C. ,

y la persona (moralffisica)
, representada
por el C. de

conformidad con los siguientes antecedentes y clausulas.

ANTECEDENTES

Considerando que, como parte de la Solicitud de Servicio de Almacenamiento (la
“Solicitud”), las Partes reconocen que existe una necesidad de revelarse entre si parte
de su respectiva informacion confidencial para que sea utilizada unicamente para los
fines en el presente, asi como una necesidad de proteger la informacion confidencial de
cada una para evitar divulgaciones y otros usos no autorizados.

Que las partes se reconocen su personalidad juridica con la que comparecen por haberse
identificado legalmente en cuanto a su constitucion legal, objeto y representacion legal
en el procedimiento de dimensionamiento del Sistema de Almacenamiento propiedad de
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V.

En virtud de lo anterior, las Partes otorgan y se obligan de conformidad con el presente
Convenio en los siguientes términos:

CLAUSULAS
PRIMERA. “Informacion Confidencial” significa cualquier informacioén, ya sea escrita u
oral, de cualquiera de las Partes de este Convenio (la “Parte Informante”), que sea
divulgada u observada por la otra parte (la “Parte Receptora”) en relacion con, o derivada
de la evaluacién de una posible transaccion entre las Partes y que, a la fecha de la
divulgacion, esté considerada como “Confidencial” o “Exclusiva’, o que sea
razonablemente identificable como Informaciéon Confidencial de la Parte Informante. El
término “Informacion Confidencial” incluird de forma enunciativa mas no limitativa,
meétodos comerciales, bases de datos, secretos comerciales, planes de negocios,
prondsticos, proyecciones o analisis, software, hardware o disefios de sistemas,
especificaciones, documentacion, cédigos, arquitectura, estructura o protocolos y otra
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propiedad intelectual.

SEGUNDA. Salvo que esté expresamente autorizado por escrito por la Parte Informante,
la Parte Receptora acepta conservar la Informacién Confidencial como confidencial y
usar la Informacion Confidencial unicamente en relacién con las conversaciones de
negocios entre las Partes respecto a la Solicitud y en caso de que las Partes celebren el
Contrato de Almacenamiento utilizarla con el uUnico propdsito de proceder conforme
a lo convenido en dicho Contrato de Almacenamiento.

La Parte Receptora no se apropiara de ningun otro modo de dicha Informacién
Confidencial para su propio uso o para el uso por parte de cualquier otra persona fisica
o0 moral.

La Parte Receptora protegera la Informacion Confidencial por lo menos con el nivel de
cuidado con el que protege su propia Informacion Confidencial, pero en ningun caso con
menos cuidado del razonable.

La Parte Receptora solamente divulgara la Informacion Confidencial a sus empleados,
contratistas y consultores y unicamente en la medida en que dichas personas tengan una
necesidad especifica de conocer la Informacion Confidencial para la evaluacion o
desarrollo de la transaccion, quienes aceptan cumplir con las obligaciones de la Parte
Receptora estipuladas en este Convenio.

TERCERA. Independientemente de cualquier otra disposicion de este Convenio, la
Informacion Confidencial no incluira la que:
i. esté o llegue a estar publicamente disponible, o sea del dominio publico sin un
incumplimiento por parte del destinatario;
ii. seacomunicada aldestinatario por personas que no estén sujetas a obligaciones
de confidencialidad con respecto a la misma;
iii. que ya se encuentre en posesion del destinatario sin obligacion de
confidencialidad alguna con respecto a la misma al momento de la revelacion; o
iv.  que haya sido independientemente desarrollada por el destinatario.

CUARTA. La Parte Receptora podra divulgar la Informacién Confidencial si dicha
divulgacion es (i) aprobada previamente de manera explicita y por escrito por la Parte
Informante o (ii) es requerida especificamente por la ley o por solicitud de una
dependencia gubernamental, ordende comparecencia u orden del tribunal (cada una,
una “Divulgacion Obligada”), siempre y cuando la Parte Receptora que haga dicha
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divulgacion haya dado notificaciéon previa por escrito a la Parte Informante cuando sea
posible hacerlo y haya hecho un intento razonable de buena fe para resistirse a hacer
dicha divulgacion.

Si a pesar de los esfuerzos de la Parte Receptora por resistirse se le exige que haga
dicha divulgacion, la Parte Receptora limitara la cantidad y el alcance de la divulgacion
al minimo necesario para cumplir con dicha Divulgacién Obligada, incluso cuando sea
posible, con la obtencion de una orden de restriccion que limite la divulgacion y el uso
de la Informacién Confidencial divulgada.

A solicitud de la Parte Informante, la Parte Receptora cooperara de manera razonable
con los esfuerzos de la Parte Informante por limitar la cantidad, el alcance o el uso de la
InformacionConfidencial divulgada.

QUINTA. Toda la Informacién Confidencial divulgada y las copias de esta seguiran siendo
propiedad de la Parte Informante y seran devueltas a la Parte Informante:
i. asolicitud de la Parte Informante,
ii. cuando la Parte Receptora deje de necesitarla o
iii.  al vencimiento o terminacién de este Convenio.

Si asi lo indica la Parte Informante, la Informacion Confidencial sera destruida en lugar de
devolverla y la Parte Receptora notificara por escrito a la Parte Informante la destruccion
de dicha Informacion Confidencial y todas sus copias o registros.

SEXTA. Nada de lo contenido en este Convenio se interpretara como otorgamiento
0 concesion de derechos por licencia o de otro modo para reproducir o usar de cualquier
otra manera la Informacién Confidencial divulgada en virtud de este Convenio. La
divulgacion o recepcion de Informacién Confidencial en virtud de este Convenio no obliga
en modo alguno a cualquiera de las Partes a efectuar una transacciéon comercial con la otra
y ninguna de ellas estara obligada a ello, salvo y hasta que haya sido firmado por
representantes autorizados de ambas Partes un contrato definitivo por escrito que ampare
el acuerdo.

SEPTIMA. La Parte Receptora no eliminara ningdn aviso de derechos de autor, derechos
exclusivos o aviso de privacidad adjunto o incluido en la Informacion Confidencial. La Parte
Receptora reproducira dichos avisos en todas las copias, las cuales también seran
Informacion Confidencial.

OCTAVA. La Parte Receptora avisara de inmediato por escrito a la Parte Informante si se

entera del uso o divulgaciéon no autorizados de Informacién Confidencial por cualquiera de
sus empleados, contratistas o consultores actuales o anteriores.
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NOVENA. No se divulgara al publico informacion respecto a estas conversaciones o la
participacion de cualquiera de las Partes en estas conversaciones sin el consentimiento
previo por escrito de la otra parte.

DECIMA. La Parte Receptora reconoce que la Parte Informante resultard dafiada
irreparablemente si no se cumplen especificamente las obligaciones de la Parte Receptora
estipuladas en este Convenio y que la Parte Informante no tendria un recurso legal
adecuado en caso de la violacion real o inminente de las obligaciones de la Parte
Receptora. Por lo tanto, la Parte Informante tendra derecho a buscar reparacién del dafio
por mandato judicial contra las violaciones o incumplimientos reales o inminentes de la
Parte Receptora, sus empleados, contratistas o consultores sin necesidad de demostrar
dafos y perjuicios reales o que la compensacidon monetaria por dafios y perjuicios no
proporcionaria un remedio adecuado.

DECIMO PRIMERA. Este Convenio no podra ser cedido por ninguna de las Partes sin el
consentimiento previo por escrito de la otra parte. Los derechos y obligaciones de la Partes
en virtud de este Convenio obligaran a sus sucesores y cesionarios permitidos y redundaran
en beneficio de ellos. Las obligaciones de la Parte Receptora en virtud de este Convenio
no terminaran con la cesion.

DECIMO SEGUNDA. Para todo lo relacionado con la interpretacion y cumplimiento de este
Convenio, las partes se someten a las leyes federales de los Estados Unidos Mexicanos y
a la jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de la Ciudad de México, y
renuncian expresamente a cualquier otro fuero que por virtud de sus domicilios actuales o
posteriores pudiera corresponderles en el futuro.

DECIMO CUARTA. Este Convenio tendra una vigencia de 2 afios contados a partir de la
Fecha Efectiva, pero subsistira indefinidamente en lo relativo a las obligaciones de las
Partes con respecto a Informacion Confidencial que pueda ser secreto industrial.

ENTERADAS LAS PARTES DEL CONTENIDO Y ALCANCE DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO LO FIRMAN DE
PLENA CONFORMIDAD POR DUPLICADO EN LA CIUDAD DE

; A LOS DIAS DEL MES DE
DEL ANO DE .
LAS PARTES
Por: Por:
Nombre: Nombre:
Cargo: Cargo: :
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ANEXO B
Formato de Solicitud de Servicio

<<Lugar y fecha>>

El que suscribe, representante legal de [Denominacién o Razén Social], por medio de la
presente solicita a [Nombre de empresa] la prestacion del servicio de almacenamiento de

gas licuado de petréleo segun se detalla a continuacion:

Datos del Solicitante del servicio de almacenamiento de gas licuado de petréleo

Direccion:

Teléfono:

Correo electronico:

Datos del representante legal del solicitante del servicio de almacenamiento de gas
licuado de petréleo

Nombre:

Teléfono:

Correo electronico:

Modalidad de Servicio solicitado (seleccionar)

() Reserva Contractual ( ) Uso Comun

Vigencia del Contrato.

Periodo por el que se requiere el Servicio de Almacenamiento:

Del: Al:

Dia Mes Afo Dia Mes ARo

107



A\ ALCOM

Capacidad de Almacenamiento solicitada

Capacidad Maxima de Almacenamiento: Litros/Dia natural
Capacidad Maxima de Recepcion: Litros/Dia operativo
Capacidad Maxima de Entrega: Litros/Dia operativo

Medios de recepcién y entrega

Medios de recepcion del Gas LPen los
Puntos de Recepcién del Sistema:

Medio de entrega del Gas LP enlos
Puntos de Entrega del Sistema:

La presente solicitud de servicio representa la manifestacion de interés por parte mi
representada en contratar el servicio de almacenamiento de gas licuado de petréleo con el
Almacenista, bajo el entendido de que la misma no representa un compromiso vinculante
para las Partes en tanto no se celebren los Contratos respectivos en términos de la
regulacion emitida por la Comisidon Reguladora de Energia.

Manifestacion de interés

La empresa:

conoce los

requisitos para tener acceso al servicio solicitado, mismos que se sefalan en la propuesta
de los Términos y Condiciones para la Prestacion de los Servicios de Almacenamiento de
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. y es mi intencién cumplir con todos y

cada uno de ellos.

Documentacion

Se adjunta a la presente solicitud la documentacion siguiente (marcar):

() Con la que se acredita la personalidad juridica de la solicitante.

() Con la que se acredita la personalidad juridica del representante legal.
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() Con la que se demuestra que cuenta o pretende contar con un permiso otorgado por la
Comision Reguladora de Energia, y contrato con un Permisionario, en su caso, que permita
la entrega y recepcion del gas licuado de petréleo en el Punto de Recepcién y en el Punto

de Entrega del sistema de almacenamiento.

() Con la que pretende acreditar la legitima propiedad y la procedencia licita del gas licuado

de petréleo.

() Otra. Especificar:

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO C
GARANTIA DE SERIEDAD
Para asegurar la seriedad de las Solicitudes de Participacion y en apego a los principios
de transparencia, acceso abierto y no indebida discriminacion, el Solicitante debera otorgar
a TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V., junto con una Solicitud de Servicio
debidamente completada, una garantia de seriedad correspondiente a un monto
equivalente a unidades de medida y actualizacién (UMAS) diarios vigentes

en , por medio de un depdsito o transferencia bancaria.

El comprobante de depdsito o transferencia de la garantia de seriedad deberd ser

presentado por el Solicitante junto con la Solicitud de Servicio.

Las cuentas para hacer el depédsito en garantia seran proporcionadas por correo

electrdnico a los participantes que hayan entregado el Convenio de Confidencialidad.

Concluido el procedimiento de temporada abierte del sistema de almacenamiento de
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V., en caso de que el Solicitante firme el
Contrato correspondiente, el pago de la garantia sera aplicado como pago por anticipado

correspondiente a la facturacion del(os) primer(os) mes(es) de servicio.

En el caso de los Solicitantes con quienes no se haya concluido la firma del Contrato,
TERMINAL ALMACEN LOGISTICA, S.A. DE C.V. devolvera la garantia de seriedad al
Solicitante en un plazo maximo de 30 dias habiles contado a partir de la fecha en que se

dé por terminada la temporada abierta del sistema de almacenamiento.

110



A\ ALCOM

Anexo 11.

Formato de queja, solicitud de aclaracion o
consulta

Razoén Social del Usuario:

Fecha:

Descripcion queja, solicitud de aclaracién o consulta:
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